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Bang kién thirc, kinh nghiém thuc té vé quan ly giéo duc ciing nhu tim
huyét va su nd luc ca nhan, t6i d3 hoan thanh luan an “Quan ly doi ngii giang
vién truong dal hoc truc thuoc Bo Cong thuong trong bdi canh hién nay”. Toi
xin cam két rang t6i da nghién ctu, 1am viéc mot cach nghiém tac, doc 1ap va
séng tao dé hoan thanh ban luan an nay. Toi d tham khao nhiéu tai lidu
nhung khong 1 thudc vao céc tai liéu d6. Tat ca cac sb liéu va thong tin duoc
sir dung trong ban luan 4n nay déu trung thuc va chinh xéac. Moi sy trich dan
déu rd rang, minh bach. C6 thé ndi ban luan &n 1a mot san pham nghién ciu

khoa hoc hoan toan mang tinh ca nhan cua toi.

Ha Ngi, ngay ... thang ... nam 2015

Tac gia

Nguyén Buc Tri



LOI CAM ON

Téc gia xin gui 10i cam on chan thanh dén Vién Khoa hoc Gido duc
Viét Nam, Trung tdm Dao tao va bdi dudng Vién KHGD Viét Nam di tao
diéu kién thuan loi cho tac gia duoc theo hoc va hoan thanh khoa dao tao tién

si chuyén nganh quan ly gido duc.

Bang tat ca su kinh trong, tac gia xin bay to 10ng biét on sau sic tgi
thay huong din GS.TS. Phan Vin Kha va PGS. TS. Nguyén Tién Hung di tan
tinh chi bao, gitip d& nghién ctu sinh trong suét qué trinh nghién cau tir khi
bat ddu dén khi hoan thién luan an. T4c gia xin duoc bay té 1ong biét on chan
thanh toi quy Thay, Co di giang day, cung cap nhiing tri thac quan trong va
c6 nhiéu y kién quy bau gilp cho nghién cau sinh trong qué trinh hoc tap,

nghién ciru va thuc hién dé tai.

Té4c gia xin cam on tap thé can bo, giang vién truong DPHCN Viét -
Hung va cac truong dai hoc truc thuéc Bo Cong thuong da nhiét tinh giap do
nghién cuau sinh trong qué trinh khao sat, thu thap thong tin phuc vu cho qua
trinh nghién ctru. Tac gia xin gui nhiing tinh cam va loi cam on chan thanh tdi
ban be, dong nghiép, ngudi than va gia dinh di ludn & bén, gidp suc, dong

vién c6 vii dé tac gia hoan thanh khoa dao tao quan trong nay.

Ha Noi, ngay ... thang ... nam 2015
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MO DAU
1. Ly do chon dé tai

Trong bdi canh toan cau héa va hoi nhap quédc té, canh tranh kinh té
giira cac qudc gia ngay cang tré nén quyét liét, doi hoi cac nuée phai doi méi
cdng nghé dé tang ning suit lao dong, didu d6 da va dang dat ra vi tri mai cho
gido duc. Giéo duc trong thé ky XXI phai thuc hién dugc s& ménh nhan van
hoa tién trinh toan cau hda, bién toan cau hoa thanh diéu c6 ¥ nghia ddi voi
ting con ngudi V4i tat ca cac qubc gia. Gido duc dong vai tro quan trong trong
viéc chuan bi ngudn nhan luc c6 chét luong caa dat nude va tao co hoi hoc tap
cho mdi ngudi dan. Giéo duc subt doi tro thanh doi hoi va cam két cia mdi
qudc gia. Hé thdng gido duc, chuong trinh va phwong phéap gido duc caa céc
nudgc tiép tuc dugc thay doi nham xdéa bé moi ngan cach trong cac nha trudng,
cung cap cac tri thac hién dai, dap tng duoc yéu cau méi phét sinh caa nén
kinh té.

Trén thé gi6i cling nhu & Viét Nam, gido duc dai hoc c6 vai tro dic biét
quan trong, 1a tru cot cua nén gio duc mdi nude. Thoi dai dang chung kién vi
thé noi bat cua gi&o duc dai hoc. Hau hét cac trrong dai hoc trén thé gidi dang
tién hanh nhitng cai cach toan dién dé tro thanh nhimg trung tim dao tao,
nghién ctiu khoa hoc, san xuat, chuyén giao cong nghé va xuat khau tri thic.
UNESCO di té chtic nhitng hoat dong tap trung tri tué suy nghi vé mot nén
gido duc cho thé ky XXI: Hoi nghi vé gido duc cho moi ngudi tai Jomtien,
Thai Lan 1990; Hoi nghi thé giéi vé gido duc Dai hoc hop tai Paris thang 10
nam 1998; Hoi ddng quéc té vé gido duc cho thé ky XXI Jacques Delors cong
bd cong trinh “Hoc tap - mot kho bau tiém an”.

Viét Nam dang trong qua trinh day nhanh sy nghiép CNH, HDH. D6 14
nhiém vy quan trong hang dau cia toan Pang, toan dan trén con duong thuc
hién muc tiéu “Dan giau, nudc manh, x& hdi cdng bang, dan chu, van minh”.

Trong qua trinh d6, con ngudi 1a nhan t6 quyét dinh su thanh cong hay
that bai. P& phat huy nguon luc con ngudi, yéu td co ban cua sy phat trién

nhanh va bén viing, Pang va Nha nudc ta da khang dinh vi tri quéc séach hang
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dau cua gi4o duc va dao tao véi cac chire niang co ban 13: ning cao dén tri, dao
tao nhan luc, bdi dudng nhan tai.

Dai hoi dai biéu toan quéc 1an thi XI cua Bang Cong san Viét Nam da
thdng qua Chién lugc phat trién kinh té - x& hoi 2011 - 2020 va Phuong
huéng, nhiém vu phét trién dit nude 5 ndm 2011 - 2015, trong d6 myc tiéu
tong quét cua Chién lugc 1a: “Phan d4u dén nim 2020 nudc ta co ban tro
thanh nudc cdng nghiép theo hudng hién dai; chinh tri - x& hoi 6n dinh, dan
cha, ky cuong, ddng thuan; doi séng vat chat va tinh than cia nhan dan duoc
nang 1&n rd rét; doc 1ap, chi quyén, thong nhat va toan ven lanh thd dugc giir
viing; vi thé cua Viét Nam trén truong quéc té tiép tuc duoc nang 1én; tao tién
dé virng chic dé phat trién cao hon trong giai doan sau.” Van kién Pai hoi dai
biéu toan quédc lan the X1 cua Pang di chi rd: “Phat trién giéo duc 1a quéc
sach hang dau. P4i mai can ban toan dién nén gi4o duc Viét Nam theo hudng
chuan hoa, hién dai hoa, x& hoi hoa, dan chu héa va hoi nhap quéc té, trong do,
d6i mai co ché QLGD, phat trién DNGV va can bo quan Iy 1a khau then chbt”.

Nghi quyét s6 29 - NQ/TW Héi nghi lan tha 8 Ban Chéap hanh Trung
wong Pang khda X1 vé “d6i méi can ban toan dién gido duc va dao tao, dap tng
yéu cau CNH, HPH trong diéu kién kinh té thi truong dinh huéng XHCN” da
dwa ra giai phap phét trién doi ngii nha gido va can bo quan 1y dap tng yéu cau
d6i méi giéo duc va dao tao 1a: “Xay dung quy hoach, ké hoach dao tao, boi
dudng doi ngii nha gido va can bd quan ly gido duc gan vai nhu cau phaét trién
kinh té - x& hoi, bao ¢&am an ninh, quc phong va hoi nhap quéc té. Thyc hién
chuan héa ddi ngii nha gido theo ting cap hoc va trinh d6 dao tao,... Giang vién
cao dang, dai hoc ¢ trinh d9 tir thac si tré 1én va phai dugc dao tao, bdi dudng
nghiép vu su pham. Céan b quan ly gido duc cic cip phai qua dao tao vé
nghiép vu quan 1y”.

Pé thuc hién thang loi cac muc tiéu caa Chién luoc phét trién kinh té -
x& hoi 2011 - 2020 va Phuong hudng, nhiém vy phét trién dat nuéc 5 nim
2011 - 2015, Chinh phu da c6 Nghi quyét sé 10/NQ-CP ngay 24/4/2012 ban
hanh Chuong trinh hanh dong caa Chinh phu.
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Bo gi4o duc va Pao tao ciling di c6 quyét dinh sé 1666/QD-BGDDT
ngay 04/5/2012 ban hanh Chuong trinh hanh dong cta B giai doan 2011 - 2016
V6i muyc tiéu chung 1a: D6i méi can ban, toan dién nén gido duc Viét Nam theo
huéng chuan hod, hién dai hod, x& hoi hoa, dan chu héa va hoi nhap quéc té;
Nang cao dan tri, bdi dudng nhan tai, phat trién nguén nhan luc nhét 13 ngudn
nhan lyc chit luong cao, dap tng nhu cau x& hoi; nang cao chat lwong gido duc
toan dién, dic biét coi trong gido duc 1y tuong, gido duc truyén thong lich sir cach
mang, dao duc, 16i song, nang luc sang tao, ki niang thuc hanh, tac phong cong
nghiép, y thic trach nhiém x& hoi; phat trién quy mé, co cau giéo duc hop 1y, hai
hoa, dam bao cong bang xa hoi twong Gng vai cac didu kién dam bao chat luong
gi4o duc va co hdi hoc tap suét doi cho mdi ngudi dan.

Xuat phét tir thuc té va yéu cau nhiém vu dit ra ddi véi dao tao va cung
cap ngudn nhan luc trinh d6 cao cho nganh, trong thoi gian 10 ndm qua, Bo
Cong thuong da quy hoach va nang cip thanh cong 8 trudng cao dang tro
thanh truong dai hoc. Pay la 08 co s& dao tao dai hoc truc thuoc Bo Cong
thuong, gdm c6: PHCN thanh phé H6 Chi Minh, PHCN Ha Nbéi, Pai hoc
Kinh té ky thuat Céng nghiép, PHCN Quang Ninh, DPHCN thyc pham thanh
phb H6 Chi Minh, PHCN Viét - Hung, Dai hoc Sao d6, PHCN Viét Tri.

La mot bo ¢o vai tro quan trong ddi véi nén kinh té qudc dan, Bo Cong
thuong dang dung truéc nhitng nhiém vy to 16n va rat kho khan, di dau trong
viéc nang cao nang sudt lao dong, thuc hién théng loi cac muc tiéu chién luoc
cua Bang va Nha nudc.

Mudn vay, nganh Cong thuong phai c6 dugc mot doi ngili nhan lyc dong
dao, ¢ trinh do cao, gioi vé thuc hanh. Nhiém vu nay thudc vé cac truong dao
tao truc thudc B, trong d6 nong cbt cac trudng dai hoc.

Tuy nhién, do nhitng dic diém riéng mang tinh dic thu, cac truong dai
hoc truc thuoc Bo Cong thuong dang dumg trudc nhiéu khé khan thach thic,
dic biét 1a PNGV con thiéu va yéu so vai yéu cau: ty 1é gido su, pho gido su,
tién si trén t6ng s6 giang vién con thap; thiéu giang vién dau dan va cac
chuyén gia dau nganh; hoat dong NCKH va HTQT chua déng bg, hiéu qua

thap; su doi mai cong tac quan 1y nha truong dién ra con cham, chwa theo kip
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tinh hinh méi. Viéc danh gia dung thuc trang cac truong dai hoc truc thuoc Bo
Cong thuong dé tir 6 dua ra cac giai phap quan 1y DPNGV dap tng yéu cau
méi 14 rat can thiét va cip bach.

Tré thanh trudong dai hoc khi toan bo hé thong GD&DT, dic biét l1a
GDPH budc vao giai doan ddi méi can ban va toan dién clng véi tinh dic th
riéng khién cho cac truong dal hoc tryc thudc Bo Cong thuong dang dung
truéc nhitng thach thac to 16n. Bé dao tao ¢ chat luong theo dinh hudng nghé
nghiép tng dung, trong bdi canh hién nay cac truong dai hoc ndy can phai tim
ra giai phap dé cung cd va phat trién cac ngudn luc néi chung, phat trién
DNGV néi riéng thi sau mot khoang thoi gian nhat dinh méi c6 thé xay dung
dugc DPNGV c6 du nang luc dap (ng yéu cau nhiém vu cia minh. D6 chinh 1a
nhu cau khach quan va cha quan, nhu cau bén trong va bén ngoai ddi véi cac
truong dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong trong bdi canh hién nay. Viéc
nghién ctru dua ra cac giai phap quan Iy DPNGV cua cac truong dai hoc nay la
can thiét cho ban than cac truong, cho Bo Cong thuong, cho dat nudc va dong
gop vao kinh nghiém chung ctaa nganh.

2. Muc dich nghién cuiu

Nghién ctru co s& ly luan, thuc tién PNGV va quan Iy BNGV, lam co
so dé dé xuat bo tiéu chuan danh gia quan Iy DPNGV va cac giai phap quan ly
DNGV céc trudng dai hoc tryc thusc Bo Cong thuong trong bdi canh hién
nay theo tiép can quan Iy NNL dya vao CLPT nha truong va tiép can NLDN.
3. Khéch thé va déi twgng nghién cieu
3.1. Khach thé nghién citu

Phat trién PNGV va cac diéu kién dam bao phat trién DPNGV cac truong
dai hoc truc thugc Bo Cong thuong.

3.2. Poi twong nghién citu

Quan ly BNGV trudng dai hoc truc thuoc Bo Cong thuwong trong boi

canh hién nay.
4. Gia thuyét khoa hoc
Néu dé xuat duoc bé tiéu chudan danh gid qudn Iy PNGV truong dai

hoc theo tiép can quan Iy NNL dwa vao CLPT nha trudng va tiép can ning luc
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d6i ngi, tir 46 dua ra cac giai phap quan ly pht hop va kha thi dé xay dung
DNGV cac trudng dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong méi duoc nang cap tir
truong cao dang s& gop phan quyét dinh su phét trién cac truong trong bdi
canh d6i méi can ban, toan dién gido duc dai hoc, dong thoi déng gop kinh
nghiém dé cac truong dai hoc trong cling hé thdng cé thé tham khao.
5. N§i dung va nhiém vu nghién cau

5.1. Nghién ctru co so Iy luan vé quan Iy DPNGV trudng dai hoc theo
tiép can quan Iy NNL dwa vao CLPT nha truong va tiép can nang luc doi ngi.

5.2. Panh gia thyc trang quan ly BPNGV truong dai hoc truc thuoc Bo
Cong thuong theo tiép can quan Iy NNL dwa vao CLPT nha truong va tiép can
NLBN trong bdi canh hién nay.

5.3. P& xuit bo tiéu chuan danh gia quan Iy DPNGV truong dai hoc truc
thudc Bo Cong thuong theo tiép can quan ly NNL dya vao CLPT nha trudng
va tiép can NLDN.

5.4. Bé xuat cac giai phap quan Iy DPNGV trudong dai hoc truc thuoc Bo
Cong thuong theo tiép can quan Iy NNL dwa vao CLPT nha truong va tiép can
NLBN trong béi canh hién nay.

5.5. Khao nghiém tinh can thiét va kha thi cua bo tiéu chuan danh gia
quan Iy BPNGV va cua cac giai phap quan ly DPNGV truong dai hoc truc thudc
Bo Cong thuong do dé tai dé xuat; thuc nghiém tinh kha thi cua giai phap:
“Xay dung chinh sach tao dong luc cho PNGV dua vao nang luc” do dé tai dé
XUAt.

6. Pham vi nghién ciu

- Chui thé quan ly: 1anh dao céc trudng dai hoc tryc thudc Bo cong
thuong.

- Pham vi ngi dung nghién cuzu:

Pé tai gigi han ¢ viéc nghién ciru dé xuat bo tiéu chuan danh gia quan
Iy DPNGV theo tiép can quan Iy NNL dua vao CLPT nha trudng va tiép can
NLBN trong bdi canh hién nay; danh gia thuc trang va dé& xuat mot sé giai
phap quan Iy BPNGV truong dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong.

- Pham Vi déi turong va dia ban khao sat
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Pé tai gidi han khao sat cac d6i twong 1a CBQL va GV ¢ bén trudng dai
hoc truc thuoc Bo Cong thuong gém: DPHCN Quang Ninh, PHCN Viét - Hung,
Dai hoc Sao d6, PHCN Viét Tri. Thoi gian danh gia hién trang trong ba nam:
2012, 2013 va 2014. Thoi gian ap dung céc giai phap: dén nam 2020.

7. Phwong phap luin va cac phwong phap nghién ciru
7.1. Phwong phdp ludn
7.1.1. Tiép can hé théng

DNGV truong dai hoc 12 nhan t6 quan trong c6 tinh quyét dinh dén
chat lugng dao tao. Vi vay, viéc phat trién PNGV truong dai hoc phai gan lién
Véi viée xac dinh muc tiéu chién luoc phét trién nha truong. DO 14 mot hé
théng gém nhiéu yéu té co lién hé mat thiét véi nhau va ¢ méi quan hé véi
viéc phat trién cac hoat dong cuia GD&DT.

7.1.2. Tiép can theo ly thuyét quan Iy NNL dya vao chién lugc phat trién cua
t6 churc.

Qua trinh nghién ctu phat trién DPNGV truong dai hoc trong bdi canh
dbi méi can ban, toan dién gido duc - dao tao va hoi nhap, luan &n dua vao
nhiéu 1y thuyét khac nhau cua khoa hoc quan Iy néi chung va khoa hoc QLGD
néi riéng. Pac biét 1a tiép can Iy thuyét quan Iy NNL dya vao chién lugc phét
trién cua to chuc, trong d6 c6 sy két hop giira ly thuyét quan 1y kinh dién véi
nhitng van d& mai trong ly thuyét quan ly hién dai, lam co s¢ khoa hoc cho
viéc xay dyung khung ly thuyét va céc giai phap phat trién DPNGV truong dai
hoc nham thuc hién thanh cdng muc tiéu chién lwgc cua nha truong.

7.1.3. Tiép can ning luc

Viéc tiép can theo ning luc cho phép danh gia DPNGV truong dai hoc
tryc thuoc Bo Cong thuwong da dat & mac nao so vai nhimg nang luc can c6
cia GV truong dai hoc, tir d6 co giai phap quan Iy DPNGV nham nang cao
nang luc GV dap ang muc tiéu chién lugc phét trién nha truong.

7.1.4. Tiép can thuc tién

Céch tiép can nay cho phép cong tac quan Iy DPNGV trudng dai hoc

phU hop Véi tinh dac thi cua cac trudng dai hoc cling nhu nhitng dic diém

riéng cia BPNGV truong dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong.



7.2. Cac phwong phap nghién cuu
7.2.1. Phuong phap nghién ctu ly thuyét

Trén co s& phuong phap luan duy vat bién chang, duy vat lich su, luan
an st dung cac phuong phap nghién ciru cu thé: sir dung céc tai liéu 1y luan,
cac cong trinh nghién cau khoa hoc c6 lién quan; st dung phdi hop céac
phuong phéap phan tich - tong hop, phan loai, hé thong hoa, khai quat hoa 1y
thuyét trong qué trinh nghién ctu céc tai liéu lién quan nham xay dung co sd
Iy ludn cua dé tai.

7.2.2. Nhém cac phuong phap nghién ciiu thuc tién

- Phurong phdp tong két kinh nghiém thiee tién

Téng két cac kinh nghiém tir thyc tidn cong tac quan Iy DNGV cac
treong dai hoc noi chung va cac truong dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong
no6i riéng thong qua cac bao céo tong két nam hoc hang nim cua Bo Cong
thuong va cac truong dai hoc truc thuoc Bo.

- Phuong phdp diéu tra, khdo sdt:

Tién hanh thu thap di liéu thdng qua diéu tra, khao sat bang phiéu hoi
CBQL va GV cua céc truong dai hoc truc thuoc Bo Cong thuwong vé thuc
trang DNGV va thyc trang quan ly DPNGV cac truong dua theo céc tiéu
chuan, tiéu chi quan Iy DNGV theo tiép can quan Iy NNL dya vao CLPT nha
truong va tiép can NLDN, tir d6 xac dinh c4c mat manh, nhitng mat han ché
can duoc khic phuc; cac yéu t6 anh hudng dén thyc trang nay.

- Phwong phap khao nghiém

Trung cau Y kién bang phiéu hoi CBQL va GV dang lam viéc tai cac
truong dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong vé su hop Iy cia bo tiéu chuan
danh gia quan 1y DPNGV va muc do can thiét, kha thi cua cac giai phap quan
Iy DPNGV truong dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong theo tiép can quan ly
NNL dira vao CLPT nha truong va tiép can NLDN.

- Phuwong phap thu nghiém

Tién hanh tht nghiém nham kiém nghiém néi dung caa mét trong sd
cac giai phap ma luan an da dé xuat.

- Cdac phwong phap xw ly thong tin:
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Phuong phap théng ké toan hoc va phuong phap st dung cac phan
mém tin hoc dugc st dung dé théng ké va xur 1y cac dir li¢u thu dugc qua diéu
tra, khao sat.

8. Nhirng luan diém bao vé

(1) DPNGV trudng dai hoc 1a nhan t6 then chét quyét dinh chat luong,
hiéu qua gi4o duc. Trong béi canh hién nay, doi ngii nay phai duoc quan ly
theo tiép can quan Iy NNL dya vao CLPT nha truong va tiép can NLDN bao
dam d6i ngil phat trién véi co cau hop ly theo vi tri viéc 1am, nang luc pho
hop, hudng téi thuc hién thanh cong CLPT nha truong; tuyén chon duoc ding
nguoi can; danh gia kip thoi, chinh xac; dao tao, boi dudng nang cao dugc
nang luc doi ngll.

(2) Quan ly DPNGV trudng dai hoc tric thuoc Bo Cong thuong theo tiép
can quan ly NNL dya vao CLPT nha truong va tiép can NLDN trong bdi canh
hién nay can phai:

- Xay dyng duoc bo tieu chuan danh gia quan 1y PNGV;

- Xay dung dugc ban md ta cdng viéc theo vi tri viéc 1am va cu thé hda
khung ning Iyc GV phu hop vai diéu kién, hoan canh cia ting nha truong;

- Xay dyng duoc quy hoach phat trien DPNGV theo vi tri viéc 1am va
khung nang lyc GV, phu hgp véi CLPT tuong lai ctia nha truong;

- Tuyén dung, bé trf, phan cong, dao tao, bdi dudng phét trién DPNGV
theo khung nang lyc va vi tri viéc lam dap tng muc tiéu CLPT tuong lai cua
nha truong;

- Xay dyng chinh sach tao dong luc cho PNGV dua vao nang luc.

9. Pong gop méi ciaa luan an

- Vé mat Iy lugn: xay dyng dugc khung Iy thuyét vé quan Iy DNGV,
trong do dac biét 1a cac noi dung quan Iy BPNGV, khung nang luc GV, bé tiéu
chuan danh gia quan Iy PNGV trudng dai hoc theo tiép can quan ly NNL dya
vao CLPT nha truong va tiép can NLDN.

- Vé mat thyc tién: phan tich tinh dac thu va thuc trang PNGV va thuc
trang quan Iy DPNGV truong dai hoc truc thuoc Bo Cong thuwong, tir d6 dé

Xuat mot s giai phap mang tinh khoa hoc, phi hop véi thuc tidn va bdi canh
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hién nay, hudng tdi thuc hién muc tiéu va cac giai phap chién luoc phét trién
nha trudng, gop phan quan trong hién thuc cha truong d6i méi can ban, toan
dién gido duc va dao tao trong cac truong dai hoc truc thuéc Bo Cong thuong
va c6 thé dung dé tham khao, van dung ddi véi cac truong dai hoc khac.
10. Cau truc cia luan an

Ngoai phan mé dau, két luan va khuyén nghi, danh muc tai liéu tham
khao va phu lyc, luan an dugc cau trac thanh 03 chuong:

Churong 1. Co so ly luan vé quan Iy DNGV truong dai hoc trong boi
canh hién nay.

Chuong 2. Panh gia thuc trang quan ly DPNGV truong dai hoc truc
thuoc Bo Cong thuong.

Chuong 3. Giai phdp quan ly DPNGV truong dai hoc truc thuoc Bo

Cong thuong trong bdi canh hién nay.
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Chuong 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY POI NGU GIANG VIEN
TRUONG DPAI HOC TRONG BOI CANH HIEN NAY

1.1. Tong quan nghién ciru van dé
1.1.1. Béi canh gi&o duc dai hec

Hoi nghi thé gigi vé gido duc dai hoc hop tai Paris tir ngay 5 dén 9
thang 10 nam 1998 vai su ¢ mat cua 4.000 dai biéu va quan sat vién dai dién
cua 120 quéc gia, c6 hang loat céc t6 chirc qudc té, cac co quan, cac hing va
dong dao luc lwong tham gia vao giéo duc dai hoc [42]. Hoi nghi thao luan vé
mét nén gido duc dai hoc ma ching ta can cho thé ky XXI: nén gi4o duc dai
hoc cho ai? do ai? va tai sao? Gi4o duc dai hoc cho mét thé gisi nhu thé nao?
Hoi nghi da thao luan va két luan xoay quanh céc chia dé: bi canh thé gidi;
nhitng thach thtc chu yéu caa gido duc dai hoc trong thé ky XXI. Hoi nghi da
khang dinh mot chinh sdch manh mé vé phat trién doi ngii va coi d6 1a yéu té
quan trong di Vi cac trudng dai hoc. Hoi nghi khuyén céo cac québc gia can
xay dung cac chinh sach rd rang ddi voi GV dai hoc, sao cho c6 thé cap nhat
va nang cao ky nang cua ho, khuyén khich su cai tién vé chuong trinh dio tao,
phuong phap day va hoc vai tinh trang tai chinh va nghiép vu thich hop dé dat
chat lugng cao trong nghién ctu va giang day.

Sau hoi nghi thé gigi vé gido duc dai hoc tai Paris, da dién ra hoi nghi
cac dbi tac gido duc dai hoc tai Paris nim 2003. Hoi nghi ndy da danh gia
nhitng tién bo qua viéc thuc hién ké hoach hanh dong cua hoi nghi dai hoc
Paris, dé ra cac xu hudng phat trién gido duc dai hoc, xac 1ap céc vai trd moi
cua giao duc dai hoc va nghién ctru trong xa hai tri thuc, quan hé gitra giao duc
dai hoc voi nha nuéc va thi trudng; tac dong cua CNTT truyén thdng 1én gido
duc dai hoc va nhirng dich chuyén trén thé gidi vé dan sé va sinh vién dai hoc.

Nhiéu hoi nghi gido duc dai hoc khac cling da dién ra sb6i dong trén
khip thé gigi: Hoi nghi gido duc dai hoc Paris thang 7 nam 2009; Hoi nghi
gido duc dai hoc khu vuc chau Phi tai Senegal thang 11 nam 2008; Hoi nghi
gido duc dai hoc chdu My Latin tai Columbia thang 6 nam 2008; Hoi nghi
gido duc dai hoc chau A - Thai Binh duong tai Macao thang 9 nam 2008; Hoi
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nghi gi4o duc dai hoc Trung - Ty - Nam A tai An D¢ thang 2 nim 2009; Hoi
nghi gido duc dai hoc khu vuc chau Au va bic My thang 5 nam 2009 [42].

Thé gi6i dang rao riét thao luan, trao doi, lién két, hop tac dé phat trién
GDDH nham giai quyét nhitng van dé co ban ma hoi nghi GDPH thé gisi Paris
(1998) dit ra va nhitng van dé nay sinh trong thap nién dau cua thé ky XXI.

O nudc ta gido duc néi chung, GDPH néi riéng da duoc khang dinh 1a
quéc sach hang dau va ludn duoc sy quan tam dac biét caa Pang va Nha nudc
cling nhu ctia toan x& hoi. Nhitng NCKH vé mét nén gido duc trong giai doan
phat trién maoi cua dat nuwdc da duge hoi tu & Nghi quyét s6 29 - NQ/TW Hoi
nghi Ian thir 8 Ban Chap hanh TW Bang khoa X1 vé “d6i méi can ban toan dién
GD&DT, dép tng yéu cau CNH, HPH trong diéu kién kinh té thi trudong dinh
huéng XHCN®.

1.1.2. Nhing nghién cieu vé déi ngii giang vién

Vai tro cua doi ngii giang vién:

Tat ca cac nghién ciru trong va ngoai nuéc vé DPNGV déu khang dinh
trong c&c nguodn luc quan trong quyét dinh dén su phét trién cua cac trudng dai
hoc thi PNGV 1a quan trong nhit, dong vai trd chu thé mang tinh quyét dinh.

Béo cdo tai Hoi thao ASD Armidele nim 1985 do UNESCO t5 chtc, dd
dé cap dén vai tro cua GV trong thoi dai mai, cu thé 1a nguoi thiét ké, t6 chuc,
c6 vil, canh tan. D& GV thuc hién tdt cac vai trd nay, doi hoi phai nang cao chat
lwong GV nhu: chuwong trinh dao tao GV can triét dé sir dung cac thiét bi va
PPDH tdt nhat; GV phai duoc dao tao dé tro thanh nha gido duc hon 14 tho day;
viéc day hoc phai thich nghi vai nguoi hoc chir khéng phai budc nguai hoc tuan
theo nhiing quy dinh dt sin tir truéc theo thdng 1é ¢6 truyén [32].

Nang lyc va khung nang lyc giang vién:

Pay 1a nhiing noi dung quan trong trong nghién cau ly luan dé hinh
thanh khung ly luan vé quan Iy BPNGV. Van d& nay di c6 mot s6 cong trinh
nghién ctru trong nude dé cap. Dé tai “Giai phap doi méi dao tao nghiép vu su
pham dép tng yéu cau gido duc phd thdng trong thoi ky méi”, ma sé6 B2011-
17-CT04 cua tac gia Nguyén Thi Kim Dung di dua ra hé théng ning luc nghé
nghiép can hinh thanh cho SV su pham gom: (1) Nang lyc khoa hoc chuyén
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nganh va (2) Nang luc su pham. Dong thoi tac gia ciing dua ra “Khung chuan
dau ra cua chuong trinh dao tao GV theo dinh huéng phét trién niang luc nghé
nghiép. Theo d6 khung chuan dau ra gdm 5 nhom ning luc véi 30 tiéu chi: (1)
Néng luc day hoc; (2) ndng luc gido duc; (3) ning lec dinh hirong sw phat trién
ca nhan hoc sinh; (4) nang luc phét trién cong dong nghé va xa hgi; (5) ndng
luc phét trién c& nhan. Két qua nghién ciu ndy chi cé ¥ nghia tham khao.

Nhiém vu khoa hoc - cdng nghé cap B do Phan Vian Kha va nhom tac
gia cua Vién KHGD Viét Nam vé “Xay dung chuan nghiép vu su pham cua
gido vién TCCN” [67] da dé xuat quy trinh xay dung chuan nghiép vu su pham
cua gido vién TCCN gom 2 giai doan: xay dung mé hinh hoat dong su pham
Cla gido vién, trén co s¢ d6 xay dung moé hinh nhan cach, mo6 hinh nang luc
gido vién TCCN. Quy trinh nay twong ty nhu quy trinh quan ly nhan sy dang
duoc trién khai rong rai ¢ cac bg, nganh hién nay, bao gom 2 khau: 1) Xac dinh
vi tri viéc 1am va mo ta cong viéc; 2) Xac dinh nhitng ning luc can ¢ cua
nguoi lao dong ¢ vi tri viéc lam tuong Gng.

Trén co s& két qua nghién ciu, Bo Giéo duc va Dao tao di co quy dinh
chuan nghiép vu su pham gi4o vién TCCN ban hanh kém theo théng tu sd
08/2012/TT-BGDPT ngay 5/3/2012, trong d6 quy dinh 5 tiéu chuan danh gia
vé nghiép vu su pham giéo vién TCCN gém co: (1) ndng luc tim hiéu doi twong
va moi truong giao duc, (2) Nang luc day hoc; (3)Nang luc gido duc; (4) Nang
luc hop tac trong day hoc va gido duc; (5) Nang luc phét trién nghiép vu su
pham. Quy dinh nay ciing c6 thé dung dé tham khao khi dé xuét khung ning
luc GV dai hoc.

Tai liéu “Doi méi dao tao GV trudce yéu cau dbi méi can ban , toan dién
gido duc Viét Nam” cua tac gia Pham D5 Nhat Tién da dé cap kha cu thé vé
nang luc va khung ning luc GV theo cac quan diém & mdi giai doan lich str va
& cac qudc gia khac nhau. Pay 1a mot tai liu quy da tong hop nhiéu cong trinh
nghién ciru caa nudc ngoai mang tinh hién dai co gia tri tham khao tbt.

Tuy nhién tat ca cac cong trinh nghién ciu trén day chua co cong trinh
nao dé cap dén khung niang luc DPNGV dai hoc. Vi vay, dé tai lan dau tién dé
xuit khung niang luc DPNGV dai hoc néi chung va khung ning lyc DPNGV
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truong dai hoc truc thudc Bo Cong thuong néi riéng dé phuc vu cho muc tiéu
nghién ctru caa luan an.
1.1.3. Nhitng nghién cizu vé qudn Iy nguén nhan luc va qudn Iy PNGV

Vé van d& quan ly NNL, Leonard Nadle nha x& hoi hoc ngudi My da
nghién ciru va dua ra so d6 quan 1i NNL. Theo d6, quan i NNL c¢6 ba nhiém vu
chinh 1a: phat trién NNL, sir dung NNL va méi truong NNL. Két qua nghién
ctru ndy da duoc nhiéu nudce sir dung. Hiép hoi nhimg nguoi 1am cong tac dao
tao va phét trién My da c6 nhiéu nghién ciu vé phat trién NNL (md hinh caa
McLagan). M6 hinh nay dugc sir dung trong cac truong dai hoc va cac chuong
trinh ddo tao nhitng ngudi 1am cong tac phét trién NNL tai My va nhiéu quéc
gia trén thé giéi (Dooley et al, 2001; Dare and Leach, 1998; Leach, 1993;
Powell and Hubschman, 1999; Rothwell and Lindholm, 1999) [98].

Xay dung va phat trién DNGV ludn 14 van dé duoc quan tam dic biét.
Pi 6 kha nhiéu cong trinh nghién ciu vé van dé nay trong khu vuc va trén
thé giGi. Mot sb tac gia tiéu biéu da co cong trinh nghién ctu vé linh vyc nay
nhu: Felding va Schalock (1985); Glatthorn (1995); Borko va Putnam (1995);
Guzman (1995); Mc. Ginn va Borden (1995); Kettle va Sellars (1996);
Eleonora Vilegas-Reiers (1998); Kalelestad va Olweus (1998); Cobb (1999);
Tattlo (1999); Darling-Hammond (1999); Loucks-Horsely va Matsumoto
(1999); Ganser (2000); Walling va Levis (2000); Cochran-Smith va Lytle
(2001); Youngs (2001); Grosso de Leon (2001). Cac cong trinh trén da nghién
ctu kinh nghiém thyc tién va mo hinh phat trién nghé nghiép GV; cac hoat
dong hd tro phét trién nghé nghiép GV; céc ndi dung dao tao, bdi dudng nang
cao nang luc nghé nghiép cho GV.

Lién quan dén noi dung dé tai luan an c6 cong trinh nghién ctu cia
Bikas C.Sanyal, Micheala Martin, Susan D’Antoni thudc Vién Quy hoach
gido duc Qudc té IIEP nhan dé& “Qudn Iy truong dai hoc trong gido duc dai
hoc” [18]. Pay 1a mot cdng trinh nghién ciu mang tinh hé thdng, kha day du
vé linh vuc QLGD, cd thé dung lam tai liéu tham khao cho cac nha nghién
ctru va can bo QLGD cac cap. Tai liéu di dua ra mot cach nhin khai quat vé

cong tic QLGD trong GDPH va tap trung 1am ndi bat ba van dé co ban la
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quan ly tai chinh, quan 1y can bo giang day va quan ly dién tich s dung. Tuy
nhién, mot s6 noi dung cu thé cia nd sau hon 10 nim ton tai khdng con phi
hop véi bdi canh hién nay.

O nudc ta van dé doi méi, ting cuong cac diéu kién, nang cao chat
luong dao tao ludn 1a van d& néng cua cac nha truong. Tur nim 2010 toan
nganh di trién khai thuc hién Chi thi 296/CT-TTg cta Thu tuéng Chinh phu
vé d6i méi quan ly GDPH giai doan 2010 - 2012 va di dat duoc nhitng thanh
qua budc dau nhung van con nhiéu han ché can khic phuc.

Mot sb tac gia, nhu Nguyén Minh Puodng, Phan Vin Kha, Vii Ngoc
Hai, Nguyén Tién Hung, Pang Ba Lam. .. trong cac cong trinh nghién ciru cia
minh d3 di sau nghién ctu vé doi mai co ché quan ly gido duc theo huéng
tang cuong phan cap quan ly, ting cuong ty chi va chiu trach nhiém xa hoi
cho céc truong dai hoc. Mot sb dé tai dua ra cac giai phép vé xay dung phat
trién doi ngill can b quan ly va BPNGV dai hoc. Mot sb dé tai khac di vao giai
quyét bai toan huy dong cac ngudn luc xa hoi cho giéo duc, ...

Céac cdng trinh nghién ctru da dé cap dén nhiéu khia canh khac nhau
cua cong tac quan Iy PNGYV theo céc tiép can khac nhau, trong d6 c6 tiép can
quan ly NNL. Cac két qua nghién ctru trong nuéc ¢ ndi dung lién quan dén
linh vuc nghién ctru cua dé tai luan an & mat nay, mat khéac c6 kha nhiéu. Do
la céc cbng trinh nghién cau, luan van thac si, luan an tién si. Pay ciing 1a
nhom cong trinh d6 s6 vé sb lugng va nghién ctu khé toan dién vé van dé lién
quan dén quan 1y doi ngii n6i chung, quan Iy PNGV dai hoc ndi riéng.

Dué6i ddy c6 thé ké ra mot sd cong trinh, tai liéu nghién cau co lién
quan dén linh vuc nghién ciu caa dé tai luan an.

Chuyén khao “Ddi méi quan ly gido duc Viét Nam - Mot s6 van dé ly
luan va thuc tién” do Phan Vin Kha chu bién, thudc chuong trinh NCKH cap
bo: “Doi méi quan ly gido duc trong qua trinh hoi nhap quéc t&” do Vién
KHGD Viét Nam chua tri [72]. Day la tai liéu quan trong c6 gia tri tham khao
rat tot cho viéc thuc hién noi dung nghién ctu caa dé tai. Tai liéu da cung cap
nhitng can ct Iy luan va thyc tién co ban vé QLGD Viét Nam trong nhitng

thap nién dau caa thé ky XXI, ca ¢ tm quan 1y vi mé va vi mo. Nhiéu noi
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dung quan trong duoc dé cap va ly giai rd rang nhu: phét triéen PNGV va can
bo QLGD trong do6 c6 viéc xac dinh vai tro nha gido va nang luc cua GV
trong bdi canh méi; vin dé& quy hoach, tuyén dung, tuyén chon va su dung
DNGV va can bo QLGD trong bdi canh méi; van dé dao tao bdi dudng theo
tiép can nang lyc; van dé chinh séch va tao dong luc dbi véi DPNGV; van dé
d6i méi quan 1y nha truong dai hoc,... C6 thé noi day 1a mot tai liéu da dé cap
kha day du cac ndi dung vé QLGD.

Tai liéu “Mot s6 van dé Iy luan va thuc tién vé lanh dao va QLGD
trong thoi ki d6i méi” do Nguyén Vinh Hién chi dao bién soan va Du an Phét
trién gido vién THPT va TCCN t6 chirc bién soan véi sy tham gia bién soan
cua 12 nha khoa hoc (04 GS, 08 PGS) vé QLGD. Tai liéu bao gdm 16 chuyén
dé: (1) Khai quéat vé quan ly, (2) Nang lic va phét trién ndng e doi Véi can
bé QLGD, (3) chién lrgc phéat trién gido duc giai dogn 2011-2020 Vi Sw
nghiép déi méi can ban, toan dién nén giéo duc Viét Nam, (4) Xay dung vin
hoa té chire, (5) Qudn Iy nha nuéc vé gido duc trong boi canh hién nay, (6) tu
neong Hé Chi Minh vé gi&o duc, (7) Gidm sat trong co quan QLGD va nha
trong, (8) Qudan 1y gido duc ¢ nuoc ta trong boi canh phat trién kinh té th;
trieong va day manh héi nhdp qudc té, (9) Ra quyér dinh va té chitc thuc hién
quyét dinh trong QLGD, (10) Qudn Iy sir thay déi trong gido duc ¢ béi canh
doi méi, (11) Quan Iy chat lwong gido duc, (12) Giao tiép cia can bg QLGD,
(13) Phong cdch lanh dao, (14) Tao dong luc, (15) Quan ly xung dot, (16)
quan 1y théng tin giao duc trong nha trwong [6]. Pay la bo tai lidu dé cap dén
nhiéu noi dung quan trong cua QLGD c6 gia tri dbi véi can bo QLGD céc cap
dé hoc tap, nghién ctu va ap dung, phuc vu cho cdng cudc d6i méi cin ban va
toan dién giao duc. Bac biét dbi véi dé tai luan an co thé tham khao ¢ tai liéu
nay nhiéu ndi dung rat thiét thyc.

Cubn sach “Khoa hoc giao duc Viét Nam tir d6i méi dén nay” do Phan
Vin Kha va Nguyén Loc dong chu bién 1a tap hop cac két qua nghién ctu
cdng phu, nghiém tdc va tdm huyét caa nhiéu chuyén gia vé cac linh vuc
KHGD cia Vién KHGD Viét Nam va cac nha khoa hoc khac. Cudn sach dugc

bién soan trén co s& thu thap cac théng tin phong phd tir nhiéu ngudn tu liéu,
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d6 1a nhitng dé tai, nhiém vu nghién ciu cac cap, cac bai bao khoa hoc, cac
chuyén khao, ... thudc nhiéu linh vuc khac nhau cia KHGD dugc trién khai
cha yéu tir 1986 dén nay. Cudn sach nay cling 13 mot tai liéu chuyén khao kha
toan dién cho cac nha nghién ctu, can bo QLGD, giang vién va hoc vién.
Cubn sach c6 nhiéu noi dung dé tham khao thuc hién dé tai luan an [76].

Tai lieu “Tur chién lugc phat trién gido duc dén chinh sach phét trién
ngudn nhan luc” cua vién NCPTGD 1a tuyén tap cac cong trinh nghién cau va
bai bao khoa hoc cua nhiéu tac gia. Cudn sach di tap hop nhing két qua
nghién ciu cua cac nha khoa hoc va quan ly & nhiéu linh vuc khoa hoc kinh té
va xa hoi khac nhau, duoc ciu tric theo ba phan: Phan 1 - Cac vdn dé phuong
phap ludn vé chién liroc va chinh sach phat trién nguon nhan luc; Phan 2-
Thuc tién vé chién luwoc va chinh sach phat trién nguon nhan luc; Phan 3-
Kinh nghiém quéc té vé chién hwoc va chinh sach phat trién nguon nhan lyc.
Pay 1a tai lidu co gia tri tham khao tét dé thuc hién noi dung nghién cau vé
chién lugc va quan ly NNL cua dé tai [110].

Cong trinh "Panh gia GV dai hoc" cua tac gia Nguyén Buc Chinh [31],
dé cap dén quan Iy DNGV theo tiép can quan ly NNL. Téac gia di néu mot
céch hé thong cac phuong phap, tiéu chi danh gia GV. Tuy nhién, chua dua ra
tiéu chuan, tiéu chi vé quan ly DNGV theo tiép can quan Iy NNL dya vao
CLPT nha trudng va tiép can dya vao NLDN.

Luan an tién si chuyén nganh QLGD cua tac gia Trinh Ngoc Thach
(2008) voi dé tai: "Hoan thién md hinh quan 1y dao tao NNL chét luong cao
trong cac truong dai hoc Viét Nam” [100]. Bay 1a mot cong trinh nghién ctu
cdng phu, trén co so phan tich ly luan, bai hoc kinh nghiém quéc té va thuc
tién cua Viet Nam, tac gia da dua ra cac luan ca, xay dung mé hinh quan Iy
dao tao NNL chét lugng cao trong cac truong dai hoc Viét Nam. Tuy nhién,
luan an chwa dé cap dén quan Iy DPNGV. Vi vay, két qua cua luan an chi co tac
dung tham khao.

Luan an tién si chuyén nganh QLGD cua tac gia Tran Xuan Bach
(2009) véi dé tai: “Panh gia GV dai hoc theo hudng chuan hda trong giai

doan hién nay” [17]. Trén co s& Iy luan va khao sat thuc tién, tac gia da dua ra
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phuong phép va quy trinh danh gia GV dai hoc theo hudng chuan hoa. Két
qua nghién ciu c6 gié tri tham khao dé ap dung vao viéc danh gia GV, nang
cao hiéu qua quan ly BNGV cac truong dai hoc.

Luan &n tién sy chuyén nganh QLGD cua tac gia L& Trung Chinh (2015)
Vi dé tai "Phat trién doi ngii gido vién THPT thanh phd Pa Ning trong béi canh
hién nay” da tong két kha phong pht cong tac nghién ciu xung quanh van dé
quan ly phét trién doi ngii gido vién, ddng thoi dé xuat nhiéu giai phap kha thi dé
phét trién doi ngii gido vién THPT. Tuy nhién van dé di sdu nghién ciu cta dé tai
la d6i ngii gido vién THPT nén ciing chi cé gia tri tham khao [32].

Bai viét “Phat trién ning luc GV nham nang cao chit lwong giéo duc va
dao tao trong cac truong dai hoc va cao dang trong diéu Kién toan cau hoa va
bung né tri thac” cua tac gia Nguyén Hiru Lam, thudc Trung tdm Nghién ctu
va Phét trién quan tri (CEMD) - dai hoc kinh té TP.HCM, tir phan tich su doi
mai vé gi4o duc va dao tao dai hoc Hoa ky di dua ra quan diém vé phat trién
GV dai hoc ¢ Viét Nam hién nay. Theo tac gia, dé phat trién dugc DNGV thi
diéu can duogc xac dinh 1a xay dung mot b nang luc tbi thiéu can thiét cho
GV. Trén co s& bo nang luc nay, cac co sd dao tao can xay dung chién luoc
phat trién d6i ngii cia minh bang cach két hop cac loai hinh dao tao khac
nhau: (1) Pao tao dai han, chinh quy (tién s¥, thac s¥), (2) Pao tao va boi
dudng lién tyc cho phit hop v&i nhu cau phét trién cua ting truong, khoa; (3)
Céac GV ty hoc tap va bdi dudng dé khong ngimg nang cao ning lyc ciia ban
than; (4) Tao ra cac mdi truong va diéu kién dé GV c6 thé phat trién céc ning
lyc cuia minh - Xay dung t6 chirc hoc tap.

Ciing theo Nguy@n Hitu Lam, néu mét nguoi duoc dao tao tot trong cac
chuyén nganh dao tao va ¢ bang tién sy thi ho s& duoc dao tao siu vé chuyén
mon va nang luc nghién ctru, khi @6 ho la nha nghién ctru (Hoc gia - Scholar).
La mot hoc gia méi co thé tién hanh cic nghién ciu, tham gia vao qua trinh
sang tao ra tri thuc va qua dé lam cho tri thirc va nang lyc cua ban than GV
khong ngimg phat trién. Thuc hién tét chic ning sang tao ra tri thirc cia
truong dai hoc - mot tiéu chi quan trong trong danh gia va xép hang céac

truong dai hoc. Néu mdt nguoi cd chuyén mon gioi va co nang luc giang day
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tt thi ho 12 mot nha gido duc (Educator). Dé phat trién ning luc giang day,
GV can xé4c dinh (1) nhitng dic diém chuyén mén do minh phu trach; (2) cac
phuong phap phu hop vd6i chuyén mon do; (3) cac dac tinh, so thich va kha
nang cua cd nhan voi nhitng phuong phap giang day khac nhau; (4) nhitng xu
thé cua thoi dai trong hoc tap va phat trién; (5) cong nghé hoc tap, giao duc va
dao tao...

Tai liéu dich c6 cudn sach “Phwong phéap lanh dao va quan 1y nha
truong hiéu qua” cua Nguyén Kién Truong va nhom dich gia, nim 2004
[106]. Pay 1a tai liéu duoc bién soan cdng phu tir ngudn tai liéu nghién ctu
cua cac nha khoa hoc gido duc thudc phan khoa nghién ctru giao duc cac
truong dai hoc, vién nghién cau ndi tiéng trén thé gisi. Noi dung caa cudn
sach dd dua ra nhiéu giai phap khoa hoc, tién tién vé nhitng van dé dang 1a dé
tai thoi su trong cac hoi thao vé QLGD Viét Nam, véi céch tiép can tir nhiéu
goc d6 nhu: quan 1y nhan sy, t6 chic phdi hop cac muc tiéu, chién lugc cua
nha truong, quan 1y chat lwong giang day va hoc tap... cuén sach thyuc su 1a
ngudn tai liéu hitu ich cho cong tac quan Iy nha trudng.

Quan ly NNL chién lugc dira vao niang luc 1a mot van dé con méi mé &
Viét Nam va duoc it nguoi dé cap dén. Bai viét “Quan Iy ngudn nhan luc
chién luoc dua vao ning luc” ctia Nguyén Tién Hung, ding trén tap chi
KHGD thang 11 nim 2014 di phan tich cach tiép can van dung khung ning
lyc cua nhan vién vao cac hoat dong quan Iy NNL chién lugc cia CSGD.

Nhu vay, cac cong trinh nghién ciru néu trén da dé cap dén nhiéu khia
canh khac nhau vé quan 1y nhéan lyc, diéu hanh nhan lyc nganh giao duc noéi
chung (trong d6 c6 BNGV). Tuy nhién, lam thé nao dé c6 dugc DPNGV dam
bao vé sb luong, chat luong va co cau phi hop véi CLPT cac trudng dai hoc
thuoc Bo Cong thuwong trong timg giai doan la van dé chua dugc dé cap
nghién cau mot cach hé théng va toan dién. Chua c6 dé tai di sau giai quyét
van dé nay trong nhiing hoan canh cu thé, & nhiing loai truong cu thé voi
nhitng dac diém rét riéng - d6 1a nhitng trudng dai hoc duoc thanh lap trén co

& Nang cap tir cac trudng cao dang.
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Pé trién khai c6 hiéu qua dé tai nghién ctu nay, tac gia da van dung 2
cach tiép can chinh 1a: quan Iy DPNGV theo tiép can quan ly NNL dya vao
chién luoc phat trién nha truong va tiép can NLDN.

Pé tai luan &n lan dau tién di sdu nghién cau thyc trang vé loai trudng
dai hoc kiéu nay dé thdy hét duoc nhitng khé khin, bat cap cua né, tir d6 tim
ra con duong riéng mang tinh khoa hoc giap cho cac truong dai hoc thuoc Bo
Cong thuwong ¢ kha nang thich Gng trong bdi canh hién nay.

1.2. Doi ngii giang vién trwong dai hoc
1.2.1. Khai nié¢m gidng vién va dji ngii giang vién
1.2.1.1. Giang vién

Theo diéu 54 chwong VIII, Luat gido duc Pai hoc 2010, gidng vién
trong co s& gido duc dai hoc 1a ngudi c6 nhan than rd rang; c6 pham chat, dao
duc tot; co suc khoe theo yéu cau nghé nghiép; dat trinh d6 vé& chuyén mon,
nghiép vu quy dinh tai diém e khoan 1 diéu 77 cua Luat gi4o duc. Cuy thé Ia:
¢ bang tét nghiép dai hoc trd 18n va c6 chuang chi bdi dudng nghiép vu su
pham ddi v&i nha gido giang day cao dang, dai hoc; ¢d bang thac si tré 1én dbi
v6i nha gido giang day chuyén dé, huéng dan luan vin thac si; co bang tién si
d6i véi nha gido giang day chuyén dé, hudng dan luan én tién si; chuac danh
cua GV bao gém tro giang, GV, GV chinh, pho gido su, giao su; trinh do
chuan cua chuc danh GV day trinh d dai hoc la thac si tro 1én [96].

Nhu vay, GV la nhiing nha giao giang day & cac truong dai hoc, cao
dang, co tiéu chuan, chirc trach, nhiém vu va quyén han theo quy dinh cua
Nha nudc noi chung va nhitng quy dinh dac thu cua tung truong dai hoc, cao
dang noi riéng. GV vira c6 chic trach caa vién chuc su nghiép, vira ¢ chic
trach cua nha giao, nha khoa hoc, nha hoat dong xa hoi.
1.2.1.2. B¢i ngii giang Vvién

e Khai ni¢m ddi ngii

Khai niém “Di ngii” dung cho cac to chuc trong x& hoi mot cach kha
rong rai nhu: doi ngi tri thire, ddi ngii dang vién, doi ngli doan vién, doi ngii

gido vién, doi ngii CBQL... Cac khai niém d6 déu xuat phat theo cach hiéu
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thuat ngir quan su vé doi ngii, d6 1a gdm nhiéu nguoi tap hop thanh mot luc
luong, c6 ky luat chit ch&, hang ngii chinh té.

Trong tir dién Tiéng Viét, doi ngii duoc dinh nghia: "Doi ngii 1a tap hop
mét s6 dong ngudi cling chire ning hoic nghé nghiép” [108, tr 446].

O mot khia canh chung nhat, chiing ta c6 thé hiéu: “Doi ngi” 1a mot
tap hop s6 dong ngudi hop thanh mét luc luong dé thuc hién mot hay nhiéu
chtrc nang, c6 thé cung nghé nghiép hoic khac nghé, nhung c6 chung muc
dich xac dinh. Ho 1am viéc theo ké hoach va gan bé véi nhau vé lgi ich vat
chat hay tinh than cu thé nao d6.

Trong linh vuc gi4o duc, thuat ngit d6i ngii duoc dung dé chi nhitng tap
hop nguoi dugc phan biét véi nhau vé chiic nang trong hé théng gido duc,
chang han nhu: d6i ngii gido vién, d6i ngii CBQL trudng hoc. ..

e DOGingll gidng vién

Mic du ¢ nhiéu cach hiéu khac nhau vé khai niém BDNGV, nhung c6
thé hiéu vé DPNGV nhu sau: DPNGV 12 tap hop nhitng ngudi 1am cong tac giéo
duc va day hoc & mot trudng hoc hay mét cap hoc, nganh hoc nham thuc hién
c4c muc tiéu gi4o duc da dé ra cho té chie do.

DNGV la tap hop cac GV thuc hién nhiém vu giang day va gido duc
sinh vién, hoc vién trong cac co s GDPH cua hé théng gido duc qudc dan.
Nhiing GV nay 1am viéc theo chuong trinh mén hoc va ké hoach gido duc cua
nha truong, gan bo véi nhau théng qua loi ich vé vat chat va tinh than, dong
thoi quan hé mat thiét vai cac thanh vién khac cua co so gido duc dai hoc dé
thuc hién hoat dong va chia sé lgi ich theo ding phap luat va thé ché xa hoi.
DNGV duge xac dinh qua céc tiéu chi vé sé lugng va chat luong. Chat luong
ctia doi ngil ¢6 quan hé mat thiét vgi s6 luong caa nd. DPNGV phai c6 du pham
chat va nang luc dé dap tng véi cac yéu cau cua nha gido noi chung, dap ung
cac yéu cau do6i véi GV duge quy dinh trong Luat gido duc dai hoc, Diéu 1é
truong dai hoc, cao dang néi riéng.

PNGV 1a ngudn nhan luc quan trong cua co sé gido duc dai hoc. Ngay
nay, khi xu thé phat trién cia x& hoi doi hoi hoat dong cua ting ca nhan déu

phai trén tinh than cong tac, twong tac thi DPNGV 1a tap hop nhitng ngudi co



21
tinh than doan két gan bd, tao thanh mot khdi théng nhat trong mot to chie
biét hoc hoi.
1.2.2. Vai tro cua doi ngii giang vién

Giang Vvién gitr vi tri vd cung quan trong trong qua trinh gido duc va
dao tao, day chinh 13 luc luong quyét dinh sy phat trién caa su nghiép giao
duc va dao tao. Luat gido duc da xac dinh r6 vai tro cua GV: “Nha gido gilr
vai trd quan trong trong viéc dam bao chat luong...”

Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan qudc 1an thtr X1 cia Dang nhin manh
“Phat trién doi ngii gido vién 1a khau then chét” trong chién luoc “ddi méi can
ban va toan dién gido duc va dao tao” [35, tr 131].

GV 1a ngudi truyén thy céc kién thuc tinh hoa cua nhan loai, ddng thoi
1a nguoi to chuc, chi dao, hudng dan sinh vién dé cac em chu dong, tich cuc,
sang tao linh hoi tri thic. Bén canh d6, GV con la nha gido duc, nguoi dinh
hudng nghé nghiép cho cac em trong twong lai. GV théng qua cac hoat dong
cua minh gop phan tryc tiép, tich cuc vao viéc hinh thanh va phat trién nhan
cach cho sinh vién.

Cung vai nhiém vu day chir va day nguoi, GV ¢6 nhiém vu NCKH gop
phan nang cao chit lugng day va hoc trong nha trudng va nang cao trinh do
chuyén mon cho ban than.

GV khong chi dong vai trd truyén dat tri thac ma con phai phét trién
cam xuc, thai do, hanh vi, dam bao cho ngudi hoc 1am chu tri thirc, biét van
dung tri thirc vao cudc séng. GV 1a nguoi chi dao trong viéc to chire doi mai
phuong phap day hoc.

Ngay nay, khoa hoc va cdng nghé ngay cang phat trién da lam thay doi
co ban doi sdng x& hoi. Do vay, vi tri, chirc ning ciia nha trudng va GV ciing
c6 nhiéu thay d6i. UNESCO di thay d6i quan niém vé vi tri, vai trd, nhiém vu
ciia GV. D6 1a ngay nay GV khong chi 1am nhiém vu truyén thu kién thic don
thuan ma con thuc hién chirc nang t6 chac va diéu khién cac hoat dong giao
duc va day hoc dé huéng téi muyc tiéu hinh thanh nhan cach cho ngudi hoc
dap (g yéu cau x& hoi. Nam 2000, trong mot béo cdo guri 6ng truong ban dao

tao GV cua hoi ddng gido duc My, Scannell cho biét cac chuong trinh dao tao
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GV & My rat khac nhau vé noi dung cu thé. Diéu dé gan lién véi nhitng khéac
nhau vé quan niém lién quan dén vai trd cua GV. Vi thé, theo Scannell, c¢6 thé
phan biét cac chuong trinh khac nhau theo chii dé dao tao nhu sau [104]:

* GV la nguoi co6 tu duy phé phén, 1a nha thyc hanh hiéu qua va 1a nguoi
lap ké hoach sang tao;

= GV la nguoi dan dat sy thay doi, 13 ngudi thuc hanh c6 suy ngim, 13
nguoi kham pha hoc thuat;

= GV la ngudi t6 chire moi truong hoc tap;

* GV languoi hoc va l1a ngudi 1anh dao;

= GV la ngudi ra quyét dinh;

* GV la nha gido duc chuyén nghiép vdi tu cach la nha thyc hanh cé tu
duy.

Trén mot phuong dién khac, nhin vao moéi truong hoc tap cua thé Ky

XX, mot moi trudng dién tir va s6 hoa, nang dong, 16i cudn, tic thi va day ap
thong tin, Churches (2008) cho rang HS/SV thé ky XXI 1a nhiing cur dén sé,
tac 12 cac em tiép xdc, 1am quen, 16n 1én trong méi trudong s6 va qua do cac
em c6 thdi quen va so thich hoc tap bang cong nghé s6. Do 1a cach hoc tap
hoan toan khéc trudc, vi ngudn thong tin da phuong tién, cach tiép can ngau
nhién, phi tuyén, da tuong tac, giao tiép cung Iic vé&i nhiéu nguoi, con dudng
dén vai tri thuc 14 thich tha va bat ngo. Trong khi d6, vé co ban GV van chi la
nhiing nguoi nhdp cuwe vao thé gidi sé vai nhidu kho khan, bd ngd ciing mot
khoang céch vé vin hoa sb véi HS/SV vén 1a nhimg cu dan cua thé gisi s6. Vi
thé, can mot budc chuyén vé chat cua giéo duc, trong d6 nha truong phai tro
thanh to chuc hoc tap cua thé ky XXI, con GV phai la nha gido duc cua thé ky
XXI. Nghia 1a GV phai c6 mot vai trd méi phuc tap hon truée rat nhiéu. Cu
thé, theo Churches, ho phai 1a: nguoi thich tng (v6i cong nghé méi, moi
trrong hoc tap mai, cach hoc méi), nguoi nhin xa trong rong, nguoi lam viéc
cong tac véi nha trudng va cong dong, ngudi dam chap nhan rui ro, ngudi hoc
sudt doi, nguoi 1am guwong cho hoc sinh noi theo, ngudi lanh dao [Dan theo

Pham D4 Nhat Tién - 104].
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1.2.3. M6 hinh hoat dgng va m6 hinh nhan céch cia giang vién truwong dai
hoc

Theo diéu 54 chwong VIII, Luat gido duc dai hoc 2012, GV c6 cac
nhiém vu va quyén nhu sau [96]:

1) Giang day theo muc ti€u, chuong trinh dao tao va thuc hién déy du,
c6 chit lvgng chuong trinh dao tao.

2) Nghién ctru, phat trién tng dung khoa hoc va chuyén giao cong
ngh¢, bdo dam chét luong dao tao.

3)binh ky hoc tap, boi dudng nang cao trinh d¢ 1y luén chinh tri,
chuyén moén nghiép vu va phuong phép giang day.

4) Giir gin pham chat, uy tin, danh du ctia GV.

5) Ton trong nhan cach cua ngudi hoc, dbi xir cong bang véi ngudi hoc,
bao vé cac quyeén, loi ich chinh dang cta nguoi hoc.

6) Tham gia quan ly va giam sat co s¢ gido duc dai hoc, tham gia cong
tac Pang, doan thé va cac cong tac khac.

7) Puoc ky hop dong thinh giang va NCKH véi cac co so gido duc dai
hoc, co s NCKH theo quy dinh cua phép luat.

8) Buoc bd nhiém chirc danh ctia GV, duoc phong tang danh hi¢u Nha
gido nhan dan, NGUT va dugc khen thudng theo quy dinh ctia phap luat.

9) Cac nhiém vu va quyén khéc theo quy dinh cta phap luat.

M6 hinh hoat dong va md hinh nhan cach cua GV 1a sy cu thé héa cac
nhiém vu ctia GV ma Luat giao duc dai hoc 2012 da quy dinh.

Viéc xac dinh md hinh hoat dong cia GV 1a co s¢ dé xac dinh mé hinh
nhan céch cia GV. Tir mé hinh nhan cach dé xac dinh tiéu chuan niang luc can
thiét cia GV dai hoc.

Theo tac gia Nguyén Hiu Lam, Trung tim Nghién ctru & Phét trién
quan tri - Pai hoc Kinh té TP. HCM thi hé thong dao tao, boi dudng va phat
trién GV hién nay ¢ nudc ta dang 1a mot 16 hong 16n. Ching ta chua c6 mot
hé théng ciing nhu nhiing tiéu chi cu thé trong viéc phét trién GV va danh gia
GV. Kinh nghiém thé gidi va thuc tién bdi dudng va phat trién GV tai Trung
tam Nghién ctru & Phét trién quan tri - Pai hoc Kinh t& TP. HCM da chi ra:
ngoai nhiing ti€u chuan vé mat dao dic va chinh tri, mot GV gidi la mot GV

(1) ¢6 nang luc chuyén moén cao nim bat dugc nhimng phat trién moi nhat
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trong hoc thuat ciing nhu trong thuc tién chuyén moén ctia minh; (2) c¢é ning
luc giang day phu hop véi linh vuc chuyén mon sau cua minh; va (3) cé nang
luc nghién ctru sau trong linh vyc chuyén mon ctia minh.
1.2.3.1. M0 hinh hoat déng cua giang vién

Day hoc 1a hoat dong dic trung nhat, cha yéu cua nha trudng, dién ra
theo mét trinh ty nhat dinh duoc goi 1a qué trinh day hoc, d6 1a mot qué trinh
x& hoi gan lién véi hoat dong day va hoat dong hoc, trong d6 HS/SV tu hoc,
tich cuc, cha dong tu t6 chirc, tu diéu khién va diéu chinh hoat déng nhan thirc
ctia minh dudi su diéu chinh, chi dao, t6 chirc, huéng dan caa GV nham thuc
hién muc dich day hoc.

Véi hoat dong cua GV khdng chi 1a hoat dong truyén thu cho HS/SV
nhitng noi dung cua bai hoc ma hon thé nixa 1a hoat dong huéng dan HS/SV
trong qué trinh linh hdi tri thire. Chi khi ndo GV nam viing hiéu biét, nang luc,
himg tht...cia HS/SV thi GV méi dua ra dugc nhiing tac dong su pham phu
hop dé gitp HS/SV hoc tap dat duoc két qua mong mudn [91, tr 33].

Hoat dong cua GV rat da dang va phtc tap, nhung nhin chung c6
nhitng ndi dung chinh dudi day (xem hinh 1-1):

HOAT PONG CUA GIANG VIEN

&
<«
P
<«

<
)l
&
<«
&
<«

Hoat dong tim hiéu BT & MTGD |«
Hoat dong day hoc
Hoat dong giéo duc va tu van
Hoat dong danh gia sinh vién
Hoat dong hop tac trong DH &GD |«
Hoat dong hoc tap boi dudng
Hoat dong nghién ciru khoa hoc
Hoat dong xa hoi

Hinh 1.1. M6 hinh hoat déng cuia giang vién
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(1) Hoat déng tim hiéu doi twong va méi trwong gido duc

Pay 1a hoat dong quan trong dé GV hiéu biét vé ddi tuong va moi
truong gido duc, qua d6 phat trién chuong trinh gido duc, lua chon phuong
phap day hoc va gido duc, 1ap ké hoach va thuc hién ké hoach day va hoc mot
cach phu hop nham dat chat luong va hiéu qua cao nhat. Mat khac xay dung
moi trudng day hoc, gido duc tich cuc dé khuyén khich sinh vién tu hoc.

(2)Hoat dong giang day

Pay 1a hoat dong cha yéu co ban nhit cua GV, hoat dong nay bao gém
viéc day ly thuyét va day thuc hanh dugc dién ra trong cac méi truong khac
nhau nhu: 16p hoc/giang duong, phong thuc hanh, phong thi nghiém...) bao
gom hang loat cac cong viéc co lién quan chit ché véi nhau trong qué trinh
giang day va giao duc (xac dinh muc tiéu, noi dung, tai liéu, phuong tién,
phuong phap giang day...)

(3) Hoat déng giéo duc, fir van cho hoc sinh/sinh vién

Giang vién vai chiic nang 1a ngudi t6 chire, diéu khién va chi dao qué
trinh linh hoi tri thac caa HS/SV va bién HS/SV tix nguoi linh hoi tri thic
thanh ngudi chi dong, sang tao ty diéu khién chiém linh tri thic. Khdng
nhitng thé, GV bang chinh nhan cach ciia minh dé gido duc nhan céch cho
HS/SV, hinh thanh cho cac em céc pham chat, dao duc cia nguoi cong dan, tu
van cho sinh vién trong céc hoat dong hoc tap, sinh hoat va tim kiém viéc lam.

(4) Hoat dong danh gia sinh vién

Bao gdm céc hoat dong vé: danh gia két qua hoc tap, két qua rén luyén
cua sinh vién; 161 kéo cac bén tham gia vao qua trinh danh gia; phan hoi théng
tin danh gia cho cac dbi tuong lién quan; sir dung két qua danh gia dé cai tién
phuong phap day hoc va gido duc; hd tro sinh vién tu danh gia, tu diéu chinh.

(5) Hoat dong hop tac trong day hoc va giao duc

Pay 1a nhitng hoat dong quan trong nham ning cao ning luc day hoc va
gido duc cua ban than GV, dong thai nang cao chat luong gido duc va dao tao
toan dién. Hoat dong nay gom: hop tac, phdi hop véi déng nghiép trong nha
truong; hop tac phdi hop véi SV, nha truong, doanh nghiép va dia phuong.

(6)Hoat dong hoc tdp, boi diedng va tu boi dudng
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Hoat dong hoc tap, bdi dudng giup GV nang cao trinh do. Ngay nay
KH-CN di tac dong manh mé dén gido duc va dao tao. Dé dap tng nhu cau
hoc tap ctia HS/SV ciing nhu yéu cu caa xa hoi, GV phai khéng ngung hoc
tap nang cao trinh do véi y thic hoc tap sudt doi. Hoat dong nay bao gom mot
sb nodi dung sau:

- Tim hiéu thuc té, van dung cac kinh nghiém trong thuc tién vao cong
tac giang day.

- Tim hiéu hoc tap céng nghé méi, ngoai ngit, tin hoc dé van dung vao
viéc giang day, NCKH.

- Nghién ctwu, cai tién noi dung chuwong trinh mén hoc

- Nghién ciu, cai tién phuong phéap va phuong tién day hoc.

(7)Hoat dong nghién curu khoa hoc

Pay 1a hoat dong quan trong cua GV cac trueong dai hoc. Ngoai chuc
nang giao duc, GV con c6 nhiém vu NCKH. Nhiém vu nay ngay cang tré nén
quan trong hon trong xa hoi hién dai. Véi nhitng bién d6i cua khoa hoc va
cdng nghé doi hoi nguodi GV phai hoc hai, tiép can va nam bat dé mo rong
vén tri thire, nang cao nang luc nghé nghiép cua minh. Mat khac do ciing 1a
trach nhiém va nghia vu tham gia truc tiép vao cong tac nghién ciu va phat
trién tri thac khoa hoc, kinh nghiém nghé nghiép va nhitng tng dung tién bo
khoa hoc trong linh vuc chuyén moén caa GV. Thuc hién chiic nang NCKH
giup GV nang cao nang lyc va trinh d6 chuyén mén ctaa minh.

(8) Hoat dong xa hoi

Véi su phét trién ngay cang nhanh chéng, da dang va phuc tap cia xa
hoi, GV cuing véi HS/SV tham gia vao cac hoat dong xa hoi dé nang cao kién
thirc, nang luc chuy@n mén va nghé nghiép. Dé tham gia vao cac hoat dong xa
hoi, GV ciing can rén luyén minh trong cac méi quan hé xa hoi. Do vay, y
thirc x4 hoi, vén kién thic va kinh nghiém x& hoi da tro thanh nhan té quan
trong trong qua trinh nang cao chat lugng va hiéu qua hoat dong nghé nghiép
cua GV.
1.2.3.2. M0 hinh nhén cach cua giang vién

Giang vién = Nha giado + Nha khoa hoc + Nha cung ung dich vu
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Nguoi GV phai dam nhiém nhiing chitc nang nay dé phat huy tam anh
huong trén ca ba phuong dién/cap do théng qua méi quan hé véi: nha trudng;
nganh gido duc; va xa hoi noi chung.

(1) Gidang vién voi tu cach la nha gido

Day 1a vai trd truyén théng, nhung quan trong va tién quyét ddi véi mot
GV. Theo cé4c nha gi4o duc trén thé gisi, mot GV toan dién 1a nguoi co (dugc
trang bi) 4 nhém kién thirc/ k§ nang sau:

Kién thizc chuyén nganh:. Mdi GV phai thé hién duoc su hiéu biét vé
chuyén nganh minh giang day va nghién cau. GV phai cé kién thuc chuyén
sau vé chuyén nganh va mén hoc ma minh giang day, day 1a diéu kién can va
tién quyét dé mdi GV thuc hién dugc trach nhiém caa minh.

Kién thirc vé chirong trinh ddao tao: Mdi GV déu chuyén sau vé mot
chuyén nganh nhét dinh, nhung dé bao dam tinh lién théng, gan két giira cac
mon hoc, GV phai dugc trang bi (hoac tu trang bi) cac kién thirc vé ca chuong
trinh giang day. Nhiing kién thic ndy quan trong vi né cho biét vi tri caa
ngudi GV trong bic tranh tong thé. N6 cung cap théng tin vé vai trd va su
tuong tac gitta mot chuyén nganh vai cac chuyén nganh khac trong cung mot
linh vic va ké ca giita cac chuyén nganh trong cac linh vuyc khac nhau. Khoi
kién thic ndy quan trong vi néu khong biét duoc vi tri va cac tuong tac trong biic
tranh téng thé thi kién thirc chuyén nganh hep cung cap cho sinh vién sé trg nén
khé cimg va co d6 ung dung thap.

Kién thitc va ky ndng vé day va hoc: bao gdom khéi kién thirc vé phuong
phap luan, ky thuat day va hoc noi chung va day/ hoc trong tieng chuyén
nganh cu thé. Bén canh phuong phap chung thi mdi chuyén nganh (tham chi
tirng mon hoc hodc ciing mén hoc nhung khac d6i tugng hoc) déu cé nhitng
dac thi riéng biét doi hoi phai ¢ nhiing phuong phap tiép can khac nhau.

Kién thizc vé méi truong gido duc, hé thong gido duc, muc tiéu gido duc,
gia tri gido duc... Pay c6 thé coi la khdi kién thic co ban nhat 1am nén tang
cho cé4c hoat dong day va hoc. Chi khi mdi GV hiéu rd duoc cac sa ménh, gia
tri cot 16i, va cac muc tiéu chinh cua hé théng gido duc va moi truong gido duc

thi viéc giang day mai di dung dinh huéng va c6 y nghia xa hoi.
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Céc kién thirc nay 1a kim chi nam cho GV trong soan bai giang, viét
gido trinh, lya chon phuong phap giang day.

(2) Giang vién - nha khoa hoc

GV thuc hién vai tro thir hai l1a nha khoa hoc véi chire nang giai thich va
du bao cac van dé tu nhién va xa hoi. Ba nhiém vu chinh caa nha khoa hoc Ia:;
NCKH;: tim cach tng dung céc két qua NCKH vao thuc tién doi séng; va cong
bd céc két qua nghién cau cho cong dong (cong dong khoa hoc, x& hoi noi
chung, trong nuéc va qudc té). Co hai xu huéng nghién ciru chinh: nghién ciu
co ban (basic research) va nghién curu tng dung (applied research). Nghién cuiu
co ban giai thich va du bao cac van dé chua duoc khai phé cua tu nhién va x&
hoi. Nghién ciu tng dung huéng dén viéc dua cac két qua nghién ctu co ban
Va0 giai quyét cac van dé x& hoi cu thé. Thong thuong, nghién ctiru co ban duogc
coi la vai tro chinh cua cac GV dai hoc.

NCKH phai di kém véi cong bd két qua nghién ciru. Didu nay c6 hai y
nghia. Thi# nhat, cdng b két qua nghién ctu trén cac tap chi chuyén nganh uy tin
chinh 1a thudc do chét luong ¢ ¥ nghia nhéat d6i vai mot cong trinh nghién ciu.
Thit hai, chi khi duoc cong bd rong rai va ang dung, NCKH méi hoan thanh
s ménh xa hoi cia minh. Va nhu vay, trong vai tro nha khoa hoc, GV dai hoc
khong chi phai nam viing kién thirc chuyén mén, phuong phap nghién ciru ma
con phai ¢ ky nang viét bao khoa hoc.

GV la nha khoa hoc khong chi & mot chuyén nganh minh dam nhan va
nghién ciru ma phai c6 kién thic khoa hoc lién nganh tuc 1a cia cac chuyén
nganh khac. Pay 1a diéu kién bat bugc dé mdi GV khi nghién cau hoic thé
hién vai trd 1a nha khoa hoc s& c6 kién thic khoa hoc sdu va rong vé cac
chuyén nganh lién quan véi nhau nham dam bao tinh hé théng trong NCKH.

(3) Giang vién - nha cung #ng dich vu cho xa hgi

Pay 1a mot vai tro xa hoi duge danh gia cao va ky vong ¢ cac GV dai
hoc. O vai trd ndy, GV cung ng cac dich vu cia minh cho nha truong, cho
sinh vién, cho c4c to chic xa hoi - doan thé, cho cong ddng va xa hdi néi chung.
Cu thé, ddi voi cac truong dai hoc, GV can tham gia cong tac quan ly, cac cong

viéc hanh chinh, tham gia cac t6 chtc xa hoi, ¢b van cho sinh vién, lién hé thuc
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tap, tim chd 1am cho sinh vién... Véi nganh ciia minh, GV phan bién céc tap chi
khoa hoc, tham gia t chirc cac hoi thao khoa hoc. DBéi véi cong dong, GV dong
vai trd chuy@n gia, thuc hién cac dich vu tu van, cung cap thong tin, viét bao.
Khi d6, GV 1a cau ndi gitra khoa hoc va x& hoi, dé dua nhanh cac kién thic
khoa hoc vao doi séng cong dong. Viét béo thai su (khéc véi bao khoa hoc) 1a
mét chirc ning kha quan trong va c6 ¥ nghia 16n trong viéc truyén bé kién
thirc va nang cao dan tri.
1.3. Nang lwc va khung nang luc cia giang vién trwong dai hoc
1.3.1. Néiing luc ciia gi@ng vién trong béi canh méi

Trong dao tao GV huéng téi mau hinh GV hiéu qua, khai niém ning
luc ¢ su phét trién lién tuc vé noi ham. Vao nhitng nim 1970 - 1980, khi md
hinh dao tao GV theo ning luc duoc trién khai & My thi khai niém nang luc
dugc dung cha yéu dé chi nhiing ki nang chuyén biét ma GV phai c6 dé viéc
giang day, gi4o duc c6 hiéu qua. Nhu thé, cong viéc cua GV dugc quan niém
nhu mot tap hop nhiém vu ma GV tuong lai phai hiéu duoc, thuc thi duoc va
c6 thé danh gia duoc théng qua mot bang ké cac dau viéc. Cach tiép can nay
da dan dén hién tuong “loan niang lyc”, nghia 13 ¢6 dén hang trim ning lyuc
dugc dé xuat, trong d6 dang quan tam 14 nhing nang luc lién quan dén cac
yéu tb gia tri va thai d6 con it duoc chd trong. Vi thé, vao cudi nhimg nam
1980, khai niém nang lyc dugc ma rong, khdng chi tap trung vao ky nang ma
vao nhiing gi GV phadi biét va c6 thé lam durgc. Cach hiéu nhu vay vé ning luc
con duoc goi 1a chuan va viéc dao tao GV theo tiép can nay dugc goi la dao
tz0 theo chuan [104].

Martin va cong su cho rang truéc hét can tranh hai khuynh hudéng trong
viéc dinh nghia khai niém nang lyc. Mot 1a khuynh hudng ky thuat thai qua,
quy nang luc vé mot day thao tic may méc. Hai 13 khuynh huéng dinh nghia
chung nhét, to tat nhung trong rdng, khong c6 kha ning dinh hudng cho tu
duy va hanh dong, can hiéu rang nang luc bao gio ciing 13 ndng luc dé hanh
dong. Vi thé, chi c6 thé 1am rd khéi niém nang luc qua cac dic trung chi yéu
sau day [dan theo Pham D3 Nhat Tién - 104]:
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- Nang Iyc dugc boc 16 trong bbi canh nghé nghiép thuc chir khéng phai boi
canh mo phong;

- Nang lyc 1a mot phd lién tyc tir don gian dén phuc tap;

- Nang luc duoc xay dung trén mot tap hop cac ngudn luc: d6 co thé 1a
cac ngudn luc ca nhan nhu kién thie, Ky ning, thai do va ciing c6 thé 1a nguon
luc bén ngoai nhu tur liéu, sach va, dong nghiép;

- Ning luc lién quan dén kha nang huy dong cac ngudn luc trong béi
canh hoat dong nghé nghiép thuc té;

- Nang luc la sy thuc hanh ¢6 chu dich;

- Niang lic 12 biét hanh dong c6 hiéu qua, hiéu nghiém, tirc thi va dugc
biéu thi thuong xuyén;

- Nang lyc 1a mot su theo dudi khong co diém két thic.

Van dung va phét trién cac y tuong trén, trong tai liéu caa World Bank
C4c tac gia dua ra dinh nghia nhu sau vé khai niém nang luc: “Mot nang luc
hodc ky ning day hoc 14 kha nang huy déng nhiéu nguon luc nhdn thice d@é xir
ly mét logi tinh huong day hoc ddc biét. Thay vi lién quan dén viéc day mét
néi dung hodc kién thize ddac biét, cac ki ndang va nang luc day hoc gan két va
tich hop cac nguon lic nhdn thize phil hop véi tinh huéng xay ra. Cac kj nang
va ndng e nay dwoc tao dung théng qua dao tao va thyc té hang ngay trén
l6p hoc. Cdc néing luc day hoc 1a chung véi moi cdp hoc va moi linh vuc cua
chwong trinh gido duc; chiing xuyén suét cac nganh hoc va mén hoc ¢ gido
duc tiéu hoc, trung hoc va dai hoc ™.

Véi cach hiéu nhu vay vé nang luc, két hop véi khung ning luc cia
Martinet va cong su, Emesto Cuadra va Juan Manuel Moreno cung cong su da
dé xuat mot bo ning lyc GV gom ba nhom ning luc véi 12 ning lyc co ban
[104, tr 159]. Cu thé nhu sau :

Nhém nang liee trong linh viec nghé nghiép:

- Hanh ddng vai tinh than phé phan caa nha chuyén nghiép, phan tich
va ly giai cac d6i tugng kién thic hoic d6i tugng van hoa trong khi thyc thi
nhiém vu;

- Tham dy du &n ca nhan hozc du an tap thé vé phat trién nghé nghiép:;
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- Hanh ddng vai tinh than trach nhiém, dao dwc trong thuc thi nhiém vu.

Nhom nang lyc trong linh vuc day hoc:

- Thiét ké céc tinh hudng day - hoc phi hop véi sinh vién va noi dung
mon hoc nham phét trién ¢ cac em nhitng ning luc theo yéu cau cua chuong
trinh giao duc;

- Trién khai cac tinh hudng day - hoc phu hop véi sinh vién va noi dung
mon hoc nham phét trién ¢ cac em nhitng ning luc theo yéu cau cua chuong
trinh giao duc;

- Panh gia tién bo cua sinh vién trong viéc hoc ndi dung mon hoc va
nam viing cac ning luc theo yéu cau;

- Lap ké hoach, t6 chtrc va giam séat cach thuc 1am viéc cua 16p hoic
td6/nhom nham tao diéu kién cho sy hoc va xa hoi hoa cua sinh vién;

- Xir ly viéc day cho thich ung vai tinh da dang cua sinh vién;

- Tich hop cdng nghé ICT vao viéc chuan bi va trién khai cac hoat dong
day va hoc, vao quan Iy 16p hoc va phat trién nghé nghiép;

- Truyén dat dung va 13, bang miéng ciing nhu bang van ban, trong cac
bdi canh khac nhau lién quan dén nghé day hoc.

Nhom nang lyc trong linh viee trieong hoc:

- Hop tac véi nha truong, phu huynh va cac nhan vién xa hoi khac dé
hoan thanh cac muc tiéu giao duc cua nha truong.

- Hop tac véi céc thanh vién cia DNGV trong viéc phét trién va danh
gia cac nang lyc quy dinh trong chuong trinh, c6 chi ¥ dén céc nhu cau cua
sinh vién.

Theo y kién cua cac tac gia thi 12 ning luc co ban ké trén phai c6 mat
trong bat ky chuong trinh ddo tao GV nao, voi mic d6 yéu cau khac nhau, tly
theo d6 1a chuong trinh dao tao ban dau, tap su hoac phat trién nghé nghiép
lién tyc. Di nhién, d6i v6i chuong trinh dao tao ban dau thi can tap trung vao
nhom nang luc trong linh vuc day hoc.

Khéi quét, nang luc GV hay DPNGV 1a hé théng céc k§ niang, kién thuec,

kha nang va thudc tinh cho phép GV cua truong dai hoc thuc hién thanh cong
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cong viéc cua minh (Draganidis va Mentzas, 2006). GV duogc coi la c6 nang
luc khi dép timg duoc cac mong doi vé két qua thuc hién cong viéc caa minh.
1.3.2. Khung nding luc cua gidng vién truwong dai hoc
1.3.2.1. Khung ndng luc cia giang vién va cac thanh té cua khung ndang luc

Khung ning luc (hay khung chuan nghé nghiép nha gido) cd6 mot sb
cach hiéu khéc nhau:

To chuc Teaching Australia, mot co quan nghién cau doc lap cua
Australia, voi nhiém vu cung ¢ va phat trién nghé day hoc quan niém "chudn
nghé nghiép nha gido 1a s phét trién rd rang vé nhing gi nha gido phdi biét
va ¢6 kha ndng thuc hién, trén co s¢ cac gia tri cua nghé day hoc, kinh
nghiém cua nhing nha gido thanh dat va két qud nghién citu trong link vuc
day hoc". Quan niém nay tap trung vao nhing gia tri ¢t 18i caa nghé day hoc.

Elizabeth Kleinhenz va Lawrence Invarson, tir quan niém chuan Ia
cdng cu do mic @6 thanh tuu nghé, hodc chuan gigi han trong viéc mé ta
pham vi va noi dung cdng viéc cua nha gido, da dwa ra dinh nghia day du vé
chuan, d6 1a "mét céng cu 1am cho viéc ra nhdn dinh va quyét dinh tré nén
kha chinh xac trong mét béi canh dong thudn vé cac ¥ nghia va gia tri". Nhu
vay, chuan nghé nghiép ciia nha gi4o phai bao ham ba yéu té: d6 1a mot cong
cu do ludng, viéc do ludng phai dya trén sy déng thuan vé cac gia tri cua
nghé, viéc do luong nay dugc thuc hién véi nhitng bang chung sao cho két
luan 1a tin cay. Véi cach hiéu nhu thé thi cu tric co ban cua khung chuan
nghé nghiép (khung ning lyc) GV dai hoc bao gom: tuyén bé vé cac gia tri
cot 16i cia nghé; quy dinh vé cac viéc ma nguoi GV phdi biét va ¢ kha nang
thuc hién; chi ra cac bang chiing dé ddanh gia viéc thuc hién cia GV.

Tom lai, khung nang luc la cdng cu quan ly hiéu qua giup nhan
Vvién/GV va nha quan Iy khdng chi hiéu thdu ddo ma con thdng nhat vé nhitng
gi can lam. Khung ning luc cho phép dich chuyén céc chién lugc, myc tiéu va
gia tri cua to chuc/trudng dai hoc thanh cac hanh vi cu thé. Hau hét cac to
chtc/truong dai hoc ngay nay déu nhan thac rd 1a néu khung ning luc duoc

thiét ké chinh xéac va thuc hién tét s& dan t6i nang cao két qua thuc hién caa
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nhan vién/GV va t6 chire/truong dai hoc va vi vay, sé gilp nang cao cac thuc
tién quan Iy NNL/DNGV.

Van dung tiép can trén, xem xét nhitng yéu cau cu thé déi voi nguoi
GV dai hoc trong béi canh hién nay va trong bdi canh hoi nhap quéc té,
khung nang lyc cia GV gém céc thanh té (ning luc) sau day:

1) Nang Iuc tim hiéu déi tiwong va méi triong gido duc:

- Hiéu biét dsi trong giéo duc: GV phai co kién thic, ky niang tim hiéu
va nhan biét duoc dic diém tam 1y, trinh d9, nang luc, nhan thic, phong céach,
phuong phap, thai do hoc tap cua sinh vién lién quan dén dic diém, ban chat
hoat d6ng hoc tap va cac linh vuc hoc tip trong nha truong dé phat trién céc
chuong trinh gido duc, lap va thuc hién cac ké hoach day va hoc dat chat
luong, hiéu qua.

- Hiéu biét méi truong gido duc: GV phai c¢d kién thuc, k§ nang tim hiéu
va nhan biét dugc dic diém, tic dong cua méi trudng day hoc, gido duc téi hoat
dong day hoc, gido duc trong nha truong dé phét trién cac chuong trinh giao
duc, 1ap va thuc hién cac ké hoach day va hoc dat chat lwgng, hiéu qua.

- Xay dung mai trueong day hoc, giao duc: xdy dyng moi truong than
thién, coi ma, khuyén khich tinh tich cuc, su sang tao va tinh than hop tac cua
sinh vién; ¢ kha nang thiét ké, to chic, quan Iy cac hoat dong day hoc trong
cac moi truong day hoc khac nhau: trong l6p (giang duong, phong thi
nghiém) va ngoai 16p (thuc dia, dja diém thuc hanh, thé gidi nghé nghiép...);

2) Nang luc day hoc

Pay 1a nhom nang luc quan trong nhat bao gom ning luc vé kién
thirc, nang lyc chuyén mén va nang luc su pham.

Kién thirc, nang lwc chuyén mén dugc coi la thanh t trung tam
trong khung nang luc cua GV. Giang vién la nha gido giang day ¢ trinh do
bac cao (bac dai hoc), vi vay doi hoi phai co nén tang tri thirc sdu rong vé
linh vuc chuyén nganh va lién nganh. Kién thtc, nang luc chuyén mén
vitng vang gitp cho GV nim viing mdn hoc minh phu trach, hinh thanh
phuong phép luan va phuong phép tu duy khoa hoc, hé théng vé cong viéc

giang day, NCKH va kha ning hoc tap, ty than, phat trién nghé nghiép lién
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tuc. Trong x& hoi hién dai, tri thirc va nang luc ang dung CNTT, ngoai ngir
duogc coi la nhitng céng cu lam viéc ¢o hiéu qua cta nguoi GV.

Ndng luc s pham 12 mot thanh té quan trong trong khung ning luc cua
GV. Yéu té nay thudc phuong phap cua GV trong cac hoat dong su pham,
gilp truyén tai noi dung tri thire téi ngudi hoc mot cach hiéu qua. Nang luc su
pham bao gém kha ning 1ap ké hoach day hoc, phét trién chuong trinh, van
dung linh hoat cac hinh thuc t6 chic, phuong phap day hoc tich cuc, sir dung
cac phuong tién day hoc hiéu qua, xir Iy cac tinh huéng su pham nay sinh
trong qua trinh day hoc/ gido duc, kiém tra/ danh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc... Ngudi GV, du ¢6 tri thic su rong, uyén bac nhung néu thiéu
ning luc su pham thi s& khdng thé thuc hién duoc chic ning day hoc mét cach
t6i uu.

Nang luc day hoc doi hoi nguoi GV can;

- Hiéu biét vé cdu tric va néi dung chwong trinh mén hoc: c6 kién thirc
chung vé& ciu trac, noi dung chuong trinh dao tao, xac dinh dugc muc tiéu
mon hoc dam bao bam sat muc tiéu dao tao.

- Nam vieng kién thizc mon hoc: c6 kién thirc chuyén mén sau rong,
chinh xéac, khoa hoc; thuong xuyén cap nhat kién thic chuyén mén cua
chuyén nganh dao tao va thdng tin, ki thuat dé nang cao chat lwong giang day
mon hoc;

- Ky nang thuc hanh chuyén mén/mén hoc: thanh thao cac ky nang cua
linh vuc chuyén mén thudc chuyén nganh diao tao va van dung kién thuc
chuy&n mén vao giai quyét cac van dé trong thuc tién nghé nghiép;

- Hiéu vé mai quan hé giira mdn hoc dang gidng day véi cac mon hoc
khéc trong ké hoach day hoc ciia nganh/chuyén nganh ddo tao: c6 kién thic
rong, lién mén, lién nganh; hiéu biét thuc tién va kha ning lién hé, van dung
phu hop vao hoat dong giang day va NCKH thugc chuyén nghanh dao tao;

- Ldp ké hoach day hoc mén hoc: thiét ké va phat trién duoc cac
chuong trinh dao tao; 1ap dugc ké hoach day hoc mén hoc, hoc phan, thé hién
dugc vi tri cia mdn hoc, hoc phan trong chuong trinh dao tao; ké hoach thoi

gian day hoc, muc tiéu, noi dung, phuong phap va phuong tién day hoc, danh
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gia két qua hoc tap va rén luyén cua sinh vién. Ké hoach day hoc mén hoc
phai ph hop vai ké hoach thuc hién chuong trinh dao tao va tién do dao tao
cua nha truong;

- Ldp ké hoach bai day/gido an: lap duoc ké hoach bai day thé hién
duoc muc tiéu, ndi dung, phuong phép, phuong tién day hoc va danh gia két
qua hoc tap, rén luyén phi hop véi dic thu cua bai day, dic diém caa SV va
mdi truong day hoc; phdi hop hoat dong hoc véi hoat dong day theo huéng
phat huy tinh tich cuc, cha dong trong nhan thirc va thuc hanh cua SV,

- Khai thac va xir Iy théng tin dé chuan b cac hoc lidu phuc vi day hoc:
tim hiéu tai liéu vé cac linh vuc trong chuyén nganh dao tao tir cac ngudn
thong tin, xay dung gido trinh, tai liéu tham khao, tai liéu huéng dan tu hoc
cho sinh vién. Thudng xuyén cap nhat, 1am phong pht hé théng bai giang,
gio trinh, tai liéu tham khao, tai liéu hudng dan tu hoc cho sinh vién;

- Chudn bi phuwong tién day hoc va chudn bj cdc diéu kién day hoc
khac: chuan bj phuong tién day hoc va cac diéu kién day hoc pht hop véi ké
hoach bai day, muc tiéu, noi dung, phuong phép day hoc va déi twong sinh
vién nhu tng dung CNTT vao giang day, tai liéu/ hoc liéu bd trg cho mén
hoc; tai liéu huéng dan chi tiét cach tich luy du khéi lwong kién thirc cho sinh
vién theo yéu ciu ciia phuong thirc dio tao ciia nha trudng;

- Thuc hién ké hoach day hoc va chuong trinh mon hoc: thuc hién ké
hoach day hoc mén hoc, hoc phan dam bao néi dung day hoc chuan xéc, gan
véi thuc tién nghé nghiép; khai thac cac kién thic, ky ning lién mon vao bai
day; két hop giita noi dung day hoc véi viéc sir dung cac phuong phap, chién
lugc day hoc linh hoat dé dat dugc muyc tiéu cua bai day; c6 ki nang quan ly
16p hoc, xtr Iy duoc nhitng tinh hudng xung dot trong 16p hoc, quan 1y dugc
cac mdi quan hé giira nha trudng va co s¢ thuc hanh, thyuc tap; dam bao tién
d6 theo ké hoach day hoc da dé ra.

- Vdn dung céc chién luwoc (phwong phdp, ky thudt) day hoc: van dung,
két hop duoc cac phuong phap, k¥ thuat day hoc theo huéng phat huy tinh
tich cuc, chu dong va sang tao, phat trién nang luc tu hoc va tu rén luyén ning

luc nghé nghiép cua sinh vién dé dat dugc muc tiéu day hoc.
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- Vdn dung céc hinh thizc té chic day hoc (day hoc ¢é hwéng ddn sinh
vién tu nghién ciu, day hoc theo nhdm, day hoc theo dw an, day hoc hop
tac...): tuy theo ddc diém, tinh chat cua mén hoc; kha ning trinh d6 cua sinh
vién va diéu kién co s& vat chat cia nha trudng, GV lya chon mét trong cac
phuong phap day hoc hodc két hop mot sé6 phuong phap day hoc trong viéc
thuc hién bai giang day manh thuc hién day hoc theo phuong cham "hoc di
do6i vai hanh".

- Gan day hoc Iy thuyét véi huéng dan thiec hanh mdn hoc, véi thuc
tién: tham gia/té chuc khao sat, st dung y kién cac bén ¢ lién quan (ngudi sir
dung lao dong, sinh vién, cuu sinh vién, chuyén gia...) dé phan tich nhu cau
dao tao, xac dinh yéu cau dao tao phuc vu viéc xay dung hoic diéu chinh, cap
nhat chuong trinh mdn hoc dap tmg duoc yéu cau thuc té nghé nghiép.

Tao méi lién két gitta nha truong va doanh nghiép trong viéc moi
chuyén gia cua doanh nghiép tham gia vao qua trinh dao tao va dua sinh vién
di thuc tap, thuc té tai doanh nghiép.

- Huréng dan thuc hanh mon hoc /thuc tdp: duge bd tri 1a mot phan cua
moén hoc hoic ca mdn hoc. Viéc hudng dan thuc hanh c6 thé to chic ¢ nhiéu
dang khac nhau nhu: thi nghiém, thuc hanh thuc té, d6 an tong hop,... tai
phong thi nghiém, thyc nghiém hay xudng treong hoac ¢ cac doanh nghiép.

- C6 ki nang lanh dao, quan Iy 16p hoc, xir Iy dwegc nhiing tinh hudng
xung dét trong 16p hoc: biét cach to chuc, didu khién, dan dit sinh vién thuc
hién theo ¥ do da thiét ké. Lam trong tai trong viéc giai téa nhitng mau thuan,
xung dot trong 16p hoc.

- Day hoc tich hop kién thizc, ki nang mén hoc, tich hop Iy thuyét
chuy@n mén va thuee hanh d@é hinh thanh nédng lyc cho sinh vién: dinh huéng
day hoc trong d6 GV t6 chtrc, huéng din dé sinh vién biét huy dong tong hop
kién thtc, ky ning, ... thuoc nhiéu linh vyc khac nhau nham giai quyét céac
nhiém vu hoc tap; thong qua d6 hinh thanh nhing kién thuec, Ky nang mai;
phét trién duoc nhimg ning luc can thiét, nhat 1a nang luc giai quyét van dé

trong hoc tap va trong thuc tidn cudc song.
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Thuc chat 12 vira day noi dung ly thuyét (kién thic) va thuc hanh (ky
nang) trong cung mot bai giang dam bao mot sé yéu té duoc dé cap nhu sau:
noi dung chuong trinh mon hoc duoc thiét ké theo dinh hudng phat trién NL;
phuong phap day hoc theo dinh hudng giai quyét van dé va huéng hoat dong.

- Day hoc phin hoa theo nang luc va so truwong cua sinh vién: hoat
d6ng nhiam muc dich phan loai va chia tach cac dbi tuong, tir d6 td chuc, van
dung ndi dung, phuong phap, hinh thirc phi hop véi ddi twong nham dat hiéu
qua cao. Day hoc phan hda l1a dinh hudng trong d6 GV té chac day hoc tiy
theo dbi twong, nhim dam bao yéu cau giéo duc phu hop véi dic diém tam,
sinh Iy, nhip d6, kha ning, nhu cau va hang thi khac nhau cia nhimg nguoi
hoc; trén co s& do phat trién t6i da tiém nang von ¢é cta mdi sinh vién.

- Sur dung phuong tién day hoc: sit dung thanh thao cac phuong tién,
thiét bi day hoc thong dung, két hop vai tng dung CNTT va truyén thong phu
hop v&i ndi dung, phuong phap, hinh thirc t6 chire va déi twong day hoc.

- Quan ly hé so day hoc: 1ap, str dung va bao quan hd so day hoc theo
quy dinh.

3) Néng lyc gido duc va tu van

Ning luc gio duc thé hién & viéc GV van dung céc kién thic va ki ning
cua mot nha gido trong giao duc tu tuéng va dao dac cho nguoi hoc. Nang luc
giao duc ludn song hanh cuing véi nang luc su pham cua nguoi GV khi thyc hign
nhiém vu day hoc trong nha truong. Gido duc nguoi hoc la mét qua trinh 1au dai
va doi hoi cac kién thic va k§ nang su pham cia ngudi GV nhu kién thic vé tam
ly lra tudi, ki nang xt ly tinh hudng, k¥ nang quan 1y 16p hoc, ky ning danh gia
nang luc va dao duc nguoi hoc... Nhin chung nang luc gido duc Ia nang luc
khong thé thiéu d6i véi mdi GV khi thuc hién cong tac giang day. N6 thé hién &
c4c nang lyc cu thé dudi day:

- Ldp ké hoach cac hoat déng giéo duc: tap hop nhitng hoat dong duoc
sap xép theo lich trinh c6 thai han, ngudn luc, 4n dinh nhitng muc tiéu cu thé
va xac dinh bién phép tét nhat ... dé thuc hién mot muc tiéu gido duc cua

trrong dai hoc.
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Ké hoach dugc xay dung thé hién rd muc tiéu, noi dung, phuong phap
gido duc bao dam tinh kha thi, pht hop véi dic diém sinh vién, phu hop véi
hoan canh va diéu kién thyc té, thé hién kha ning hop tac, cong tac véi cac luc
luong giao duc trong va ngoai nha truong.

- Gi&o duc qua cac hoat dong day hoc: 1a viéc thuc hién khau hiéu
“MOi thay ¢ gido 1a mot tim guong sang dé sinh vién noi theo”, cu thé 1a dap
rng va tudn thu tuyét ddi cac chuan muc dao duc nghé nghiép trong linh vuc
giang day; co thai ¢o va hanh vi giao tiép, ung xir mang tinh chat mé pham,
phU hop v&i cac d6i twong giao tiép nhu sinh vién, dong nghiép, thé gisi nghé
nghiép va cac luc luong x& hoi khac; C6 hiéu biét vé cac yéu cau giao tiép,
ing Xt trong linh vuc dang giang day va van dung trong bdi canh pha hop.

- Giao duc qua cbng tac chu nhiégm lop va cac hoat dong giao duc
khac: thuc hién nhiém vu giao duc sinh vién thdng qua cong tac chi nhiém
I6p va cé&c hoat dong gido duc khéc trong su phdi hop véi cac don vi ¢ chirc
nang quan ly sinh vién, cac té chac chinh tri - x& hoi, chuyén mdn, nghé
nghiép & trong va ngoai nha truong.

- Té chure cac hoat dong gido duc trdi nghiém, cac hoat déng van héa,
thé thao: GV, khoa, cac don vi quan Iy sinh vién, to6 chic doan thanh nién
phdi hop xay dung va trién khai cac hoat dong gido duc trai nghiém, vian hoa
thé thao nham ting thém céc kién thirc hiéu biét vé lich sir, van hoa, xi hoi va
rén luyén sac khoe.

- Tw van hoc tdp, i van nghé nghiép va viéc 1am cho sinh vién: quan
tam tim hiéu dic diém sinh vién; kip thoi dong vién va hd tro sinh vién trong
hoc tap va phat trién niang hec c4 nhan;

Trong vai trd ¢6 van hoc tap, GV gilp cho sinh vién nhanh chéng thich
ing véi viée thay doi moi truong hoc tap tr THPT 1én dai hoc véi thay cd
gido moi, moi trudng mai, cach hoc mai. GV bang kinh nghiém cia minh, tu
véan, hudng dan sinh vién xac dinh muc dich hoc tap, xay dung ké hoach hoc
tap ca nhan, van dung cac phuong phap hoc tap trong CTDT, dac biét la tu

hoc, tu nghién ctu — chia khéa vang trong thoi dai CNTT hién nay.
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Tu van, dinh huéng nghé nghiép va céc hoat dong phat trién ca nhan
cho sinh vién, gidp sinh vién tu kham phé va phét huy nhiing tiém ning cua
ban than; hd trg sinh vién phat trién cac mdi quan hé véi thé gigi nghé nghiép.

4) Néng lyc danh gid két qua hoc tdp va rén luyén cua sinh vién

Pay 1a niang luc co ban can co trong khung ning luc cia GV. N6 gom
c6 nhimg nang lyc cy thé sau:

- Dadnh gid két qua hoc tdp dua trén nang lyc cua sinh vién: thiét ké va
sur dung duoc cOng cu danh gia; thuc hién dugc cac phuong phap danh gia,
dam bao danh gia chinh xac, khach quan, cong bang dya trén NL hoc tap cua
SV; sir dung két qua kiém tra, danh gia dé diéu chinh hoat dong day va hoc.

- Ddnh gid két qud rén luyén cua sinh vién: thiét ké va sir dung duoc
cbng cu danh gia; thuc hién dugc cac phuong phap danh gia; dam bao tinh
chinh xac, khach quan, cdng bing khi danh gia két qua rén luyén cua sinh
vién. Sir dung két qua kiém tra, danh gia dé diéu chinh hoat dong giéo duc.

- Phdn héi théng tin cho cdc déi twong vé két qua danh gid két qua hoc
tdp va rén luyén cua sinh vién; phan hoi thong tin cuza doanh nghiép va cia
nguwoi tot nghiép vé chdt lwong dao tao: thdng tin phan hdi gilp sinh vién
nhan ra khoang cach gitra muc tiéu can dat duoc véi trinh do hién tai, qua do
huéng dan sinh vién diéu chinh qué trinh hoc dat téi muc tiéu. Thong tin phan
hoi ciia doanh nghiép va cua ngudi tt nghiép vé chat luong dio tao gidp cho
viéc diéu chinh, cai tién noi dung chuong trinh va phwong phap dio tao.

- Sir dung két qud ddnh gia dé cai thién chdt heong day hoc va gido
duc: phan tich két qua hoc tap mdn hoc, khda hoc dé danh gia va diéu chinh
CTDT, muc tiéu dao tao va phuong phap giang day.

- Hd tro sinh vién tw ddnh gid va diéu chinh, cai thién két qua hoc tap,
rén luyén: huéng dan sinh vién thuc hién tu danh gia trong qua trinh hoc tap
(bao gdm ca tu danh gia ban than va danh gia 1an nhau); giam sét qua trinh ty
danh gia cua sinh vién dé ¢am bao chinh xéc, cong bang, khach quan;

- Chudn bi va hé tror sinh vién hoc sudr doi: cung cap cho sinh vién
Kién thirc co ban vé gido duc hoc dai cuong, tam 1y hoc phat trién, chinh séch

chién lugc gido duc va cac cong nghé tién tién trong linh vuc gido duc dao
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tao, cac k§ nang tim hiéu va tham gia vao cic mdi trudong phat trien nghé
nghiép trong tuong lai.

5) Nang luc hop tac trong day hoc va giao duc

- Hop tac, phoi hop véi dong nghiép trong trwong: hop tac véi ddng
nghiép trong day hoc, gi4o duc va cac hoat dong khéc; hoc tap, trao ddi kinh
nghiém, phéi hop, huéng dan, giap d& ddng nghiép trong viéc phat trién ning
luc day hoc va giao duc.

- Hop tac, phoi hop véi sinh vién va nha trieong: hop tac véi sinh vién
trong hoc tap va trong cac mdi quan hé véi nha truong; phéi hop, hudng dan,
gitip d& sinh vién trong viéc phat trién cac ki niang, nang luc nghé nghiép va
thdng tin phan hoi tir phia gia dinh va xa hoi.

- Hop tac hiéu qua Véi cdc trwong, dia phwong lién két va doanh
nghiép, co sé sir dung sinh vién sau khi tét nghiép: thuc hién quang ba hiéu
quéa Véi cac truong, cac dia phuong c6 lién két véi nha truong; tim hiéu nhu
cau va tao mdi lién hé giita cac bén doanh nghiép, sinh vién va co s& sir dung
sinh vién khi tt nghiép; xay dung dinh hudng, hinh thanh k¥ nang trong qué
trinh dao tao, tao co hoi cho sinh vién sém tiép can voi moi trudng nghé
nghiép khi tét nghiép.

GV cung cap cho co s& st dung nhan luc: thdng tin vé cac chuong trinh
dao tao va sinh vién sip t6t nghiép; tham gia t6 chic cac khoa bdi dudng va
dao tao lai doi ngii nhan lyc theo nhu ciu caa doanh nghiép; trién khai cac
chuong trinh dao tao, dua sinh vién dén thuc tap tai doanh nghiép va phéi hop
véi doanh nghiép trong viéc quan ly, huéng dan sinh vién thuc tap ciing nhu
danh gia két qua thuc tap caa sinh vién [68].

6) Nang Iyrc phat trién chuyén mon, nghiép vu suw pham, rén luyén pham
chat

Pé phét trién chuyén mon, nghiép vu su pham nguoi GV can:

- Tw danh gid vé ndng lyc va pham chat cia ban than nhu: nang luc tu
hoc, ning luc tu duy sang tao, ning luc giai quyét van dé, nang luc quan ly,

nang luc giao tiép, nang luc sit dung CNTT trong giang day....; co trach
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nhiém véi ban than, tén trong va tuan tha phap luat, co tinh than vuot kho,
trung thuc, nhan ai va bao dung,....

- Boi duong, ti boi dwong chuyén mén, nghiép vu sw pham nham phét
trién chuyén mén nghiép vu, phét trién ban than, thé hién kha ning dinh
huéng, thiét 1ap muc tiéu, lva chon va tim kiém céc cach thic, phuong phép
hanh dong dé phat trién nghé nghiép, phat trién ban than trong mot méi trudng
day bién dong. N6 thé hién sy nd luc phat trién tu than cia ngudi GV dé thich
nghi, thich Gng véi nhiing thay doi, trong d6 ning luc tu hoc, hoc tap suét doi
dugc coi 1a nhan tb cét 18i. Nang luc phét trién nghé nghiép va phét trién ban
than 1a thudc do vé sy thich ung cua ngudi day trude su bién dong khong
ngung cua moi truong. Nang luc nay danh gid kha nang thich ang véi su thay
d6i va 1am nén su thay d6i cua nhitng GV trong qué trinh giang day tai nha
truong. Nang luc ndy dac biét can thiét trong diéu kién ching ta dan xem giéo
duc nha truong nhu la moét loai hinh dich vu.

- Hiéu biét va chdp hanh chu trirong dwong 16i cia Pang, chinh sach
phap ludt ciia Nha meéc: day 1a yéu td thudc pham tri tu twong, thé gidi quan,
nhan sinh quan, niém tin chinh tri cia ngudi GV d6i véi Nha nudc, ché do va
c4c gid tri chinh tri can c6 cuia mot ngudi ¢éng dan, y thirc chap hanh, tuan thi
phép luat va nhitng quy dinh cia Nha nudc.

- Gii gin phdm chdt, danh du, uy tin ciia nha gido: thuoc pham tri dao
duc va dao dic nghé nghiép, bao gdbm y thuec, thai do, niém tin, trach nhiém,
tinh gwong mau, ky luat lao dong,... Do dic trung nghé nghiép ludn dat ra doi
hoi cao vé dao dic ddi véi nha gido nén nha gido phai that sy 1a tim guong
dao dtrc trudc nguoi hoc va xa hoi.

7) Nang luc nghién cizu khoa hoc, dich vu céng dong

Giang day va NCKH la hai nhiém vu song hanh cia nguoi GV dai hoc.
NCKH hd trg dao tao thdng qua viéc tng dung két qua NCKH, 1am sau séic
thém tri thirc, phwong phap luan, phuong phap tu duy cac van dé chuyén mon
va thuc tién su pham cua nguodi GV. Ning lyc NCKH gilp ngusi GV dinh
hudng, lua chon trién khai cac dé tai nghién cau, cong bé két qua, san pham

NCKH dugc xa hoi hoa trong céc an pham khoa hoc trg thanh tri thirc chung
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cua cong dong dai hoc, thiét 1ap va phat trién hop tac nghién ctu khéng chi
trong pham vi chuy@n nganh ma con & pham vi quéc gia va qudc té, nhat 1a
trong bdi canh hoi nhap hién nay. Ning luc NCKH thé hién kha nang tu duy
ctia ngudi GV trong qué trinh cong tac. Néu lay hoat dong giang day 1 thudc
do danh gié cac k¥ nang su pham cua nguoi GV thi hoat dong NCKH la thudc
do danh gia cac k§ nang nghién ctru va van dung cac tri thiec khoa hoc.

Ning luc NCKH, dich vu cong dong thé hién ¢ mot sé noi dung sau:

- Nghién cizu thiét ké, doi méi CTMH: dwa trén khung nang luc nghé
nghiép, duoc xay dung théng qua qué trinh tham van véi thi truong lao dong
va tuan thu céc tiéu chuan quéc gia ciing nhu tham khao céc tiéu chuan quéc
té; phan anh céch tiép can tich hop giira kién thic Iy thuyét (cac mén hoc) véi
kién thuc thuc té va cac ki nang xa hoi can thiét. Co cai nhin tong thé bao
quat dugc toan bo qua trinh dao tao caa moén hoc dam bao d6 mém déo cao,
huéng téi ngudi hoc, cho phép nguoi diéu phdi mén hoc hoic GV giang day
dugc quyén diéu chinh trong pham vi nhéat dinh cho phd hop véi diéu kién
thuc té va trinh d6 nhan thac caa sinh vién nham hinh thanh ning luc nghé
nghiép cu thé, dat duoc muc tiéu dé ra.

- Thiét ké ddi méi hoc liéu, tai lieu, thiét bj day hoc: bam sat chuan
kién thic, k§ ning dé thiét ké, déi méi hoc liu, ti ligu, thiét bi day hoc dam
bao duoc c4c yéu cau co ban, tdi thiéu vé kién thuc, k§ nang phit hop véi nang
luc ngudi hoc va diéu kién thuc té cua nha truong; tich cuc tham gia vao cong
tac tu ché tao dd dung thiét bi day hoc phuc vu cho cong tac dao tao; tao cho
GV c6 thé tu tin, thoai mai khi tham gia giang day, phat huy dugc tinh cha
dong, sang tao caa SV khi st dung tai liéu/hoc liu & trén 16p cling nhu ¢ nha.

- Nghién cizu chuyén giao ki thudt, céng nghé vao thyec tién: nang cao
nang lyc khoa hoc va cong nghé, 1am chii cac céng nghé tién tién, cong nghé
cao, cac phuong phap, k¥ thuat quan 1y hiéu qua thong qua cac dé tai NCKH,
phat hién cac van dé& nghién ctu tir thuc tién ap dung truc tiép vao qué trinh
dao tao ciia nha truong, tir d6 chuyén giao va ap dung thuc té ky thuat va cong

nghé tién tién trong pham vi toan trudng.
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- Huéng dan sinh vién NCKH va chuyén giao ky thugt, cong nghé: tix
két qua NCKH cua GV nha trudng, dinh huéng va huéng dan sinh vién co
nang luc, dam mé nghién ciru tham gia vao cac dé tai NCKH cép khoa, truong
hoac cap bo dudi hinh thie trién khai dd an, thuc tap tot nghiép, khoa luan tbt
nghiép, cac dé tai nghién ctu ung dung thuc té cac mé hinh hoc tap, mé hinh
thuc nghiém,.....

8) Nang luc chung

Ngoai nhitng nang luc trén day, trong bdi canh hoi nhap hién nay GV
can c6 mot s6 nang lyc chung nhu sau:

- Nang Iyc thich ¢ng véi méi triong luén thay doi: khi méi truong
khong con phi hop, hodc méi trudng khong dam bao can c6 mot moi trudng
méi pht hop hon, tét dep hon dam bao hon, kéo theo d6 1a cac diéu kién khéc
cling c6 sy thay d6i, budc doi ngii phai tién hoa, phai ty dao tao, bdi dudng,
phai tu nang cao nang lyc ban than dé co thé thich nghi va dap Gng céc yéu
CAU m&i dit ra.

- Ning lyc tham gia cdc chiong trinh hop tac quoc té: DPNGV tai cac
don vi can tiép can cac chuan muc gio duc dai hoc tién tién cua thé gigi phu
hop vai yéu cau phat trién thuc té cia khoa nganh, cia nha truong; cha dong
bdi dudng, hd tro cac can bo tré nang cao ning luc chuyén mén, ngoai ngi,
tin hoc va chuan bj cac diéu kién can thiét dé tham gia vao cac du an, cac
chuong trinh hop tac qudc té vé dao tao, cic chuong trinh trao d6i GV, sinh
vién va nghién cau vién, .....

- Nang luc ngogi ngiz: Can cha dong tham gia cac khda hoc ngan han,
bd sung va nang cao ning lyc giao tiép, nang lyc chuyén mén ngoai ngit, tham
gia cac hoi thao qudc té, cac cong trinh NCKH c¢6 sir dung ngoai ngir nham
dap (mg duoc cac yéu cau dé ra cua khung niang luc ngoai ngit 6 bac danh cho
Viét Nam va chuan ngoai ngit quéc té nhu TOEIC hoic IELTS,.....

- Nang luc wng dung céng nghé thong tin trong day hoc, NCKH va
trong cac hoat déng khéac: GV st dung dugc cac cong nghé mai, ché tao cac
phuong tién ki thuat mai trén nén tang tng dung CNTT, khai thac CNTT vao

cac hoat dong giang day, NCKH, cac hoat dong khac tai don vi nhim nang
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cao chat luong dao tao, gan nghién ctu, tng dung va chuyén giao cong nghé
vao thuc tién.

- Nang luc giao tiep x& héi va hoat déng thuec tién, hoat déng chinh tr; -
x& hoi: thuc hién céc giao tiép duoc hinh thanh va nay sinh trong xa hoi thong
qua viéc sir dung cac ngdn ngit, phuong tién do con ngudi lam ra dé dinh
hudng va didu khién qua trinh thyuc hién dat t6i mot muc dich da dinh sin. Hoat
dong thuc tién, hoat dong chinh tri - x& hoi dugc coi 1a mot thanh té can thiét
trong cAu tric nang luc cia GV. Giang vién phai biét tham nhap thuc tién, nim
bat nhitng van dé& néng bong cua cudc sdng va doi séng chinh tri - xa hoi, nhat
la cac van dé thoi su, chinh tri, phap luat, tinh hinh phat trién kinh té - x& hoi,
KH - CN cua dia phuong, dat nuéc va qubc té dé 1am giau vén tri thic thyc tién
va thé hién 1a mot thanh vién tich cuc cua xa hoi, caa cong dong.

Nhu vay, 8 thanh t6 néu trén duoc coi 1a co ban, thuéc khung nang luc
ciia GV dai hoc. it trong bdi canh phat trién cua xa hoi hién dai, va tiy vao
tinh chit dac trung cua chuyén nganh, cia mdi loai hinh trudng dai hoc dé xac
dinh céu trac cua mdi thanh té cho phu hop. Viéc xac dinh khung 1y luan co
ban vé khung ning lyc GV s& gilp cac nha quan 1y, cac co quan quan Iy ¢6 co
so khoa hoc dé xay dyng va ban hanh khung chuan nghé nghiép, hozc chuan
GV phu hop véi diéu kién cu thé cia mdi co sé giéo duc dai hoc.
1.3.2.2. Khung nang luc GV truong dai hoc tryc thuoc Bo Cong thurong

1) bac diém trrong dai hoc truc thuoc B Cong thuong

Xuat phat tir nhu cau thuc té vé dao tao ngudn nhan luc co trinh d6 cao
phuc vu cho nganh Céng thuong, trong vong 10 ndm qua Bo Cong thuong da
c6 08 truong dai hoc duoc thanh lap trén co s& nang cap tir Cac truong cao
dang truc thuoc Bo. Céc truong dai hoc nay déu 1a trudng dai hoc dinh hudng
nghé nghiép ung dung, dio tao da cip, da nganh.

Thuce té cho thiy cac truong dai hoc duoc thanh lap trén co s nang cap
tir trudng cao dang c6 nhitng nét dac thi khong gidng véi cac truong dai hoc
khac trong ciing hé thong. Cac ngudn luc co ban cia nha trudng nhu nhan luc,

vat lyc déu do lich st dé lai nén mang tinh chap va, khong ddng bo, vira yéu,
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vira thiéu lai vira thira. Yéu va thiéu nguon luc dap tng cho dao tao dai hoc,
nhung lai du thira nguén luc cho dao tao CNKT va TCCN.

DNGV da dang Vé trinh do dao tao va nang lyc chuyén mén nghiép vu.
So véi cac truong dai hoc 1au nam thi BPNGV cac truong dai hoc cua Bo Cong
thuong c6 kha ning ndi troi vé day thuc hanh, nhung lai yéu hon trong giang
day ly thuyét va NCKH. Thiéu kinh nghiém giang day dai hoc, phuwong phap
giang day con lac hau, chua dap timg duoc yéu cau dao tao dai hoc theo hoc
ché tin chi.

DNGV c¢6 tudi doi dudi 40 tudi chiém da sé (khoing 70%). Pay la
nhitng GV duoc tuyén bo sung trong qua trinh nang cap truong. Cung Véi sy
phat trién cua nha truong, ho cling da tich cuc hoc tap nang cao trinh d9, dén
nay da sd déu co trinh do thac sy chuyén nganh. Poi ngii nay 1a luc luong
chinh génh vac nhiém vu hién nay cua nha trudng, dong thoi ciing 1a nhitng
ngudi c6 kha ning tiép tuc dao tao, dao tao bdi dudng chuyén mén nghiép vu
dé dat chuan. S6 GV c6 tudi doi trén 50 tudi, cong tac 1au nam trinh do thép,
khong c6 kha niang dao tao bdi dudng nang cao trinh do chi chiém ty Ié tir 10 -
15%. Giang vién c6 trinh do tién si hién tai rat it, chi chiém ty 1¢ duéi 8%.

Tré thanh trudng dai hoc khi toan bo hé théng GD&DT trién khai thuc
hién chuong trinh d6i mai cin ban va toan dién theo tinh than Nghi quyét cua
Pang, trong d6 c6 doi méi quan Iy gido duc dai hoc, cong véi tinh dac thi
riéng khién cho nha trudng noi chung va DPNGV ndi riéng cua cac trudng dai
hoc truc thuoc Bo Cong thuong dang dimg trudc nhirng thach thuec to 1on.

2) Bé xuat khung nang luc GV truong dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong

Két hop giita ly luan va thuc tién, tir dic diém riéng mang tinh dic thu,
tac gia dé xuat khung nang luc GV truong dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong
gom 08 nhém ning hec véi 49 tidu chi (xem bang 1.1) dudi day:

Bdng 1.1. Khung ndng luc GV truwong dai hoc
truc thugc By Cong thuwong

TT Noi dung

1 | Nhém nding luc tim hiéu déi twong va méi trwong giao duc

1.1 | Hiéu biét déi twong gido duc

1.2 | Hiéu biét méi trwong gido duc
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TT Noi dung
1.3 | X&y dung méi truong day hoc, giao duc
2 | Nhom ndng luc day hoc
2.1 | Hiéu biét vé cdu tric va ngi dung chirong trinh mén hoc
2.2 | Nam vieng kién thizc mon hoc
2.3 | Ky nang thuc hanh chuyén mén/mon hoc
2.4 | Hiéu vé moi quan hé giiza mon hoc dang giang day véi cac mon hoc khac
trong ké hoach day hoc ciia nganh/chuyén nganh dao tao
2.5 | Ldp ké hoach day hoc mén hoc
2.6 | Lap k& hoach bai day/giao &n
2.7 | Khai thac va xut Iy thong tin dé chuan bi cac hoc liéu phuc vu day hoc
2.8 | Chudn bi phuwong tién day hoc va chudn bj cdc dieu kién day hoc khac
2.9 | Thuc hién ké hoach day hoc va chuwong trinh mén hoc, dam bao tien dg
theo ké hoach
2.10 | Vdn dung céc chién liroc (phwong phdp, ky thudt) day hoc
2.11 | Vén dung céc hinh thizc té chizc day hoc (day hoc ¢é hwéng dan SV tw
nghién cztu, day hoc theo nhom, day hoc theo dir &n, day hoc hop tac...)
2.12 | Gan day hoc ly thuyét véi huréng dan thiec hanh méon hoc, véi thuc tien
2.13 | Huéng dan thiee hanh mon hoc /thuc tdp
2.14 | CO kj nang quan 1y 16p hoc, xit Iy dwoc nhifng tinh huong xung dét trong
lop hoc
2.15 | Day hoc tich hep kién thizc, ki nang mén hoc, tich hop ly thuyét chuyén
mon va thye hanh dé hinh thanh nang lyc cho sinh vién
2.16 | Day hoc phdn héa theo nang lyc va So truong cua sinh vién
2.17 | Sur dung phuong tién day hoc
2.18 | Quan li hé so day hoc
3 | Nhém ning luc gido duc va tw van
3.1 | Ldp keé hoach cac hoat dong giao duc
3.2 | Gido duc qua cac hoat dong day hoc
3.3 | Giao duc qua cong tac chu nhiém lop, va cac hoat dong gido duc khac
3.4 | T6 chirc cac hoat déng gido duc trai nghiém, cac hoat dong vin héa, thé
thao
3.5 | Twvan hoc tdp, tr van nghé nghiép va viéc 1am cho sinh vién
4 | Nhém ning luc dinh gid két qud hec tdp va rén luyén cia sinh vién
4.1 | Ddnh gid két qua hoc tdp dwa trén ndang lec cua sinh vién
4.2 | Danh gid két qua rén luyén cua sinh vién
4.3 | Phan hoi théng tin cho cdc doi tieong vé két qua danh gid két qud hoc tap
va rén luyén cua sinh vién; phan hoi théng tin cua doanh nghiép va
nguroi tot nghiép vé chat lwong ddo tao
4.4 | Sirdung két qud ddnh gid dé cdi thién chat heong day hoc va giao duc
45 | Ho tro SV tu ddnh gid va diéu chinh, cdi thién két qua hoc tdp, rén luyén
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TT Noi dung
4.6 | Chuan bj va ho trg sinh vién hoc suot doi
5 | Nhom ndng luc hep tac trong day hoc va giao duc
5.1 | Hop tac, phdi hop véi ddng nghiép trong trudng
5.2 | Hop tac, phoi hop véi sinh vién va nha triuong
5.3 | Hop tac hiéu qua Vdi cdc trieong, dia phwong lién két va doanh nghiép,
co s¢ st dung sinh vién sau khi tot nghiép
6 | Nhém nding luc phat trién chuyén mén, nghiép vu sw pham; rén luyén
dgo dirc nghé nghigp va pham chdt cong dan
6.1 | Tu ddnh gid cia GV vé ndng luc va pham chat cia ban than
6.2 | Boi duéng, tir boi didng chuyén mon, nghiép vu su pham
6.3 | Hiéu biét va chap hanh chu trieong dwong 16i ciia Bang, chinh sach phap
ludt ciia Nha nwéc, quy ché quy dinh cia nganh
6.4 | Giir gin pham chat, danh du, uy tin cia nha giao
6.5 | Thuc hi¢n trach nhiém va nghia vu céng dan
7 | Nhém nang luc nghién cizu khoa hoc, dich vu céng dong
7.1 | Nghién citu thiét ke, doi méi chieong trinh mén hoc
7.2 | Thiét ke, @i méi hoc ligu, tai liéu va thiét bj day hoc
7.3 | Nghién citu chuyén giao ky thudt, cong nghé vao thuc tiéen
7.4 | Huéng dan sinh vien NCKH va chuyén giao ky thudt, cong nghé
8 | Nhom cdc nang luc chung
8.1 | Thich ing véi méi trieong luén thay doi
8.2 | Tham gia cdc chwong trinh hop tac quac té
8.3 | Nang luyc ngogi ngir
8.4 | Nang luc giao tiép
8.5 | Ung dung cong nghé thong tin trong day hoc, nghién NCKH va trong cac
hoat dong khac
8.6 | Hoar déng thyec tién, hoat dong chinh trj - xa héi

1.4. Quan Iy ngudn nhan lrc dwa vao chién lwgc phéat trién caa toé chirc va

niang luc doi ngii

1.4.1. Qudn ly nguén nhan lec va quéa trinh phat trién
1.4.1.1. Khai niém

1) Nguén nhan lyc (Human resourse)

NNL Ia tiém nang vé con nguoi cua dat nude. Tré em tir khi dugc sinh

ra, tré thanh mot thanh vién cua dan sb, cac em da 1a tiém nang vé nhan lyc, 1a

von quy cua dat nude va can dugc nudi dudng chu déo dé phat trién. Nhu vay

khéi niem vé NNL can duoc hiéu la ngudn lyc vé con nguoi ciia mdi qudc gia,
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mdi dia phuong, tir tré em méi lot 10ng cho dén nhiing nguoi 16n tudi con kha
nang va c6 nhu cau lao dong [60, tr 291].

Ngudn nhan luc dugc xem xét & hai khia canh. Trudc hét, véi y nghia
la ngudn gdc, 1a noi phat sinh ra ngudn luc, NNL nam trong ban than con
ngudi, d6 ciing 13 su khac nhau co ban giita ngudn lyc con ngudi va cac
ngudn luc khéc. Thi hai, NNL duoc hiéu 1a tong thé NNL cua tirng ca nhan
con ngudi. Vi tu cach 1a mot ngudn luc cua qué trinh phat trién, NNL c6 kha
ning sang tao ra cua cai vat chat va tinh than cho xa hoi, biéu hién ra ¢ sb
lwgng va chit lugng nhat dinh tai mot thoi diém nhét dinh.

Trong mét s6 tai liéu, bén canh NNL con sir dung thuat ngit nguon huc.
Ngudn lrc caa qubc gia bao gdm khdng chi ngudn tai nguyén thién nhién, ma
con ca con ngudi. Tuy nhién khi n6i dén nguon lyc, thong thuong nhiéu nguoi
n6i dén sé luong, stc manh vét chat (manpower) hon 1a quan Iy hay chat
lwong cia con ngudi trong té chirc. Piéu do6 ciing ¢6 nghia 1a ngudn lyc chi
méi dé cap dén mot mat caa NNL, chua dé cap dén viéc khai théc, s dung
NNL, térc chua dé cap dén viéc quan ly NNL.

2) Nguon nhan lyc cia té chirc

Ngudn nhan lc caa té chirc 12 mot bo phan cau thanh NNL cua xa hoi.
NO6i cach khac, NNL cua to chuc 1a mot hé con caa hé thong NNL xa hoi. Do
la tt ca nhitng ai lam viéc trong t6 chuc, tir thu truong & cap cao nhat dén
nhan vién & cap thap nhat. Do ciing 12 ngudi dang chd doi dé ¢6 thé vao 1am
viéc cho to chirc, tic 1a ngudn du tri cua t chic.

Ngudn nhan lyc 1a mét thuat ngit duoc st dung dé phan biét véi nhiéu
loai nhan lyc khac cua to chac nhu tai lyc (tai chinh) vat luc (trang thiét bi,
may moéc nha xuong). NNL cua té chirc phat trién theo chu ky phat trién caa
t6 chirc gan lién véi sy phat trién NNL x4 hoi ndi chung.

Mot s tai lieu quan niém NNL la tiém ning lao dong cua con nguoi
trong mot thoi ky nhat dinh, phi hop véi ké hoach va chién lugc phat trién
cua to chire. Cach tu duy nay nham phan anh muc d6 dap (tng muc tiéu cua to
chuc tir phuong dién lao dong, theo d6, cac ngudn luc cua to chic rat phong

pha va dap (ng muc tiéu caa to chic. Tiém ning con nguoi trong té chic
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trong viéc dap ung muc tiéu cy thé cua to chuc trong ting thoi ky bao gom
khdng chi yéu té strc lao dong ma con bao gém ca nhitng gi thuc bén trong
ngudi lao dong ca vé tri lyc hay chat xam.

Mot s6 nha nghién cau cho rang, néu chi xét trén khia canh kha ning
dap tng muc tiéu to chirc, NNL ciing ¢ thé hiéu 1a von nhan luc. St dung
thuat ngr von nhan luc cling c6 nghia 1a dé phan biét véi cac loai von khac
nhu tién, bat dong san (ngudn tai chinh) [88, tr 9]. Tran Kim Dung dé dua ra
khai niém vé NNL nhu sau: “ngudn nhan luc cia mét to chire duoc hinh thanh
trén co s& cua cac ca nhan co vai trd khac nhau va duoc lién két vai nhau theo
nhitng muc tiéu nhat dinh” [33, tr1]. Ngudn nhan luc cua mot té chic bao
gom tat ca nhilng nguoi lao dong lam viéc trong to chic d6, con nhan lyc
duoc hiéu 12 nguon luc cua mdi con ngudi ma nguon luc ndy gdm cé thé luc
va tri luc” [37, tr 8].

Cac khai niém nay chua néu rd sac manh tiém an caa NNL trong mot
t6 chirc néu ho duoc dong vién, phéi hop tét voi nhau. Vi vay, trong luan &n
nay khéi niém NNL duoc hiéu nhu sau: Nguon nhan luc cia mét té chirc bao
gom tat ca nhiing nguoi lao déng 1am viéc trong té chire dé cé sirc khoé va
trinh dé khac nhau, ho c6 thé tao thanh mét sizc mgnh hoan thanh tot muc tiéu
cua to chirc néu diwoc déng vién, khuyén khich pha hop.

3) Quan ly

Theo nhiing dinh nghia kinh dién nhat, hoat déng quan Iy 1a cac hoat
dong co dinh hudng, c6 chu dich cua chi thé quan 1y dén khach thé quan ly-
trong mot to chic - nham 1am cho t6 chirc van hanh va dat duoc muc dich cua
t6 chic [6, tr 7].

Theo Phan Vin Kha trong cudn “Gido trinh quan 1y nha nuéc vé giéo
duc” thi dé phuc vu cho nghién ctu va trién khai trong linh vuc quan Iy noi
chung va QLGD noi riéng, quan Iy co6 thé hiéu la: “Qudn Iy 1a mét tap hop
cac hoat déng ldp ké hoach, té chire, ldnh dao va kiém tra cac qué trinh tuw
nhién, xa héi, khoa hoc, kj thudt va cdng nghé dé ching phat trién hop quy

ludt, cac nguon luc (hién hiu va tiem nang) vat chdt va tinh than, hé thong té
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chitc va céc thanh vién thugc hé théng, cac hoat dong dé dat dwot cac muc

dich da dinh’[74, tr 10].

4) Quan Iy NNL

Nhin chung, quan Iy NNL 4 linh vuc quan 1y lién quan dén lap ké hoach,
t6 chtic va kiém soét cac chic niang tuyén chon, sir dung, dénh gia, dao tao va
phét trién, duy tri va thuc hién cua doi ngii nham dat toi myc tiéu cia to chic.

5) Chién liroc phét trién cua té chic

Chién luogc 1a mot tir ¢ ngudn gdc tir linh vuc quan sy, do 1a phuong
cach dé chién thang trong mot cudc chién tranh. C6 nhiéu dinh nghia khéc
nhau nhung c6 thé hiéu chién lugc 1a chuong trinh hanh dong, ké hoach hanh
dong duoc thiét ké dé dat duoc mot muyc tiéu cu thé, 12 to hop cac muc tidu dai
han va cac bién phap, cac cach thirc, con dudng dat dén cac muc tiéu do.
Trong quan sy, chién lugc khac véi chién thuat, chién thuat dé cap dén viéc
tién hanh mot tran danh, trong khi chién luoc dé cap dén viéc 1am thé nao dé
lién két cac tran danh véi nhau. Nghia 13 can phai phdi hop cac tran danh dé di
dén muc tiéu quan sy cudi cung.

Nhu vay mét chién lugc phai giai quyét tong hop cc van dé sau:

- Xdc dinh chinh xac muc tiéu can dat.

- Xdc dinh con dwong, hay phwong thirc dé dat muc tiéu.

- Va dinh hwéng phan bé nguon liee dé dat dwoc muc tidu lia chon.

Trong ba yéu t6 ndy, can cha ¥, ngudn luc 14 ¢6 han va nhiém vu cia
chién lugc 1a tim ra phuong thire sir dung cac ngudn lyc sao cho né c6 thé dat
duoc muc tiéu mot cach hiéu qua nhét (Theo wikipedia).

Nhin chung, xay dung chién luoc phat trién cia mot nganh, linh vuc,
mot hé thong nao d6 thuc chat 1a v& ra mot 16 trinh c¢6 diém xuat phat (thuc
trang) va dich can tai (muc tiéu) va cach thic van hanh (giai phap) dé di t6i
dich. Mat khéac phai ¢am bao tinh muc tiéu va hé thdng cua ban than vin ban
chién luoc.

Véi y nghia 0, chién liroc 1& mét vin ban ké hoach (hay con goi la ké
hoach chién lige), trong dé gom nhieng chién gt cu thé véi nhitng muc tiéu

chién lwoc (muc tiéu tong thé va cac muc tiéu chuyén biét hay muc tiéu chung
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va cac muc tiéu cu thé) véi nhiing chi tiéu chién lieoc dinh tinh va dinh heong,
cac hoat dong (gidi phdp) va cdc diéu kién dam bdo ¢ cac cdp dé: dai han,
cdp dé qudn ly cao nhdt, quy mo 1én, ¢é y nghia song con doi véi mét hé
thong (gid tri va ly do ton tgi 1au dai cia hé thong d@é). [74, tr 162].

Lap ké hoach chién luogc 1a kh:fmg dinh lai hodc & mirc cao hon 13 thiét
1ap viéc chia sé sy nhan thuc vé ly do tdn tai ctia mot td chirc va nhitng khat
vong cua nod vé tuong lai.

Hinh thirc c6 dong nhét dé phan anh nhan thirc can duoc chia sé chung
d6 chinh 1a xac 1ap tdm nhin va sir mang cta to chirc.

Déi véi mot nha truong, CLPT bao gdm nhiing thanh té chinh sau:

- Xac dinh hién trang cua nha truong;

- Pinh huéng twong lai cua t6 chac: tam nhin, siz mang

- Xac dinh muc tidu: muc tiéu tdng quat; muc tiéu cu thé

- Xay dung 16 trinh/ K& hoach hoat dong

- Bo dac viéc thuc hién

- T6 chirc thyc hién/Trach nhiém cua cac bén lién quan trong nha trudng.

Phat trién DPNGV 1a mét trong nhitng noi dung chinh va quan trong
nhat ctia CLPT nha treong. Trong d6 xac dinh rd vé sb lugng, chét lugng, co
cau DPNGV phu hop véi myc tiu CLPT ciia nha trudng twong lai. Trong ban
CLPT nha truong ludn dinh rd muc tiéu, noi dung va giai phap phat trién
DNGV. Vi vay quan Iy DNGV chinh 14 cy thé hda noi dung phéat trién DPNGV
trong CLPT cua nha truong.
1.4.1.2. Cdc giai doan phét trién cua quan Iy NNL

Céc giai doan phat trién caa quan Iy NNL bao gom (xem Hinh 1.2): tir
“Phtic 1gi ciia nhan vién” trong nhitng nam 1900, “Hanh chinh nhan sy” nam
1920-1930, “Quan ly nhan sy” nam 1940-1960, “Quan ly NNL/nhan su” nam
1970-1980, dén “Quén 1y NNL” trong nhitng ndam 1990 va tir naim 2000 dén
nay 1a xu thé “Quan Iy NNL dyva vao chién lugc” [128] (Kumari va Sita,
2010). Thuc té, quan ly nhan su/NNL truyén théng da ton tai va phat trién
trong hon 30 niam trudc day va ngay cang dich chuyén sang quan ly NNL dua

vao chién luoc. Dudi day 1a mot sé ly 18 phi hop dwoc chap nhan rong rai
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nhat tai sao can dich chuyén sang quan ly NNL dya vao chién lugc [133],

(Storey, 1989; Inyang, 2010):

Vién Nha
Tén " chuc Nha quan
vien )| enen || hanh || quan [| Iy
phuc A A A
loi nhan nhan nhan
ol su su su
| | | |
Phuc ) Quan ly
=~ loi || Hanh || Quan Q:Jya” 9 NNL
- cua chinh ly ) dwa vao
giai h3 h h3 NNL/ o
doan n_fan nhan nhan A chieéen
vién su su su lwgc
>
Thap 1920- || 1940- | 1970-
ky /| 1990 || 1930 || 1960 | 1980 || 1990

Hinh 1.2. C4c giai doan phét trién quan Iy NNL

1) Qudn Iy NNL dia vao chién leoc 1a phan tich hop cua chién heoc
phét trién té chirc

Chién lugc cong viéc/phat trién 12 ké hoach chi rd dinh huéng cua to
chic. N6 két hop tdm nhin, st mang, cac chinh séch, cac muc tiéu chung va
cu thé vai nhau. N6 cd thé & cap do to chirc, don vi, bo phan. N6 dugc phat
trién dya trén kién thirc vé méi truong to chirc bao gom cac mat manh, yéu,
cac co hoi va de doa. Do t6 chirc s& ¢d céc chién luogc khéac nhau, gdm: chién
lugc cdng nghé, von, nang luong, tiép can, tai chinh v.v... va chién luoc NNL
la mot trong nhiéu chién luge nhung quan trong hon céac chién lugc khéc vi né
lién quan dén ban chat con ngudi.

2) Lién két gigza chién lirgc té chirc va quan 1y NNL

Bat ky chién luoc cong viéc/phat trién to chie nao déu bao ham y quan

ly NNL, bao gém sb luogng, trinh d6, s6 gio 1am viéc, dao tao, chi tra, cac diéu
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kién 1am viéc v.v.. Vi du: mot to chtc co chién luoc s& thay do6i tuyén/loai
cong viéc sau 05 nam, thi sau d6 cac thay ddi can thiét duoc 1ap ké hoach nhu
mét phan cua cac chién lugc NNL bao gém dao tao, giam nhan vién ding luc,
hop dong mot s6 nghé v.v.. khi nhu cau thay ddi hoic ting 1én.

3) Tuyén bo chinh thizc muc dich quan ly NNL

Dé dam bao dat dugc cam két cia nhan vién doi hoi xay dung niém tin
trong quan ly. Nhan vién phai dugc dam bao twong lai ctia minh trong td chirc
thong qua cac chinh sach/quy dinh. Chién lwoc NNL Ia mat tai liéu hitu ich
nhu vay; n6 dem lai buc tranh rd rang vé 1am thé nao dé quan ly nhan vién
theo cac gié tri cua té chirc va nguy@n nhan tai sao nhan vién can cam két véi
tuong lai cua td chic [126].

4) Tqo ra loi thé canh tranh

Loi thé canh tranh duoc tao ra tir chat luong va sé luong nhan vién ma
t6 chirc c6. Chat lugng duoc do theo trinh do ning luc trong khi s luong
nhan vién phu thudc vao ty 1& nhan vién - cong viéc doi hoi va sé luong gio
lam viéc. Chién lugc NNL 14 cdng cu dugc sir dung gilp qua trinh td chirc dat
duoc lgi thé canh tranh qua tuyén chon duoc ngudi tot nhat, sir dung lao dong
t6t nhat theo cach hiéu qua nhat va thiét lap cac chinh sach khuyén khich dé
c6 thé duy tri dugc nhimg nguoi t6t nhat va phat trién ho thong qua quan Iy va
su dung lao dong...

5) Quan hé doi tac giza quan ly va nhan vién

Theo quan ly NNL dua vao chién lugc cua to chic, ngudi ding dau bo
phan/don vi quan 1y NNL coi nhan vién nhu d6i tac trong céng viéc. Nhan
vién 1a ddi tac trong cdng viéc theo cach ho khong chi la tru cot trong td chic
ma con doi hoi phai hop tac toan dién cua tat ca dang phai dé cac muc tiéu cu
thé cua t6 chirc, cac muc tiéu cu thé ciia do6i/nhdém cling nhu ¢4 nhan duoc
thuc hién.

Quan Iy NNL dya vao chién lugc rat hiru ich dé xac dinh vai tro cua
mdi dbi tac trong thuc hién cdng viéc chién lugc. Vai trd cua quan Iy NNL
dua vao chién luoc cha yéu 1am sau sic nhan thac quan 1y va nhan vién, tao

thuan loi cho qué trinh ra quyét dinh va hanh dong, voi ham y ra quyét dinh va



54
thiét 1ap cac chién luoc quan Iy NNL dé giam chi phi, xac dinh cac co hoi dé
str dung ning luc tot nhat va tao ra cac nha quan 1y tuwong lai qua nudi dudng
tai nang...[116] (Bhatia, 2007).

1.4.2. Qudn Iy NNL dga vao chién lwec phat trién cia té chic

Quan ly NNL dya vao chién lugc phat trién cua to chic sau day goi tit
la “qudn 1y NNL dga vao chién luoc”.

Khéi quat, quan 1y NNL dwa vao chién lwoc l1a quan Iy NNL nhung tap
trung vao viéc két ndi phat trién cac chién luoc, ké hoach hay quy hoach phét
trien NNL phd hop véi cac chién luoc va muc tiéu phat trién dai han cua to
chac, nham dap tmg dugc Véi cac thay d6i cua moi truong bén ngoai [128]
(Kumari va Sita, 2010).
1.4.2.1. Ddc diém cua quan Iy NNL dia vao chién liroc

Quan Iy NNL dya vao chién luoc ¢ nhimg dic diém sau (Terrington
va Hall, 1991; Farnham va Pimlott, 1992):

The nhdt, cap qudn Iy cao nhdt chiu trach nhiém dan ddt quan Iy NNL
dé dap vmg cac quan tam/nhu cau khac nhau cua cac bén lién quan chinh. Déi
Vi cac truong dai hoc, cac bén lién quan bao gom: hoi dong truong, ngudi sir
dung lao dong (lanh dao va quan Iy céc cap lién quan cua truong dai hoc,
khach hang huong loi tryc tiép (HS/SV) va cac bén lién quan khac.

Khéc véi truyén thong ma theo d6 cac chire ning quan ly nhan su chu
yéu duogc trao quyén cho vién chac chuyén trach thuoc bo phan nhan su; con
véi quan Iy NNL chién Iuoc thi cdp quan ly cdp cao chiu trach nhiém dinh
huéng va quan 1y cac chuong trinh quan 1y con ngudi dé c6 thé mang lai hiéu
qua cao nhat cho t6 chic.

Ther hai, cac chién hroclké hoach/quy hoach phét trien NNL phdi phu
hop, tich hop véi chién lirgc phét trién cua té chirc. Khac véi dic trung cia
quan ly nhan su truyén thong tap trung vao cac hoat dong hang ngay, viéc ra
quyét dinh cha yéu nham phan Gng va tam nhin bi gigi han, thi quan Iy NNL
dua vao chién luoc doi hoi to chuc phai ¢ cach tiép can chién luge dé quan ly

luc lwgng lao dong cia minh.
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Tuc 13, mot mat, to chie phai 1ap ké hoach/quy hoach NNL mém déo,
linh hoat va c6 kha ning sir dung céc ky thuat du béo tét nhat dé tiép theo,
viéc tuyén chon, thuc hién, phat trién va sir dung NNL mét cach chién lugc;
mat khac, quy hoach phat trién NNL phai phu hop véi chién luoc phéat trién
cua cua to chuc/trudng dai hoc.

Pic trung ndi bat nhat caa quan Iy NNL chién lugc 1a phai gan véi cac
chién lugc phat trién cua té chac, nén tich hop chién hroclquy hoach phét
trien NNL véi chién heoc phat trién fuwong lai cia té chire theo cdc giai doan
khac nhau l1a rat quan trong dé dam bao cac quyét dinh quan Iy NNL déu
nham phuc vu hoat dong phat trién cua té chirc va khong bi mang muc dich ca
nhan cua cac nha quan ly NNL/nhan su.

Vi vay, hé théng cac chinh sach va thu tuc/quy trinh quan Iy NNL can
phai duoc gan két cac muc tiéu chién lugc cu thé ciing nhu cac hoat dong phat
trién theo cac giai doan khac nhau dé dam bao quan Iy NNL phi hop véi cac
CLPT tuong lai cta to chuc.

Thiz ba, quan Iy NNL chién ligc coi nhdn vién nhw tai san gia tri lén
nhdt hon la trach nhiém phap ly. Theo triét Iy quan ly nhan su truyén théng,
viéc dao tao va phat trién nhan vién thuong xuyén duoc xem 12 tén chi phi va
thudng tranh khong thuc hién bat cir khi nao c6 thé. Tuy nhién, hién nay quan
niém nay di va dang duoc thay d6i hoan toan va chuyén sang xu thé “dau tu
vao con ngudi”, khéng chi giéng nhu dau tu vao bat ky nguon hrc nao khac,
ma con hét suc can thiét ¢é mang lai loi ich tuong lai cho t6 churc.

Muyc tiéu tong thé caa quan ly NNL chién lugc 1 nham ¢ gang dat t6i
st mang, tam nhin, c4c muc tiéu chung va cu thé cua té6 chac (Beer va
Spector, 1985; Armstrong, 1995; Dessler, 2005). Khac vai ly thuyét quan ly
nhan su truyén théng ma theo d6 nhan vién dugc coi nhu cong cu can thiét dé
hoan thanh cdng viéc trong té chirc, con quan Iy NNL chién luoc nhan thic va
danh gia nhu cau dua con ngudi nhu mot vu tién hang dau trong cic chuong
trinh hoat dong dé dat t&i cac muc tiéu cu thé cua t6 chuc.

Ly do 1a do stic manh cua té chize phu thudc vao ban chét cuaa luc lwgng

lao d6ng, nén viéc tap trung dua nhan vién thanh wu tién hang dau trong tat ca
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cac chuc niang quan Iy NNL trong to chtc va 1am cho ho cam thay ho c6 vai

trd quan trong nhat gitp to chic dat duoc loi thé canh tranh so véi cac dbi thu
canh tranh khéac [115].

Té chirc chi cd thé thanh c¢éng khi cd NNL phu hop. Thuc tién cho thay
NNL 1a nhan té chia khoa dé thanh cong va dat téi loi thé canh tranh. N6 can
dugc phat trién thong qua nudi dudng, tap huan, dao tao, ton trong, quan tam
va khuyén khich, d6 1a cac thanh té chinh caa hé théng tao dong luc/dong co
dé lam viéc.

Mtrc d6 tap trung vao phét trién nhan vién khong chi dé hoan thanh céc
y&u cau thuc hién hién tai ma con ca tuong lai can dugc xem xét dya trén vi
thé trong chu ky phat trién cua té chic. NNL 1 gia tri 16n nhat trong tat ca cac
ngudn lyc va cac chice ning quan Iy NNL khéng thé chi 14 trach nhiém riéng
cua bo phan NNL/nhan sy. Vi vay, can phai thuc hién chire niang quan Iy NNL
boi tit ca cac bo phan chic ning cung vai cac nha quan ly NNL/nhan sy cua
t6 chuc.

Ther tue 1a quan Iy NNL dwa vao chién lieoc tdp trung vao tim kiém cac
gia tri gia tang tir dong gdp cua nhan vién. N6 lién quan dén sit dung ndng
luc ciia nhan vién. Nhan vién can c6 kha nang va chinh 13 ngudi tao ra gia tri
gia ting cho t6 chuc. Pay chinh 13 vai trd cua quan 1y dé dat t6i gid tri gia ting
thong qua cac hé thdng phét trién NNL va quan ly thyc hién. Can phai hinh
thanh cac diéu kién phd hop dé phong thich khuynh hwéng tw thé hién tiem
ndng & mdi ¢& nhan, cho du ¢ trong gia dinh, trudng hoc, t6 chtc kinh doanh
hay xa hoi néi chung. Khuynh huéng tu thé hién day du tiém nang cua minh
biéu hién rd trong moi doi sdng, moi con nguoi, thlc giuc maé rong, phat trién,
kéo dai va truong thanh. N6 kich hoat moi kha ning cua co thé, hay céi toi
[106, tr 344].

Khéi niém gia tri gia ting xuat phat tir doanh nghiép, ma theo d6 viéc
st dung nhan vién mot cach hiéu qua cd thé tao ra két qua méi néu duge dao
tao tot, lam ding cong viée va duge khen thudng, dong vién kip thoi. Vi vay,
quan Iy NNL chién lugc doi hoi viéc danh gia két qua thyuc hién cong viéc cua

nhan vién can dwa vao hé thong cac tiéu chuan, tiéu chi va chi s phu hop.
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Céc t6 chirc thanh cong doi hoi phai tan dung va sir dung hét tiém ning
nhan vién cia minh. Pé lam dugc nhu vay, doi hoi quan Iy NNL dua vao
chién lugc cua to chuc phai s dung két hop céc céch tiép can khac nhau dé
thiét ké cac vi tri viéc 1am, tuyén chon va phan cdng nhan vién phu hop voi
chién luoc phat trién 1au dai caa minh.

That ndm 1a quan Iy NNL chién lirge doi héi sw cam két cia nhan vién.
Thanh cong cua té chac bt ngudn tir cam két cua tit ca nhan vién voi s
mang, muc tiéu chung va cu thé va gia tri cua té chirc. Hiéu biét cua nhan vién
vé tuong lai cua to chic va tuong lai caa chinh minh 1a khoi dau cho sy cam
két va duy tri hiéu qua/nang suat 1am viéc. Pay chinh 1a nhiém vu va trong
tam cua quan Iy NNL dwa vao chién lugc dé dem lai va khuyén khich cam két
cua nhan vién trong to chic.

Cam két tai tit ca cac cip do cua ciu tric to chic phu thudc vao nhan
thire va thai d6 cua ca quan 1y va nhan vién hudng téi nhau. Nhan thuc va thai
do tiéu cuc s& dan dén dao dic kém va thiéu quan tdm ca vé cdng viéc va vé
t6 chirc. Vi du: néu nhan vién cam thay cac cap quan ly bo qua ho khi di co
cac nd luc dé thuc hién cac quyén caa minh thi mic do cam két s& thap.
Tuong ty, néu quan Iy cam thay nhan vién ludi va qua doi hoi thi ho cam thay
mat cam két trong viéc hd trg nhan vién d6. Tuy nhién, vé nguyén tac thi quan
ly NNL dya vao chién luoc can chiu trach nhiém boi quan ly cap cao cho viéc
can nhan thic 1a: néu c6 bat ky cam két thap nao ciia nhéan vién thi d6 chinh 1a
hau qua caa quan ly NNL kém cua cap d6 quan ly cap cao [114].

Cam két caa nhan vién c6 thé duoc siét chat qua cac ky thuat khac
nhau, nhu thong qua cac bai hat, khau hiéu, trang phuc cua t6 chuc hay khong
chinh thirc nhu cac 18 ky niém, dn mung, ... Tham dy cta nhan vién trong cac
su kién cua to chirc nhu: dong gop cac ¥ tuong, tao dong co qua khuyén
khich, cdng nhan c4 nhan ciing nhu cac nd hec nhom hoan thanh cac nhiém vy
duoc khen thudng phi hop, ... s& tao ra cam két tir nhan vién.

C6 gang dat t6i cam két cua tat ca nhan vién cua té chic doi hoi phai
giam thiéu toi da cac mau thuan khong can thiét giira nhan vién va quan Iy ma

c6 thé dem lai tinh than thap trong nhan vién, vong quay sir dung nhan vién
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cao va nang suat thap. Cam két dugc nudi dudng thdng qua sir dung cac chién
luge khac nhau bao gdm nhan vién duoc nudi dudng thong qua huan luyén, tu
véan va chinh sach khen thuong va lgi ich cho nhan vién cua to chuec.

Pé lam duogc nhu trén doi hoi phai xay dung duoc van héa to chuc tich
cuc gilp cac nha quan 1y khoi day/khuyén khich cam két cua nhan vién. Céc
qua trinh giao tiép, dao tao, huan luyén, tu van hiéu qua Ia céng cu hiéu qua
cho viéc xay dung van hoa hop tac tich cyc. Van héa to chirc dugc cau thanh
boi van hoa, thai do, nguyén tic, cac giai thoai va thuc tién tét trong té chuec.
Cac phan loai cong viéc, nghé nghiép va don vi khac nhau can dugc xem nhu
phdi hop téng thé hon 1a riéng r&. CAac biéu twong, bai hét truyén thdng, nghi
thirc, nghi I2... can duoc sir dung dé nudi dudng van héa nhat quan, 1am cho
nhan vién cam thay ty hao vé cdng viéc va té chic cia minh [121].
1.4.2.2. Chie ndng cua quan ly nguén nhan lyc duwa vao chién lroc

Chtc ning quan ly NNL dya vao chién luoc 1a chirc ning quan 1y co
ban/bit budc cua td chire va thudng bao gdm cac hoat dong cu thé nhu sau:

Ldp ké hoach/qui hogch déng mot vai trd hét sic quan trong vi no 1a
chia khda cho tat ca cac hoat dong quan Iy khac cua té chic. N6 1a cong cu
hiéu qua dé dé cap toi twong lai va bao gdm qua trinh thiét ké cac chuong
trinh nhan su/NNL can c6 dé dat t6i cAc muc tiéu chién luoc dai han cua t6
chic. Pay 1a noi dung quan trong nhat, bao dam nhu cau nhan lyc luén duoc
dap ung mot cach thich dang cho to chirc. Noi dung nay bao gdom nhiéu van dé
d3 duoc quy dinh, nhung hiéu qua lai tdy thudc vao viéc ap dung cu thé &
timg ddi tuong.

Lap ké hoach NNL khdng chi don thuan cht y dén viéc du béo va tuyén
da s6 lwong nhan vién can thiét ma né con giup cho don vi thiy rd phuong
hudng, cach thirc quan Iy NNL caa minh, bao dam don vi ¢6 dugc ding nguoi
dung viéc, vao dung thoi diém can thiét va linh hoat d6i ph6 vai nhing thay
d6i cia moi trudng bén ngoai. Can cr vao chirc nang, nhiém vy va du béo nhu
cau nhan luc cua ting don vi x4c dinh co cau trinh d6 va tién hanh quy hoach

d6i ngii dé bao dam sy 6n dinh va phat trién té chuec.
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pé 1ap ké hoach phat trién doi ngi can phai hiéu 3 cac wu tién, nhu cau
phat trién va hoat dong cua to chirc. Nhu cau nay lai xuat phat tir doi hoi cua
x3 hoi va tac dong ctia cac yéu té moi truong nhu sy thay ddi vé kinh té, chinh
tri, sy canh tranh gilra céc td chirc. Mit khac, céc yéu td bén trong t6 chuc
cling can dugc quan tim thoa dang. Doi véi mot trudng dai hoc thi cac yéu té
nay bao gém: cac dinh hudng phat trién, tim nhin, st mang, co ciu t6 chtc,
cac chuong trinh dao tao, céc trinh d§ dao tao, nhiém vu NCKH, cac chuc
danh GV, nhiém vu lién két dao tao, chuyén giao cong nghé, cac dich vu phuc
vu cOng déng. .. cua truong dai hoc.

Qui hogch phat trien NNL 1a x4c dinh sé luong, chat luong (khung
nang luc) va céc loai (co cAu) nhan lyc ma td chirc & can c6 dé dat téi cac
muc tiéu, St mang va tam nhin tuong lai cia minh. Trong giai doan nay, du
bao chinh xac 1a rit quan trong cho thanh cong cua bat ky quy hoach phat
trién NNL nao. Céc budc 1ap quy hoach phat trién NNL thuong bao gom: thiét
lap cac muc tiéu chung va cu thé can dat téi; phat trién cac nguyén tic/quy
dinh va céc thu tuc; xac dinh céc ké hoach va cac ky thuat du doan...

Té chirc, mot khi quy hoach phét trién NNL dugc hinh thanh thi buéc
tiép theo 1a t6 chirc nhan sy/NNL va co s vat chat nham hoan thanh quy
hoach. T6 chirc 1a mot qua trinh théng qua dé thiét 1ap cau tric t6 chuc va xac
dinh céc trach nhiém/nhiém vu, quyén luc va tinh chiu trach nhiém x& hoi cua
tirng thanh vién lién quan dén tiing cong viéc cu thé. Vi vay, té chirc thuong
bao gom: phan chia nhan vién theo cac nhiém vu cu thé; thiét 1ap cac bo
phan/don vi; uy quyén cho ting thanh vién; thiét 1ap cac kénh quyén han va
giao tiép; thiét 1ap hé thong chi dao phdi hop cdng viéc cua cac thanh vién, ...

Pinh huéng bao gom mot sb cac hoat dong nhu: giao tiép, lanh dao va
tao dong luc. Pinh huéng nhim dat duoc sin sang hop tac giira cac c& nhan va
cac nhom/doi nhan vién dé dat téi cac muc tiéu caa té chic. N6 thudong bao
gom céc hoat dong: thuc day viéc thuc hién cac nhiém vu/cdng viéc cua nhan
vién; dam bao trao d6i théng tin 02 chiéu hiéu qua giira nguoi quan ly va nhan

vién cap dudi; tao dong luc cho cap dudi cb giang phan dau thyuc hién dat két
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qua tot hon; duy tri/gin gitt dao dic lanh manh caa nhan vién va nhom/doi
nhan vién, ...

Tuyén dung nhan vién la qua trinh lya chon nhan vién dé phan bd vao
c4c vj tri cong viéc tréng hién tai va tuong lai cua té chirc. Cac hoat dong nay
bao gom: phan tich va thiét ké vi tri céng viéc, 1ap ké hoach/quy hoach phat
trién NNL, thong bao tuyén dung va cudi cung 1a lua chon nhan vién phu hop.

O day, phan tich vi tri céng viéc gom viéc xac dinh cac nhiém vu va
trach nhiém cu thé cua cong viéc, tir d6 xac dinh cac ky niang, kién thic va
kha ning can c6 cho vi tri céng viéc nay. Lap ké hoach/quy hoach phét trién
NNL bao gdom lya chon va phan b6 dung ngudi ding viéc va ding lac. Thong
bao tuyén dung giup co6 duoc nhdm ing cir vién phi hop dé lya chon. Cubi
cung, lva chon bao gdm sang loc, kiém tra, phong van va chon cac tng vién
phu hop nhat cho vj tri cdng viéc con tréng hién tai va tuong lai cua td chic.

Phan ba/bo tri nhan vién lién quan dén viéc thiét lap va duy tri NNL
thdng qua bo nhiém vao vi tri cong viéc, chi tra thu lao, thuc hién cac loi ich
(khen thudng, vé huu, bao hiém y té, nghi phép...), thiét 1ap cac chuan thuc hién
va danh gia thuc hién caa nhan vién, tu van cho nhan vién, dua cac chinh sach
NNL vao thyc tidn dé giai quyét cac van dé vé luong, cac diéu kién 1am viéc va
cac co hoi thiang tién cho nhan vién hién tai va twong lai. Chi tra tha lao lién
quan dén viéc xac dinh cac thang chi tra va cac loi ich cho nhan vién. Thiét 1ap
va duy tri hé thdng chi tra caa t6 chiic 1a mot trong cac cdng viéc ciia cac nha
lanh dao, quan ly NNL/nhan sy. Ho can phai da dang hoa céc cach khac nhau
dé ¢am bao cac mirc chi tra thi lao céng bang cho d6i ngii nhan vién.

Kiém soat 1a qua trinh kiém tra hiéu suat hoan thanh cac ké hoach va
Cc4c muc tiéu cua cac ca nhan va nhom/doi thdng qua danh gia theo chuan thuc
hién. N6 quan trong cho cai tién lién tuc trong cac hoat dong quan Iy cua to
chac. Qua trinh nay bao gom: thiét 1ap cac chuan thuc hién; danh gia cac két
qua thuc hién va so sanh véi chuan dé tim ra “do léch”; dé xuat cac sang kién
khic phuc/diéu chinh néu c6 sai léch...

Pdo tgo va phat trién lién quan dén ca phét trién quan 1y va dao tao

nhan vién. Bo phan quan ly NNL/nhén su chiu trach nhiém chi dao va giam
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sat cac chuong trinh phat trién va dao tao nhan vién. Muc tiéu cia cac chuong

trinh nay 1 nham nang cao cac ning luc cta nhan vién dé dap Gng vai cong
viéc dang dam nhiém, théng qua viéc nang cao kién thtc, ky ning va kha
nang. Do tao va phat trién hién dang duoc chap nhan rong rii nhu mot cong
cu nang cao cac ky ning cho nhan vién, ning cao két qua thuc hién cua ca
nhan va to chiic, ndng cao pham chat dao duc cua nhan vién va gilp té chuc
ngay cang Ién manh va thanh céng.

Duy tri va tao déng liec cho déi ngii nhdn vién nham gin giit nhiing
nhan vién cé kinh nghiém va 1am viéc c6 hiéu suét cao trong to chirc. Dé 1am
t6t hoat dong nay doi hoi cac nha quan ly NNL/nhan su phai thiét ké duoc mot
dai rong vé cac chuong trinh NNL bao phu cic Van dé lién quan dén dam bao
an toan nghé nghiép, nang cao suc khoe va thé chat, cac hoat dong tai tao sic
lao dong, cac chuong trinh giao thong/di lai, tao co hoi dé nhan vién phan hdi
thong tin hay dé nghi, tu vin va phat trién nghé nghiép cho nhan vién dé thiét
lap duoc mot méi trudng lam viéc tich cuc trong to chic.

Di db6i vai logic vé lua chon gia tri chién luoc cia NNL, doi hoi cac nha
quan ly phai hd trg nhan vién qua cac ky thuat khac nhau dé sau d6 c6 thé dat
duogc tinh cam phu thugc, yéu thich c¢ong viéc, tin twdng trong quéan ly, dong
cam véi t6 chic va coi to chie nhu cua chinh ho. Twong tac khong chinh
thirc, chinh sach mé cira, huan luyén va tu van, cac chinh sach phuc lgi nhan
vién hap dan 1a mot sé cac ky thuat duoc st dung dé hd tro nhan vién va lam
cho ho cam thay tu hao vé cong viéc caa minh va vé té chirc [114].

Quan ly cac quan hé lao déng dé dam bao cac quan hé tt gitra quan ly
va nhan vién. Cac nha quan ly NNL/nhan sy phai thuc hién cac chuong trinh
quan hé lao dong dé dam bao cong bang va duy tri duoc méi truong dao duc
lanh manh trong t6 chic. Ho con can thuong xuy@n tham van nhan vién va
quan 1y nhu thé nao dé ngan chin va giai quyét kip thoi cac tranh luan, mau
thuan, phan dbi trong doi ngii nhan vién.

Cubi cung, can luu ¥ 13 cac chirc nang quan ly NNL/nhan su c6 thé
khac nhau tir to chtc nay véi té chirc khéc, phu thudc vao ban chat, quy mé va

cac muc tiéu cua ting to chic. Vi du: cac té chuc vai qui md nho co thé co
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quéa trinh quan ly NNL/nhan su don gian hon, chu yéu tap trung vao cac hoat
dong nhu tuyén chon, chi tra thu lao; va c6 thé it tap trung hon vao cac hoat
dong nhu dao tao, phat trién va quan ly duy tri cac quan hé lao dong. Nguoc
lai, cac t6 chirc ¢d qui mo 16n co thé theo dudi qué trinh quan ly NNL/nhan sy
toan dién va dai han hon dé dap ung ca yéu cau quan ly va phat trién doi ngi
nhan vién.

1.4.3. Qudn ly nguén nhan luc dwa vao nding luc

Quan ly NNL dua vao ning lyc lién quan dén khai niém ning luc va cac
két qua phan tich nang luc dé van dung va cai tién cac qua trinh quan ly thyuc
hién, tuyén dung, phét trién va khen thuéng nhan vién. Vi vay, quan ly NNL dya
vao ning luc 12 mot phan quan trong trong tat ca cac hoat dong quan Iy NNL cua
t6 chuc.

Khai quéat, quan ly NNL dua vao nang luc 1a qua trinh tich hop viéc lap
ké hoach/quy hoach phat trién NNL véi CLPT tuong lai dé gitp to chic danh
gia nang lyc cia doi ngii nhan vién dya trén nang luc hién c6 theo khung nang
luc can c6 dé dat toi tdm nhin, st mang va cac muc tiéu chién lugc dai han
cua t6 churc.

Céc chién luoc, ké hoach/quy hoach va chwong trinh phat trién NNL
duogc chi tiéu héa dé chi ra cac “156 hong”/khoang cach (trong cac hoat dong:
tuyén dung va phan bd nhan lyuc; hoc tap; phat trién nghé nghiép; quan ly lién
tuc...) va tiép theo duoc thiét ké, phat trién va thuc hién dé khic phuc cac “15
hong” nay.

Khung nang luc dong mot vai tro quan trong va thuong dugc stir dung
trong cac hoat dong khac nhau caa quan ly NNL, cu thé [51] (Draganidis va
Mentzas, 2006; Ozcelik va Ferman, 2006; Nguyén Tién Hung, 2014):
1.4.3.1. Tuyén dung nhan vién dya vao ndng liec

Tuyén dung nhan vién dya vao ning luc nham so sanh kha ning cta
ring Vién voi cac yéu cau vé nang luc can ¢d cua vi tri can tuyén dung; va sau
khi duogc tuyén dung sé xac dinh duogc cac “16 hong” dé xay dung ké hoach

hoc tap cho nhan vién mai dugc tuyén dung. Muc dich nham thiét 1ap cac
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hanh vi can co theo nghé nghiép véi cac cap do khac nhau ma nhimg nguoi
tham gia tuyén dung khac nhau can co.

Khung ning lyc cung cip buc tranh day du vé cai gi can co dé thuc
hién cdng viéc va vi vay, nguoi tuyén dung c6 thé xac dinh cac dic tinh/yéu
Cau ma &ng Vién can co dé hoan thanh tét cong viéc. So sanh cac niang luc cua
nhan vién véi yéu cau cong viéc s& gitip dé ra cac giai phap dé cai tién két qua
thuc hién cta nhan vién va to chic.
1.4.3.2. Dao tao va phat trién duwa vao nang lyc

Phén tich “16 hong” ning luc c6 thé xac dinh cac ning luc va/hay mic
d6 nang luc can bd sung va két ndi voi muc tiéu hoc tap cho doi ngii nhan
vién. Mot khi khung ning lyc dugc ciu tric tét s& giup to chuac khdng chi xac
dinh dugc céc hanh vi theo céc chi sb thuc hién cong viéc hiéu qua, ma con ca
nhitng gi can doi hoi dé thuc hién thanh cong dinh hudng chién lugc cua to
chuc, ciing nhu phat trién va duy tri van hoa té chirc can co dé dat téi cac két
qua cdng Viéc tét nht.
1.4.3.3. Quan ly viéc thuc hién dua vao nang luc

Thuyc hién cta nhén vién dugc danh gia theo cac yéu cau vé nang luc
cling nhu muc tiéu céng viéc. Can nhan manh 1a thyc hién khoéng chi duoc
xem la thuc hién “cai gi” (cac muc tiéu) ma nhan vién can dat téi, ma con can
xem xét ca viéc thuc hién céng viéc “nhu thé nao” (ching minh du cac ning
luc can co).

Thue té, nhiéu té chac st dung cac mé hinh dya vao ning luc nhu 1a
trong tam dé phat trién doi ngii nhan vién cua minh. Muc tiéu ¢ ddy 1a dé danh
gia cac mat manh va yéu cua tirng nhan vién dé xac dinh cac muc tiéu can
phat trién hién tai va tuong lai.

Ning luc duge coi nhu mot cdng cu do/danh gia dé xac dinh cac nhan
t6 hanh vi phd hop vai thuc hién tung vi tri cong viéc. Qua trinh quan Iy thuc
hién tré nén hiéu qua hon khi nhan vién dugc danh gia ca theo cac muc tiéu
(cai gi) va hanh vi thuc hién (nhu thé nao). M hinh két hop nay gitp khéng
chi kiém soat hay do/danh gia nhan vién thuc hién “cai gi” cua cong viéc ma

con duoc thuc hién “nhu thé nao” [130].
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1.4.3.4. Chi tra thu lao dwa vdo nang luc

Chi tra thu lao dwa vao ning luc cho phép két ndi giira danh gia ning
luc véi chi tra thu lao va cac loi ich. Thuc té, mé hinh chi tra thu lao hién nay
cua t6 chic dua trén két qua thuc hién thuong bo qua qué trinh cdng viéc
duogc thyc hién nhu thé ndo. Mat khac, to chic ¢6 thé khong danh gia duoc két
qua chinh xac néu tap trung vao chi tra thu lao ma chi dya vao khung ning
luc. Vi vay, md hinh két hop trén cho biét nhan vién can chiing to cac ning
luc ca vé “cai gi” can hoan thanh va hoan thanh “nhu thé nao”, nén chic chan
s& tao ra céng bang va hiéu qua hon.
1.4.3.5. Ldp ké hoach phat trién nghé nghiép dua vao nang luc

Céch tiép can ning luc 1a mot cong cu hiéu qua dugc st dung nhu cac
tiéu chi dé phat trién nghé nghiép. Cac hé théng I1ap ké hoach phat trién nghé
nghiép dura vao ning luc cho phép két ndi cac nang luc voi cac hoat dong phat
trién dé gitp nhan vién hoc nhitng céi can thiét cho phat trién nghé nghiép
hién tai va tuong lai. Chiing con c6 thé xem xét cac niang lyc can co cho tat ca
c4c vj tri cdng viéc va thdng qua so sanh véi cac nang luc hién co dé xac dinh
C4c CAc Vi tri tiém nang va phat trién cac ké hoach nghé nghiép caa doi ngii
nhan vién [122] (Draganidis va Mentzas, 2006).

1.5. Quan ly PNGV truong dai hoc theo tiép can quan Iy NNL dwa vao
chién lwgc phat trién nha truwdong va tiép can ning luc ddi ngii

T phan tich va trinh bay & trén cho thay: c4c tiéu chi co ban dé danh gia
quan 1y DNGV truong dai hoc theo tiép can quan Iy NNL dya vao CLPT nha
truong va tiép can nang luc doi ngil 1 (Gratton va Truss, 2003; Storey, 1995):

- Quy hoach phét trién DPNGV phai ph hgp véi chién lugc phét trién
tuong lai ctuia nha trudng dai hoc (lién két theo chiéu thang dting);

- Tinh nhdt quén (lién két theo chiéu ngang) cua céac thanh té cua hé
théng quan Iy DPNGV, bao gom: phan tich va thiét ké vi tri lam viéc cua GV;
chinh s&ch va quy trinh tuyén chon GV; quan ly viéc thuc hién cua GV; chinh
sach va quy trinh dao tao va phat trién GV [124].

Dudi day trinh bay va phan tich quy trinh quan Iy PNGV truong dai hoc
theo tiép can quan Iy NNL dwa vao CLPT nha truong va tiép can NLBN, gom:
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(1) Ldp quy hoach phat trién DNGV;

(2) Té chirc, chi dao thuc hién quy hoach phat trién DNGV;

(3) DBdnh gid két qua thyc hién quy hoach phéat trien PNGV.

1.5.1. Ldp quy hogch phét trién déi ngi giang vién
1.5.1.1. Quy hoach phat triéen PNGV phii hop véi chién lwgc phdt trién twong
lai cua truong dai hoC

Thuc té, mot chién lugc/quy hoach phét trién con nguoi/DNGV phu
hop phai khac nhau va pht hop véi bdi canh cu thé cua to chic/trudng dai
hoc. Bi canh chia khoa ¢ day chinh 13 cac muc tiéu cia CLPT cua to
chuc/truong dai hoc theo cac giai doan khac nhau.

Dé dam bao vai tro phét trién chién lugc cua té chirc/truong dai hoc thi
khong chi chién lugc/quy hoach phét trién NNL/DNGV ma ca hé théng quan
Iy NNL/DNGYV cua to chire/truong dai hoc can phai phan énh, cang ¢é va hd
trg dé dat t6i cac muc tiéu chung va cu thé cia CLPT twong lai cua to
chuc/truong dai hoc theo cac giai doan khac nhau.

Vi vay, can phai c6 mot lién két manh gitta cdc muc tiéu caa CLPT
téng thé cua td chirc/trudng dai hoc véi cac muc tiéu chung, cu thé va triét ly
can ban cua cach tiép can cua to chirc/truong dai hoc vé quan ly con
ngudi/giang vién. Lién két ndy can dam bao hoat dong cia GV tro thanh
ngudi sang tao chir khong thé 1a nguoi can tré loi thé canh tranh bén viing cua
t6 chirc/truong dai hoc. Lién két giita chién luoc/quy hoach NNL/DNGV véi
CLPT cua tb chure/truong dai hoc cling nhu cta cac don vi/bd phan bén trong
duogc goi 1a lién két theo chiéu thang dung.

Luu y ¢ day st dung thuat ngir “lién két” véi bao ham y gom cac chic
nang 1ong 1éo/mém déo dé cho phép mirc 6 bién doi va linh hoat. Thuyc té,
viéc “gan chat” giita cAc muc tiéu cong viéc cu thé véi cac chién luoc con
ngudi thuong khong kha thi va trong nhiéu truong hop sé 1a hoat dong ép
budc. Thay vao dé, qua trinh can ma, duwa trén hiéu rd cac muc tiéu chung cua
cong viéc 1a gi, cai gi lién quan dén con ngudi va dich chuyén ching vao
chién luoc con ngudi dé c6 thé duoc sir dung nhu co sé/nén tang dé chi tiét

thanh céc chinh séch va quy trinh cua hé théng quan Iy NNL/BDNGV [124].
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Hon nita, st mang cua truong DH thuong bao gom: (1) dao tao; (2)
NCKH va ap dung két qua nghién ciru vao dao tao; va (3) phuc vu cong dong,
nén CLPT truong dai hoc thuong dugc xay dung dé dap tng st mang nay.
Tiép theo, theo cach tiép can dap ung nhu cau xa hoi doi hoi CLPT trudng dai
hoc phai dap tmg duoc nhu cau dao tao nhan lyc trinh d6 tir dai hoc tra Ién ca
vé s lugng, chat luwong va co cAu.

Vi vy, dé qui hoach phét trién DNGV lién két duoc véi CLPT nha
truong dai hoc, thi truéc tién sé lugng, chat luong va co cau cia qui hoach

phét trién PNGV thuong duoc phat trién theo cac budc sau (xem Hinh 1.3):

Nhu ciu nhan luc cua Ning luc ddo tao cia

thi trudng lao dong truong dai hoc

1. Co cdu nhan lyc cin dao tao|:>86 luong chuong trinh dao tao theo
theo nganh/nghé ting loai nganh/nghé

2. Chat lirong hay khung ning lyc
cua tung loai nhan luc theo:>
nganh/nghé

Thiét ké ting loai chuong trinhddo tao
» Co cau va khung nang luc cia GV

S6 lugng GV theo ting loai chuong
3. S6 lwpng cua ting loai nhan lyuc :> trinh dao tao dya trén ty ¢ GV/SV
» Tongso GV theo co cau

Hinh 1.3. Phét trién sé lweng, chét lwong va co cdu PNGV
ddp vng nhu cdu xa héi

(1) Cin ctr vao nhu cau co cau nganh/nghé nhan luc can dao tao cua thi
truong lao dong hién tai va twong lai (xu thé phét triéen KT-XH), CLPT cua
truong PH (dua trén so sanh nang luc dao tao caa minh hién tai, tuong lai), can
xéc dinh dugc tong s6 CTDT duoc chi tiét theo ting loai nganh/nghé dao tao.

(2) Tiép theo, dua trén chat luong hay khung ning luc cua tung loai
nhan lec theo nganh/nghé can dao tao, truong dai hoc thiét ké noi dung CTDT
theo tirng nganh/nghé ma x& hoi can; va tir d6 xac dinh duoc co cdu va khung
nang lyc cua ting logi GV dé thuc hién thanh cong ting loai CTPT.

(3) Cudi cuing, tong sé GV theo co cau dugc xac dinh dya trén sé luong

GV theo tung loai CTDT theo ty 1€ giang vién/sinh vién.
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M3t khéc, trong thuc té, dé lién két duoc quy hoach phét trién DPNGV
véi CLPT tuong lai cta treong dai hoc con doi hoi: muc tiéu va noi dung cua
quy hoach phét trién DPNGV (s6 luong, chat lugng, co cau) can phai duoc xéac
dinh dya trén phan tich va thiét ké vi tri cdng viéc hién tai so voi twong lai cua
CLPT truong dai hoc theo cac giai doan khac nhau.

Ngoai ra, dé c6 thé lién két duogc quy hoach phat trién DPNGV vi
CLPT trudng dai hoc thi can c6 co ché dé: cac nha quan Iy NNL/nhan su cac
cap khong chi 1a thanh vién chinh thic caa co cau ra quyét dinh trong nha
truong, ma con tham du tich cuc vao qué trinh phat trién chién luoc cta nha
truong; nguoc lai, cac nha quéan 1y cac cp (lanh dao trudng, khoa, to bd mon)
cua truong dai hoc tham du tich cuc vao qua trinh phat trién cac muc tiéu cua
quy hoach phat trién PNGV; van ban quy hoach phat trién DPNGV duoc cong
khai theo cac kénh khac nhau...
1.5.1.2. Thiét ké hé théng quan Iy PNGV dya vdo néing e

Lién két theo chiéu thang dung 1a rat quan trong vi n6 lién quan dén két
ndi gitra CLPT twong lai cua té chic/truong dai hoc véi chién luoc quan ly
hay quy hoach phét trién NNL/DNGV.

Nhung chua dii, né con can lién két theo chiéu ngang nham muc tiéu két
ndi cac thanh té cua hé thdng quan Iy NNL/DNGV theo cach sip dat chat ché
va nhat quan dé cé thé hd tro 1an nhau tét nhat nham tro gitp cac don vi/bo
phan khéc cua to chic/truomg dai hoc thuc hién tét cong viéc hién tai va tuong
lai cia minh [133].

Thuc té, dé co thé thiét ké/phat trién duoc hé thong quan Iy PNGV voi
cac thanh té lién két chit ché, nhat quan va hd trg 13n nhau doi hoi: hé théng
quan Iy DPNGV va cac thanh té cua n6 phai duoc thiét ké dya trén khung niang
luc cua ting vi tri cdng viéc cua GV; qué trinh phét trién tirng thanh té cua hé
thdng quan Iy DNGV phai c6 sy tham gia hozc tu van véi cac thanh té khac;
cac doi/nhdm quan ly NNL phéi hop chat ché véi nhau khi phét trién ting
thanh té cua hé thong quan Iy DPGGV; hé théng quan Iy PNGV duoc cong

khai theo cac kénh khac nhau...
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Cudi cling, can luu y 1a: to chirc/trudong dai hoc cd thé dat toi cac cap
d6 lién két cao theo chiéu thang dimg, nhung chua chic lién két manh theo
chiéu ngang va nguoc lai. Ly do 12 vi hai lién két duoc van hanh tai cac cap do
khac nhau. Lién két theo chiéu thang dung lién quan dén chién luoc/quy
hoach phét trién vé& con ngudi ¢é thyuc hién cac hoat dong hd trg dinh huéng
chién luoc cua to chuc/truong dai hoc hay khéng. Mit khac, lién két theo
chiéu ngang lién quan dén mirc d6 nhat quén va cb két bén trong cua hé théng
quan Iy NNL/DNGYV cua t6 chic/truong dai hoc.

1.5.2. Té chirc, chi dgo thuc hién quy hogch phét trién dgi ngii gidng vién

Céc nghién ctiu va thyc tién vé quan Iy NNL/DNGV & cap do chién
luoc cua to chuc/trudng dai hoc déu cho thay lién két theo chiéu thang dung
va chiéu ngang 1a chua du, ma cac chinh séch va quy trinh caa hé thdng quan
Iy NNL/DNGYV can phai dua vao thuc hién thi méi dem lai két qua.

Hoat dong/thuc hién la mic d6 ma theo d6 cac chinh sach va quy trinh
cua hé théng quan Iy NNL/DNGV cua td chire/trudng dai hoc duoc thuc hién
trong thuc tién, dugc danh gia boi kinh/trai nghiém cua nhan vién/giang vién
va hanh vi va gié tri ciia nguoi quan ly; va cac nhan té khac (co cau té chuc,
phong cach lanh dao, van hoa hop tac...).

Nhu vay, cip do thuc hién hé théng quan Iy NNL/BNGV cua to
chuc/trudng dai hoc ¢ hai mat ¢ quan hé mat thiét véi nhau [132] :

- Mat thi nhét lién quan dén trai nghiém cia nhan vién/giang vién vé
céc chinh sach NNL. Vi du: chinh sach vé danh gia quy dinh céc cp quan Iy
cta truong dai hoc phai c6 it nhat bon 1an phan hoi thong tin danh gia hang
nam cho nhan vién/giang vién va ho dugc danh gia theo nam nang luc khac
nhau. Néu thuc hién ding nhu vay, thi chinh sach duoc dua vao thuc hién.
Mt khac, néu nhan vién/giang vién rat hiém khi nhan duoc phan hdi théng tin
do nguoi quan ly chi tap trung vao danh gia theo cac ti€u chi, thi viéc thuc
hién chinh sach danh gia coi nhu that bai.

- Mat thr hai cua thuc hién chinh sach khd thay va tap trung vao hanh

Vi VA gid tri cia nguoi qudn ly khi thuc hién chinh sach. Qua thai do, trao doi
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va ctr chi/diéu b caa ninh, ngudi quan ly cho thay rd thong diép vé thai do
hudng téi va ung ho chinh sach hay khéng.

Thuc té, do/danh gia két qua thyuc hién céc thanh té cua hé théng quan Iy
NNL/DNGYV cua t6 chire/trudng dai hoc thuong dua vao céc tiéu chi sau:

1) Phan tich va thiét ké vi tri viéc 1am cia gidng vién

Chinh sach/quy dinh phan tich va thiét ké vi tri viéc 1am cia DPNGV
duoc xay dung dua trén so sanh nang luc hién tai véi xu thé phat trién cua thi
truong lao dong lién quan dén CLPT twong lai cta truong dai hoc; va chinh
sach/qui dinh nay khéng chi miéu ta rd rang dugc khung nang luc ciling nhu co
CAu cua ting Vi tri viéc 1am, ma con xéac dinh rd rang duoc cach lam viéc cho
tirng vi tri viéc lam cua GV phu hop véi CLPT tuong lai cua truong dai hoc.

2) Tuyén chon gidng vién

S lugng cling nhu co cau cua vi tri GV can tuyén dung duoc xac dinh
theo quy hoach phat trién DNGV va dua trén khung nang luc cho tung vi tri
can tuyén dung; va thdng tin tuyén dung GV can duoc cong khai theo céc
kénh khac nhau (website nha truong, cac phuong tién thong tin dai chung,
hiép hoi nghé nghiép...).

Truong dai hoc két hop sir dung cac ky thuat khac nhau (viét, phong
van...) dé bao dam lya chon duoc GV ¢6 du nang liwc hoan thanh cac muc tiéu
ctia CLPT theo cac giai doan khac nhau cta nha trueong; va qué trinh lya chon
GV dugc thyc hién cong bang va kha thi.

3) Quan ly siz dung DNGV

Phan bé va sir dung GV cia trudng dai hoc khong chi dam bao phi hop
gitta nang luc va yéu cau cua ting vi tri viéc 1am, ma con phai khuyén khich
PNGV tham gia vao qué trinh ra quyét dinh lién quan; va thuc hién duoc co
ché kiém soat dam bao DPNGV thyc hién dung chirc ning, nhiém vu (giang
day/hoc tap, NCKH va phuc vu cong déng) caa minh.

Tao dong luc lam vigc: truong dai hoc bao dam thu hut va duy tri dugc
DNGV c¢6 chét luong cao, thdng qua xay dung dugc moi trudng/van héa hop
tac trong quan hé lam viéc gitta CBQL véi GV, gitra GV véi nhau, gitta GV

véi SV va gitra nha treong véi doanh nghiép lién quan...; va thuc hién chinh
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sach khen thuong va ky luat DPNGV dam bao cong bang va thang tién cho
nhitng GV xtmg dang.

DPdnh gid gidng vién: tradng dai hoc thuc hién hé thdng danh gia (muc
tiéu, tiéu chi va huong dan) dya trén niang luc theo nguyén tic danh gia nham
thic day hoat dong cia DPNGV dugc tét hon va phu hop véi muc tiéu, noi
dung hoat dong caa DPNGV. Hé thdng danh gia duoc giai thich rd rang cho
cac bén lién quan (CBQL, GV, nhan vién, sinh vién va doanh nghiép...), dugc
thue hién cong bang va mo, két hop danh gié riéng Ié va tong thé theo maot tan
suat phu hop, va duoc diéu chinh phl hop véi cac giai doan phat trién khac
nhau cta nha truong. Nha truong huy dong duoc rong réi cac bén lién quan
tham gia vao qua trinh danh gid DPNGV.

Théng tin danh gid phan anh chinh xac két qua hoat dong cia PNGV
va duoc sir dung hiéu qua dé cai tién hoat dong cua GV cling nhu diéu chinh
va xdy dung quy hoach phat trién PNGV moéi. Thong tin vé danh gia DPNGV
dugc ghi chép/luu trit chinh xac, ¢6 hé théng va duoc cdng khai qua céc kénh
khac nhau mot cach pha hop. Trudng dai hoc tao co hoi thuan loi ¢ DNGV
nhan xét va/hoac khiéu nai vé qua trinh va két qua danh gia GV.

Hé thong théng tin hai chiéu: truong dai hoc thiét 1ap va thuc hién
duogc hé thng thong tin hai chiéu hiéu qua gita CBQL vai GV, gitta GV Vi
nhau, giita GV Véi sinh vién, gitta nha trudng vai cong ddng/doanh nghiép...
thong qua cac kénh da dang khac nhau (website, email, ban tin, tap chi, bao
cao, hoi thao, hoi nghi, cac cude hop...). Tat ca GV duoc thong bao dinh ky vé
két qua hoat dong ctia nha truong.

4) Pado tqo va phéat trien PNGV

Truong dai hoc khong chi xac dinh dugc 16 nhu cau ma con t6 chic
phat trién va thuc hién CTDT/bdi dudng phat trién nghé nghiép dua trén
khung nang luc cho ting vi tri viéc lam cia GV véi sy tham du cta cua cac
bén lién quan (CBQL, GV, doanh nghiép....). Nha trudong thyc hién chinh sach
khuyén khich va hd tro (nhu: kinh phi va thoi gian...) gitp GV tu hoc va tan

dung c6 hiéu qua cac ngudn luc bén ngoai (cac cap quan 1y, doanh nghiép...)
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dé dao tao/bdi dudng va phat trién DPNGV. Nha truong thuc hién tét CLPT trd
thanh nha truong hoc tap.

5) Ndng cao nang luc quan [y DNGV

Truong dai hoc khong chi thudng xuyén xac dinh duge rd nhu cAu ma
con t6 chirc tip hudn dinh ky ning cao nang luc cho céc bén lién quan vé kién
thirc, phuong phap va k¥ niang quan Iy DPNGV. Nha truong to chirc dinh ky
khoa dao tao/bdi dudng vé 1anh dao va quan 1y dé nang cao ning luc va duy
tri cac dgi/nhém quan Iy DPNGV.

1.5.3. Pdnh gid két qud theec hién quy hogch phat trién déi ngii giang vién

Theo Nguyén Ptrc Chinh (2005), “danh gia” bao gdm ca viéc thu thap,
phan tich, gii thich va st dung cac thdng tin vé con ngudi ndi chung. Noi céch
khac, d6 1a su thu thap cac “bang ching” vé cic hoat dong ma nguoi GV phai
lam vai tu cach 1a nha gido, nha nghién cau, nha hoat dong xa hoi [31]. Trén co
s& d6, danh gia sé& dua ra nhitng nhan xét, cach thic dé tién hanh diéu chinh
nham hudng dén sy tién bo.

Hoat dong danh gia xuat hién trong nhiéu linh vuc cta doi song x& hoi va
dong vai tro quan trong trong linh vuc gido duc. Trong hoat dong quan ly truong
dai hoc, thi viéc danh gia két qua thuc hién quy hoach phéat trién DPNGV la khau
khong thé thiéu trong cong tic quan ly DPNGV. Panh gid dung s& co phuong
hudng va bién phap giai quyét ding. Panh gia khong dung hodc danh gia sai s&
C0 tac hai khon luong.

Panh gia trudc hét 1a danh gia viéc 1ap quy hoach phét triéen DPNGV theo
cac noi dung, tiép dén 1a danh gia viéc td chirc, chi dao thuc hién quy hoach dé tur
d6 co sy diéu chinh phu hop. Tiéu chi chinh dé danh gia két qua thuc hién quy
hoach phét trién DPNGV la: s6 luong, co cdu DPNGV dugc quy hoach, cling nhu
chat luong (khung ning lyc) PNGV dugc xay dung phl hop véi niang luc dao
tao d4p umg nhu cau xa hoi caa CLPT tuong lai ctia nha truong. Panh gia dugc
tién hanh hang nam, c6 sy tham gia cua cac bén co lién quan. Phai xac dinh tat
ca cac noi dung can danh gia ciing nhu k¥ thuat va cac diéu kién can thiét dé
danh gia.
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Thong tin danh gia phai dugc tong hop phan tich va luu trir mot cach cé
hé thong dé phuc vu cho viéc diéu chinh quy hoach va té chic, chi dao thuc
hién quy hoach phét trién DPNGV.

Tir cac phan tich trén day vé quy trinh quan 1y DPNGV truong dai hoc
theo tiép can quan Iy NNL dyua vao CLPT nha truong va tiép can NLDN, c¢d
thé khéi quét quy trinh quan Iy PNGV gdm 3 ndi dung chinh nhu & so d6 sau
(xem so dd hinh 1.4):

Chién lwgc phat trién nha truong
(Trong do6 c6 ndi dung phat tricn DPNGYV thuc hién cac muc tiéu CLPT nha truong
tuong lai )

y

(1) Lap quy hoach phat trién PNGV

(3) Panh gia - Quy hoach phat trién BPNGV: s6 luong, co cau, chat
két qua thuc - lugng phii hop véi muc tiéu CLPT twong lai ciia nha
) truong

hién quy hoach

\ 4

- Thiét ké hé théng ql PNGV théng nhat dya vao NL
- bicu kién phat trien BPNGV

A

(2) Té chirc, chi dao thuc hién quy hoach phat trién PNGV

‘, l

Phén tich, Tuyén || Quan ly thuc hién: DTBD Nang cao
thiét ké vi tri chon Str dung; Panh gia; vaPT nang luc gl
VLcua GV GV Tao dong luc DNGV PNGV

Hinh 1.4. So' @6 qudn Iy dpi ngii gidng vién

1.6. Cac yéu té anh hwong dén quan Iy ddi ngii giang vién dai hoc
1.6.1. Yéu té cha quan
Si 13nh dao, chi dao cia cac cap uy Pang, co quan quan Iy cap hé thong
Nhiing chu truong, dinh hudng, chinh sach cua Pang va Nha nudc, cac
van ban chi dao cua cac co quan quan ly cap hé théng (Bo GD&PT, Bo chu
quan...) vé cong tac phat trién ngudn lyc con ngudi 1a nhitng can ¢t ¢6 tinh
dinh hudng va co so quan trong cho cac trueong dai hoc xay dung quy hoach,
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lap ké hoach phét trién doi ngii trong tam nhin chién luoc dai han. Cac chinh
sach vi mo cua qudc gia dugc quy dinh trong Luat gido duc, Piéu I truong
dai hoc ciing duoc coi 1a can cir phép ly quan trong dé cac nha trudong xay
dung cac chinh sach noi b (vé ché do dai ngod, tuyén dung, danh gia khen
thuong, thang tién) cho GV phu hop tinh hinh cu thé cia mdi truong dai hoc.

Ké hoach chién liroc phét trién cua trieong dai hoc:

Ké hoach CLPT truong dai hoc xac dinh c4c dinh huéng 16n, tim nhin,
S mang, c4c gia tri cot 16i, cac muc dich trong tdm va cac chién luoc hanh
dong cu thé cho cac linh vuc hoat dong chu chdt cia nha trudng trong mot
giai doan dai han, trong d6 phét trién DNGV ludn 1a mot muc tiéu vu tién
hang dau. Phét trién DPNGV phai dua trén co s cac muc dich, muc tiéu cuy thé,
dwa trén viéc phan tich danh gia hién trang tinh hinh d6i ngii (diém manh,
diém yéu, thoi co, thach thic) duoc xéac dinh trong ké hoach chién luoc ma
tim ra cac giai phap t6i wu. Do vay, ké hoach CLPT nha truong 12 mot nhan t6
anh huang quyét dinh dén céc giai phéap phat trién DNGV.

Nang luc 1&nh dgo, quan ly cua doi nga can bg lanh dao, quan ly
truong dai hoc:

Ning luc lanh dao, quan ly cua doi ngti can bo 1anh dao, quan ly trueong
dai hoc (cip truong, khoa, phong, ban, trung tam, bo mén truc thudc...)
cling 1a mot yéu té quan trong anh huong truc tiép dén viéc phat trién
DNGV. Cac chu thé 1anh dao/ quan ly nha trudng ¢6 tam nhin, ¢6 ning luc
du béo, chi trong viéc quy hoach dao tao, boi dudng, quan tdm dén yéu té
con ngudi, s& tim ra nhiing cach lam cu thé, sat thuc trong phat trién
DNGYV theo dinh hudng tu chua va trach nhiém xa hoi.

Neéng lyc phét trién ty than cua PNGV

Nhiing tac dong dé phat trién DNGV tir phia cac cha thé quan ly chi ¢6
két qua thuc sy va hiéu qua khi bién thanh sc manh néi sinh, thic day su tu
than van dong, tu phat trién ban than cua GV. Piéu nay hoan toan phu hop voéi
quy luat giai quyét cac mau thuin bén trong cua su vat trong qué trinh phét
trién. Cac yéu td nhu ning luc dinh hudng, xac dinh muyc tiéu, xac dinh, lya
chon cac gia tri, nang luc tu danh gia, diéu chinh ban than, ning luc ty hoc va
hoc tap sudt doi, thich tng, nhay bén véi nhiing thay doi va xu thé phat trién
khach quan cua thoi dai... cua nguoi GV sé& la yéu té bén trong hét sic quan
trong, cong huang véi cac yéu té thc dong tir phia cac chu thé quan Iy tao nén
su phét trién cua doi ngil.

1.6.2. Yéu té khach quan
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M@i treong kinh té, chinh tri, khoa hoc - cong nghé

M6i truong kinh té, chinh tri, KH - CN trén binh dién quéc gia, quéc té,
dia phuong ludn tac dong truc tiép hoac gian tiép dén sy phat trién DPNGV.
Su phat trién cua nén kinh té toan cau, hoi nhap, CNH, HPH dat ra nhiing
yéu cau mai vé trinh do, ning lyc cua nguoi GV. Thé ché chinh tri vai viéc
xay dung nha nudc phap quyén, nén kinh té thi treong dinh huéng XHCN
hudng tdi mot xa hoi cdng bang, dan cha, van minh ciing tao ra khdng gian
rong mo cho viéc thuc thi cac giai phap quan ly phat trién DPNGV theo tinh
than tu chu va trach xa hoi. Su phét trién nhu vii bo cua KH - CN tac dong
dén yéu cau nang cao chat lugng, trinh d6 DNGV. Tét ca nhitng tac dong
cta moi truong dang dat ngudi GV va cac chu thé quan ly phat trién DPNGV
trudc nhitng thoi co va thach thicc mai. Céac chu thé quan ly can tan dung
nhitng diéu thuan lgi do co hoi mang lai, va ciing can tim céch thac tng
pho, duong dau véi nhiing thach thirc dé tim ra nhiing giai phap phu hop,
hiéu qua dé phat trien BNGV trong bbi canh hoi nhap quéc té ngay cang
sau rong hién nay.

MOi trurong van hoa - giao duc.

Hoi nhap quédc té 1am nay sinh yéu cau trao ddi, giao luu, hop tac vin
hoa giira cac nén van hoa, giira cac qudc gia co truyén thong, sic thai van hoa
dé huéng dén xay dung mot thé gisi théng nhat trong da dang. Diéu nay yéu
cau nguoi GV ¢6 nhan quan méi mo rong hon, thai do bao dung hon va thich
g Vé6i su da dang van hoa va thai do ton trong cac nén van hoa.

Xu huéng cai cach gido duc trén thé gisi hién nay déu coi gido duc la
dong lyc tang truong kinh té, 1a chia khoa dé tién vao tuong lai thdng qua dao
tao ngudn lyc con nguoi chat luong cao - yéu té co ban cua su phat trién
nhanh va bén viing. Mudn vy, tat yéu phai coi trong xay dung hé thng
GD&DT c6 hiéu qua va chit luong. Gido duc dai hoc 14 ting bac cao trong hé
thng gido duc quéc dan. Giang vién cac trudng dao tao can b 1anh dao, quan
ly thuc su phai dong vai trd tién phong trong viéc dan dat, thic day sy thay
d6i. Ho phai c6 nang luc tu hoc, hoc tap sudt doi dé phat trién nghé nghiép
trong mot x& hoi hoc tap va gido duc suét doi. Nhitng yéu té nay cd anh
huong truc tiép va quan trong dén céc giai phap quan ly BPNGV khéng chi vé
noi dung ma con la cach thic thuc hién.

Két luan chwong 1:
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Qua viéc tim hiéu cac cong trinh nghién ciru c6 lién quan dén dé tai
luan an cua nhiéu tac gia trong va ngoai nudc, cho thiy béi canh chung cua
gido duc dai hoc hién nay. Ca trén thé gidi va trong nuéc, GDPH déu nhan
dugc su quan tAm, chi ¥ dac biét va doi hoi phai cé sy thay ddi nhanh chéng
va toan dién dé dap (ng nhitng yéu cau cua su phat trién kinh té - xa hoi trong
thé ky XXI. Bé d6i méi GDPH thi can phai d6i méi quan 1y DPNGV. Pay 1a
van dé duogc nhiéu nguoi quan tam nghién ciu.

Céc nghién cizu vé DNGV déu khang dinh vai tro c6 tinh quyét dinh caa
DNGV dbi véi qué trinh d6i mai, phat trién GDBH. Nhiéu cong trinh nghién
ctru di di sau lam rd ning luc va yéu cau vé ning lyc ciing nhu khung ning
luc can c6 ddi véi GV dé dap tmg doi hoi d6i vai hoat dong cia GV trong béi
canh hién nay. D6 1a nhitng nang luc vé chuyé&n mon, nghiép vu, nang luc
NCKH, ning lirc hoat dong x& hoi va nhiing ning luc can thiét khac cua thoi
dal.

Céc nghién cizu vé quan Iy NNL dé dwa ra nhiéu ly thuyét phong phu tir
ly thuyét kinh dién dén Iy thuyét hién dai vé& quan ly. Cac nghién cizu vé quan
Iy PNGV di dé cap dén nhiéu khia canh khac nhau cua cong tac quan Iy
DNGV ¢ céc linh vuc va céc bac gido duc va dao tao khac nhau, theo cac tiép
can khac nhau, trong dé co6 tiép can quan ly NNL. Bang viéc khéai quét hé
thdng ly luan, phan tich thuc tién va dé xuat cac giai phap phat trién DPNGV,
céc cong trinh nghién cau that sy 1a nhitng tai liéu quy dé luan an tham khao,
ké thira c6 chon loc nhitng gié tri mang tinh khoa hoc, phuc vu cho nhiém vu
nghién ctru ma dé tai dua ra.

Luan an st dung phuong phap luan va cac phuong phap NCKH dé lam
rd cac khéi niém cua dé tai nhu: GV, PNGV, NNL, quan Iy NNL, ning luc,
khung ning lyc, ... Dac biét da xay dung dugc khung ly luan vé quan ly
PNGV theo tiép can quan ly NNL dya vao CLPT nha truong va tiép can ning
luc d6i ngli; khung nang luc DNGV truong dai hoc truc thuéc Bo Cong
thuong. Theo d6 nodi dung quan Iy PNGV dai hoc duoc dé xuat gom:
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(1) Ldp quy hogch phét trién DNGV: quy hoach phat trien PNGV phai
phu hop véi CLPT tuwong lai cua trudng dai hoc; thiét ké hé théng quan ly
DNGYV dua vao nang luc.

(2) Té chirc, chi dao thuc hién quy hoach: phan tich thiét ké vi tri viéc
lam cua GV; tuyén dung GV; quan ly sir dung DPNGV; danh gia PNGV; thiét
lap hé thdng théng tin hai chiéu; dao tao va phat trién PNGV; nang cao ning
luc quan Iy DPNGV.

(3) Pdnh gid két qua thiec hién quy hogch phét trién DNGV: s6 luong,
chat luong va co cdu DPNGV duoc quy hoach/xay dung pht hop véi ning luc
dao tao dap (ng nhu cau xa hoi cua CLPT twong lai nha truong.

Khung nang luc DPNGV truong dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong dugc
dé xuat gébm: nhém néng luc im hiéu doi twong va méi trwong gido duc; nhom
nang luc day hoc, nhom nang luc gido duc va tu van, nhém nang lyc danh gia
két qua hoc tdp va rén luyén cua sinh vién; nhém néng luc hop tac trong day
hoc va gido duc; nhém nang luc phéat trien chuyén mdn, nghiép vu sw pham;
nhom nang lwc NCKH, dich vu cong d&ng; nhom cac nang lyc chung.

Pong thoi luan an ciing chi ra cac nhan t6 khach quan va chii quan anh
huong dén quan Iy DPNGV trudng dai hoc. Do 1a co sd, 1a tién dé quan trong
dé di sdu danh gia thyc trang DPNGV ciing nhu thyc trang quan Iy DPNGV céc
truong dai hoc tryc thuoc Bo Cong thuong; tir d6 dé xuat cac giai phap nham
khac phuc nhimg kho khan thach thic, khai thac nhitng thuan loi, dén bét co
hoi dé phét trién DPNGV du vé s6 lugng, c6 chat luong va co cau hop 1y dép
tmg duoc yéu cau nang luc & mdi vi tri viéc 1am, thuc hién thang loi cac muc

tiéu chién lugc ciia nha trudng trong timg giai doan.
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Chuong 2

DANH GIA THUC TRANG QUAN LY BOI NGU GIANG VIEN TRUONG
DAl HOC TRUC THUOC BO CONG THUONG

2.1. T6 chirc thu thap dix liéu
2.1.1. Muc dich

- Panh gia tong thé vé su hinh thanh va phat trién cua cac truong dai
hoc truc thuoc Bo Cong thuong;

- Panh gia thuc trang DPNGV va thuc trang quan ly DPNGV cua cac
truong dai hoc truc thugc Bo Cong thuong theo tiép can quan Iy NNL dya vao
CLPT nha truong va tiép can ning luc DPNGV, cing véi khung ly luan 1am co
s& dé dé xuit cac giai phap quan Iy DPNGV truong dai hoc truc thuoc Bo Cong
thuong trong béi canh hién nay.

2.1.2. Phwong phdp thu thap dir ligu
2.1.2.1. Théng ké va tong két kinh nghiém thyc tién

Phuong phéap nay dugc thuc hién dbi voi 8 truong dai hoc truc thudc
Bo Cong thuong dé khai quat vé su hinh thanh va phat trién cua cac truong;
téng hop, phan tich nganh nghé, quy mé dao tao, s6 lugng ciing nhu trinh do
DNGYV cac truong.

Str dung cac biéu mau thdng ké dé thu thap dit lidu co lién quan dén noi
dung nghién ctu.

- Tién hanh téng két kinh nghiém thuc tién: nghién ctu cac tai liéu, van
ban c6 lién quan, cac béo céo tong két hang nim cua Bo Gido duc & Pao tao,
Bo Cong thuong va cia cac truong dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong.
2.1.2.2. Té chirc khdo sét bang phiéu hoi

Phuong phép nay dugc tién hanh tai 4 trudng dai hoc 1a: PHCN Quang
Ninh, Pai hoc Sao d6, PHCN Viét Tri, PHCN Viét - Hung dé danh gia thuc
trang DPNGV va thuc trang quan Iy BPNGV vai cac noi dung:

Ngi dung 1: Thuc trang BPNGV vé: sb luong; trinh d9; co cAu va nang luc.
Ngi dung 2: Thuc trang quan ly DPNGV vé: 1ap quy hoach phét trién
DNGV; tb chic, chi dao thuc hién quy hoach phat trién DPNGV.
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Péi tuong khao sat 1a CBQL va GV dang lam viéc tai 04 truong dai
hoc ndi trén.

- Can bo quan ly: 1dy mau khao sat 1a hiéu truong, phé hiéu truong;
truong phé phong Pao tao, Khoa hoc, Khao thi, Té chic can bo; truong phd
khoa, trrdng bo mon cac khoa dao tao;

- Giang vién: lay mau khao sat 1a nhitng GV dang truc tiép day dai hoc
thuoc cac chuyén nganh khac nhau, c6 thdm nién giang day tir 5 nam tro 1én.

Tai mdi truong, tién hanh khao sét xin y kién cua 50 can bo, GV. Téng
s6 nguoi duoc hoi 1a 200 nguoi. Trong d6 80 nguoi 1a CBQL, 120 ngudi l1a GV.

Cong cu khao sat gébm cé céc loai phiéu hoi duoc thiét ké phi hop voi
tirng noi dung cua van dé nghién ciu, gom co:

Phiéu héi 1: Phiéu hoi y kién CBQL va GV vé thuc trang ning lyc cua
DNGV truong dai hoc truc thugc Bo Cong thuong theo cac ndi dung trong
khung nang luc GV (xem phu luc 1). Phiéu hoi gom 3 cau Ia nhitng cau hoi
dong vai 3 hodc 5 kha ning lya chon, dong thoi c6 thém khoang tréng dé
ngudi dugc hoi ghi nhitng y kién khac.

Phiéu héi 2: Phiéu hoi y kién CBQL va GV vé thuc trang cong tac quan
Iy PNGV céc trudng dai hoc tryc thuoc Bo Cong thuong. Phiéu hoi duoc thiét
ké theo cac nhdm cau hoi phii hop véi cac noi dung quan ly véi 60 chi bao chi
tiét, cy thé 1a nhitng cau hoi dong véi 5 kha niang Iya chon. Ngoai ra phiéu hoi
con dé khoang tréng sau méi nhdm cau hoi dé nguoi duoc hoi ghi y kién khéc
(xem phu luc 2).

Tién hanh diéu tra, khao sat bang phiéu hoi: phét phiéu hoi dén 200 can
bo, GV cua 4 truong dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong va thu hoi céc phiéu
hoi sau khi ngudi duoc hoi da hoan thanh tra 15i vao phiéu.

2.1.3. Cach xu ly dir liéu

Tién hanh théng ké, tong hop céc sb liéu, xay dung thanh céc bang
biéu, so d6, biéu d6 phuc vu cho viéc phan tich, d6i chiéu, so sanh.

Trén co s& két qua thu thap duoc theo ting chi béo, tién hanh téng hop

theo ting tiéu chi; 1am riéng timg truong roi tong hop chung cho cac truong.
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Xay dung céac bang sé liéu, xu Iy két qua diém bang toan thong ké. T
phan tich, dbi chiéu, so sanh cac két qua dinh luong dé rit ra cac nhan xét, két
luan dinh tinh.

2.2. Khai quat cac troeong dai hoc truc thugc Bo Cong thwong
2.2.1. Quyén tw cha va trach nhigm xa héi cia truwong dai hoc truc thuge
Bo Cong thuong

B Cong thuong hién c6 11 truong dai hoc, trong do c6 08 truong truc
thudc B, nam rai rac trén pham vi ca nude. Trir truong dai hoc Dau khi, 10
truong dai hoc con lai déu dugc thanh 1ap trén co sé nang cap tir trudng cao
dang trong khoang thoi gian hon 10 nim qua. Cac trudng nam ¢ trung tam
thanh phé Ion nhu: DPHCN thanh phd H6 Chi Minh, PHCN Ha Noi, PHCN
thuc pham thanh phé HO6 Chi Minh, Pai hoc Kinh té ky thuat cong nghiép.,...
c6 nhiéu diéu kién thuan loi (thu hit GV ¢6 trinh d6 cao, thu hat sinh vién,
hap dan ddi tac,...) nén cd tdc do phat trién nhanh, quy mé dao tao lén. Nguoc
lai mot s6 truong dai hoc méi thanh 1ap gan day, lai & xa trung tdm thanh phé
I6n nhu: DPHCN Quang Ninh, DHCN Viét-Hung, PHCN Viét Tri, Dai hoc
Sao Do da gap phai khong it khé khan thach thuc.

Céc truong dai hoc nganh Cong thuwong thuc hién quyén tu chu va trach
nhiém x& hoi theo: Luat gido duc dai hoc (Luat sé: 08/2012/QH 13 ngay
18/6/2012); Nghi dinh s 43/2006/ND-CP ngay 25 thang 4 nam 2006 cia Thu
tugng Chinh pha quy dinh quyén ty cha, tu chiu trach nhiém vé thyc thi
nhiém vu, t6 chic b may, bién ché va tai chinh d6i voi don vi su nghiép cong
lap; Thong tu sé 71/2006/TT-BTC ngay 09/8/2006 cia Bo Tai Chinh huéng
dan thyc hién Nghi dinh s6 43/2006/NB-CP ngay 25 thang 4 nam 2006 cta
Tha tuéng Chinh phu quy dinh quyén tu chi, ty chiu trach nhiém vé thyc thi
nhiém vy, to chic bo may, bién ché va tai chinh d6i voi don vi sy nghiép cong
lap. T ngay 6/4/2015, Nghi dinh s 43/2006/ND-CP s& duogc thay thé boi
nghi dinh sé 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua Thu tuéng Chinh pha quy
dinh co ché ty chi cua don vi sy nghiép céng lap. Tuy nhién trong khi chua
ban hanh hoic stra d6i Nghi dinh quy dinh co ché tu chi cta don vi su nghiép
cong trong timg linh vuc cy thé cac don vi su nghiép cong theo ting linh vyc
dugc tiép tuc thuc hién co ché tu chu theo quy dinh tai Nghi dinh sé
43/2006/ND-CP.
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Cac truong dai hoc nganh Cong thuong thudc loai don vi su nghiép tu
bao dam mot phan chi phi hoat dong. Theo d6 cac trudng dugc thuc hién
quyén tu chu va trach nhiém x& hoi trong quan ly phat trién ngudn luc theo
cac noi dung duéi day:

Nhiém vu va quyeén han ciia nha truong (theo diéu 28 Luat GDDH):

- Xay dung chién lugc, ké hoach phét trién co so gido duc dai hoc.

- Trién khai hoat dong dao tao, khoa hoc va cdng nghé, hop tac qudc té,
bao d¢am chat luong GDDH.

- Phét trién céc chuong trinh dao tao theo muc ti€u xac dinh; bao dam
su lién thong gitra cac chuong trinh va trinh d6 dao tao.

- T6 chirc bo may; tuyén dung, quan ly, xay dung, bdi dudng DNGV,
CBQL, vién chuc, nguoi lao dong.

- Quan 1y ngudi hoc; bao dam quyén va lgi ich hop phéap cua GV, vién
chtic, nhan vién, CBQL va ngudi hoc; danh kinh phi dé thuc hién chinh séch
x& hoi d6i véi dbi twong duge huong chinh sach x& hoi, dbi twong & ving
ddng bao dan toc thiéu sb, ving co didu kién kinh té - xa hoi dac biét kho
khan; bao dam moi truong su pham cho hoat dong gido duc.

- Ty danh gi4 chit lugng dao tao, chiu su kiém dinh chat luong gido duc.

- Pugc Nha nuéc giao hoic cho thué dat, co so vat chit; dugc mién,
giam thué theo quy dinh caa phap luat.

- Huy dong, quan Iy, st dung cac nguon luc; xay dyng va ting cuong
co s vat chat, dau tu trang thiét bi.

- Hop tac véi cac t6 chuc kinh té, giéo duc, van hoa, thé duc, thé thao, y
té, NCKH trong nudc va nudc ngoai.

- Thyc hién ché d6 thdng tin, bao c&o va chiu su kiém tra, thanh tra cua
B6 GD&DT, cac bo, nganh c6 lién quan va Uy ban nhan dan cap tinh noi co sé
gido duc dai hoc dat tru s¢ hoic ¢ t6 chirc hoat dong dao tao theo quy dinh.

- Céc nhiém vu va quyén han khac theo quy dinh cua phép luat.

Quyén tir chui Ciia trirong dai hoc (theo diéu 32 Luat GDPH):

- Co s& gido duc dai hoc ty chi trong cac hoat dong chi yéu thudc cac
linh vuc t6 chtc va nhan su, tai chinh va tai san, dao tao, KH&CN, hop tac
qudc té, bao dam chét luong GDPH. Co so GDPH thuc hién quyén ty cha ¢
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murc d6 cao hon phu hop véi nang luc, két qua xép hang va két qua kiém dinh
chat luong gi4o duc.

- Co s6 GDDH khong con du nang luc thuc hién quyén tu chi hoic vi
pham phap luat trong qua trinh thyc hién quyén tu cha, ty thuoc mic do, bi
xtr 1y theo quy dinh caa phap luat.

Quyén tu chu, ti chiu trach nhiém vé té chic bé may, bién ché va nhan
sy (theo muc 2, chuong II, Nghi dinh sb 43/2006/ND-CP; tir ngay 06/4/2015
theo diéu 6, diéu 7, muc 1, chuong 2, Nghi dinh 16/2015/ND-CP):

- V& t6 chirc bo may:

+ Puogc thanh 1ap cac té chic sy nghiép truc thudce dé hoat dong dich
vu phu hgp véi chic nang, nhiém vu duoc giao; phu hop véi phuong an tu
chu, ty chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vy, to chirc bo may va bién ché
va tu bao dam kinh phi hoat dong;

+ Puoc sap nhap, giai thé cac to chuc truc thudc;

+ Chtic ning, nhiém vu cu thé va quy ché hoat dong cua cac té chac
truc thugc do thu truong don vi sy nghiép quy dinh.

- V& bién ché:

+ Cin cir chirc nang, nhiém vu duoc giao, nhu cau cdng viéc thuc té,
dinh muc chi tiéu bién ché va kha nang tai chinh cta don vi, thi trudng don vi
xay dung ké hoach bién ché hang nam giri co quan chu quan truc tiép dé tong
hop, giai quyét theo tham quyeén.

+ Thu truong don vi duoc quyét dinh ky hop dong thué, khoan cong
viéc dbi voi nhitng cong viéc khong can thiét bo tri bién ché thuong xuyén; ky
hop dong va cac hinh thiic hop tac khéc voi chuyén gia, nha khoa hoc trong va
ngoai nudc dé dap ung yéu cau chuyén mdn cia don vi.

- Vé quan ly va sir dung can b, vién chic:

+ Quyét dinh viéc tuyén dung can bo, vién chuac theo hinh thic thi tuyén
hozc xét tuyén.

+ Quyét dinh bd nhiém vao ngach vién chic (d6i véi chirc danh twong
duong chuyén vién chinh tré xuéng), Ky hop dong lam viéc véi nhitng nguoi da
duoc tuyén dung, trén co sé bao dam du tiéu chuan cia ngach can tuyén va phu
hop Véi co cau chirc danh nghiép vu chuyén mén theo quy dinh cua phép luat.
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+ Sap xép, bd tri va sir dung can bo, vién chac phai pht hop gitta nhiém
vu duoc giao véi ngach vién chirc va quy dinh cia nha nudc vé trach nhiém
thi hanh nhiém vu, cong vu.

+ Quyét dinh viéc diéu dong, biét phai, nghi huu, thoi viéc, cham dut
hop ddng 1am viéc, khen thuang, ky luat can bo, vién chic thudc quyén quan
ly theo quy dinh cua phap luat.

+ Quyét dinh viéc nang bac luong ding thdi han, trude thoi han trong
cling ngach va tiép nhan, chuyén ngach cac chirc danh twong dwong chuyén
vién chinh tré xudng theo diéu kién va tiéu chuan do phap luat quy dinh.

+ Cac don vi su nghiép truc thuéc Bo, co quan ngang B0, co quan
thudc Chinh phu va Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc thuéc Trung
wong duoc quyét dinh moi chuyén gia nudce ngoai dén lam viéc chuyén mén,
quyét dinh ctr vién chic caa don vi di cong tac, hoc tap ¢ nudc ngoai dé nang
cao trinh d6 chuyén moén, dugc cic co quan co tham quyén 1am thi tuc xuat,
nhap canh theo quy dinh cua phap luat.

Quyén ty chu, tir chju trach nhiém vé tai chinh (theo muc 2, chuong 111,
Nghi dinh s& 43/2006/ND-CP; tir ngay 06/4/2015 theo diéu 14, muc 3,
chuong 2, Nghi dinh 16/2015/ND-CP).

Tiéu chudn nguén liee cdc truong dai hoc truc thugc Bg Cong thuong

Vé tiéu chuan ngudn luc, hién tai Bo Cong thuong van chi dao céc
treong dai hoc cua bo thuc hién theo tiéu chuéan chung ddi vai cac trrong dai
hoc duoc quy dinh trong: Luat gido duc dai hoc (Luat sb: 08/2012/QH 13
ngay 18/6/2012); Quyét dinh s6 07/2009/QD-TTG ngay 15/01/2009 ban hanh
diéu kién va thu tuc thanh lap, dinh chi hoat dong, sap nhap, chia, tach, giai
thé truong dai hoc cua Thu tuéng Chinh phi; Diéu 18 trudng dai hoc ban hanh
kém theo Quyét dinh sb 70/2014/QD-TTg ngay 10/12/2014 cua Thu tudng
Chinh phu; Quyét dinh s6 37/2013/QD-TTg ngay 26/6/2013 vé viéc diéu
chinh quy hoach mang luéi cac trudng dai hoc, cao ding giai doan 2006-2020
cua Tha tuéng Chinh pht; Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong gido
duc truong dai hoc ban hanh kém theo Quyét dinh sé: 65/2007/QD-BGDDT
ngay 01/11/2007 cua Bo truong Bo GD&DT; Thong tu sé 08/2011/TT-
BGDDT ngay 17/02/2011 quy dinh diéu kién, hd so, quy trinh m& nganh dao
tao, dinh chi tuyén sinh, thu hoi quyét dinh ma nganh dao tao trinh d6 dai hoc,
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cao dang cua Bo truong Bo GD&PT; Thong tu s6 47/2014/TT-BGDDT ngay
31/12/2014 cua Bo truong Bo GD&PT quy dinh ché do 1am viéc ddi véi GV;
Thong tu lién tich s6 36/2014/TTLT-BGDDT-BNV ngay 28/11/2014 cua lién
B6 GD&DT va Bo Nbi vu “quy dinh ma sb va tiéu chuan chic danh nghé
nghiép vién chirc giang day trong cac co s6 GDDPH cbng lap; cac van ban
khac cd lién quan.
(Chi tiét vé 08 treong dai hoc xem phu luc 5)
2.2.2. Nganh va quy mé dao tao
2.2.2.1. Nganh dao tao

Mic du ¢6 nhitng hoan canh, diéu kién khac nhau nhu: thdi diém thanh
lap, vi tri dia 1y, ... nhung do duoc thanh lap trén co sd nang cap tir trudng cao
dang va trude d6 tir trudng cdng nhan, trung cap nén cac trudng dai hoc truc
thuoc Bo Cong thuong déu c6 mot diém chung 13 dao tao da cép, da nganh
theo hudng nghé nghiép ung dung va c6 su lién théng dao tao gitra cac cap
bac hoc ngay trong méi co sé dao tao (nganh, bac dao tao cua tung trudng
xem phu luc 5).
2.2.2.2. Quy mo dao tao

Céc truong dai hoc truc thudc Bé Cong thuong déu khai thac triét dé
cac diéu kién hién co dé tuyén sinh dao tao. Quy mé dao tao cac nim hoc gan
day duogc thé hién qua cac bang 2.1, bang 2.2, bang 2.3, bang 2.4 duéi day:

Bdng 2.1. Quy mé dao tao Ciia cdc truong Dai hoc
thugc B¢ Cong thwong nam hoc 2011 - 2012
(Pon vi tinh: HS, SV)

R . Tong so Dai Cao Day

TT Tén truwong HS. SV hoc ding TCCN nghd
1 | PH CN TP.HCM 89.938 | 35.692 | 23.635| 9.881 | 20.730
2 | BPHCN Ha Noi 52.605 | 29.918 | 17.096 | 3.220| 2.355
3 | PHCNTP TP.HCM 17.773 | 3.139 3.074| 1.810| 9.750
4 | PH Kinh té¢ KT CN 25.330 | 13.827 9.498 2005 0
5 | bH CN Quang Ninh 7509 | 3.509 3.023 824 153
6 | bH Sao Do 9.962 2.107 5764 | 1.885 206
7 | DPHCN Viét Tri 5131 865 2.752 632 882
8 | bH CN Viét - Hung 7.527 1.461 4.418 427 | 1221
Téng chung 215.775 | 90.581 | 69.260 | 20.684 | 35.297

(Nguén Bo Cong thwong, Tai liéu héi nghi tong két cong tac dao tao, dao ta0
boi duwong nam hoc 2011 - 2012, thang 10 nam 2012).
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S6 liu thong ké & bang 2.1 cho thay:

Nam hoc 2011-2012, trir truong PH Kinh té KTCN, céc trueong dai hoc
con lai truc thuoc Bo Cong thuong déu tuyén sinh dao tao du ca 4 bac tur
CNKT dén dai hoc. Ty Ié cac bac dao tao: dai hoc 41,97%; cao ding 32,10%;
TCCN 9,58%: day nghé 16,35%. Biéu nay cho théy trong cac truong dai hoc
van ¢ moét bo phan GV thuc hién nhiém vu dao tao & céc bac thap. Ho 1a
nhitng ngudi 6 trinh d6 dai hoc hodc thap hon nhung co tay nghé gioi. Viéc
duy tri tuyén sinh dao tao & c&c bac thap gitp cho cac nha truong cd thé tan
dung duoc co sé vat chit ciing nhu PNGV sén co6.

Cac truong c6 quy mé dao tao 16n nhu: BPHCN TP.HCM, PHCN Ha
Noi, PHCN Thyc pham TP.HCM, PH Kinh t&¢ KTCN Ia nhimng trudng dai
hoc nam & trung tim TP. HCM va TP. Ha Néi, c¢6 diéu kién thuan loi dé thu
hat GV va nguoi hoc.

Cac truong c6 quy md dao tao nhé la: PHCN Quang Ninh, PH Sao D9,
DHCN Viét - Hung, PHCN Viét Tri (nho nhat 1a BPHCN Viét Tri, quy mé
5.131 HS, SV). Pay déu la nhiing truong dai hoc nam cach xa trung tdm thanh
phd 16n, kém ste hit, diéu kién kho khan.

Bdng 2.2. Quy mé dao tao Ciia cdc truong Dai hoc
thugc Bg Cong thwong nam hoc 2012 - 2013

(Pon vi tinh: HS, SV)

R . Tongso | Dai Cao Day

TT Tén truwong HS, SV hoc ding TCCN nghd
1 | BPHCN TP.HCM 108.797 | 33.852 | 28.443 | 16.648 | 29.854
2 | BPHCN Ha Noi 42.786 | 26.168 | 11.809 | 1.959 | 2.850
3 | BPHCNTP TP.HCM 26.231 | 7.901| 5.225| 2.329| 10.839
4 | PH Kinh té ky thuat CN 20.798 | 11.881 | 8.016 901 0
5 | BH CN Quang Ninh 8.300 | 4.824 | 3.040 366 70
6 | PH Sao bo 7.245| 2472 | 3.614| 1.011 148
7 | DPHCN Viét Tri 3.581 | 2.394 927 44 216
8 | BH CN Viét - Hung 5940 | 2.279| 2.903 673 85
Tong chung 223.678 |91.771 | 63.977 | 23.931 | 44.062

(Nguon Bg Cong thuwong, Tai lieu hgi nghi tong két cong tac dao tao, dao tao
boi duong nam hoc 2012 - 2013, thang 11 nam 2013)

S6 lieu thong ké & bang 2.2 trén day cho thay:
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Nim hoc 2012-2013, cac nha truong van duy tri cac bac dao tao nhu
niam hoc trudc. Tong quy mo ddo tao ting 3,66% so v4i nim hoc trudc do quy
md day nghé va TCCN caa nhitng trudng dai hoc c6 quy md 16n tang. Trong
khi do, tong quy mé dao tao cua cac truong dai hoc quy mé nho (trir PHCN
Quang Ninh) lai c6 xu huéng giam va giam nhanh ¢ cac bac dao tao thép,
nhung lai ting & bac dai hoc. Diéu nay cho thiy cac trudng dai hoc quy mod
nhé (méi thanh lap) bude dau da khang dinh duoc vi thé mai caa minh, ching
t6 DPNGV c6 kha niang vuon 1én dap ung yéu cau nhiém vu méi. Tuy nhién,
diéu d6 ciing dat ra nhiém vu ddi véi cac truong dai hoc nay 1a phai nhanh
chéng béi dudng sb gido vién trinh d6 thap tré thanh GV day dai hoc hoic
phai b tri sap xép ho lam cbng viéc khac.

Bdang 2.3. Quy mé dao tao Ciia cdc trwong Dai hoc
thugc Bg Cong thwong nam hoc 2013 - 2014
(Pon vi tinh: HS, SV)

TT|  Tén trudng L"S”gsi;’ T:fc Pai hoc dii‘; TCCN r%?::
1 ]'?EHCCI\:/?ng nghieP| 54 455| 194| 27.025 12731 1.181 12424
2 |PH CN Ha Noi 42.295| 251| 26.593| 10.704| 1.230| 3.185
3 |DHCNTP TP.HCM | 26.231 7.838| 5.225| 2.329| 10.839
4 |DPHKTkythuat CN | 18.817 12.996| 5705 116 0
5 |PH CN Quang Ninh | 5.012 3.011| 1550 291| 170
6 |DH Sao Do 5.928 3.363| 1.980| 469 116
7 |DHCN Viét Tri 4.321 3.255/ 933 32| 101
8 |DH CN Viét - Hung 5.644 4235 1.111| 298 0

Téng chung 162.703| 445 89.216| 39.939| 5.946| 26.835

(Nguon Bg Cong thuong, Tai lieu hgi nghi tong két cong tac dao tao, dao tao
boi duwong nam hoc 2013 - 2014, thang 10 nam 2014).
Qua bang 2.3 cho thay:

Niam hoc 2013-2014 tong quy mo dao tao cua 8 truong dai hoc tryc
thuoc Bo Cong thuong da cé su sut giam dang ké (giam 60.975 HS, SV tuong
g Véi 27,28%). Sb lwong sut giam chinh & bac dao tao cao ding, TCCN va
day nghé. Quy mé dao tao & bac dai hoc twong ddi 6n dinh. Treong PH Cong
nghiép TP.HCM va trudng PHCN Ha Noi da bat ddu dao tao thac si. Nhu vay
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dao tao dai hoc va sau dai hoc sé la nhiém vu chinh cua cac truong dai hoc
trong nhitng nam t&i. Cac bac dao tao thip hon s& nhanh chong két thic.
Khai quét vé su thay doi quy md va tinh chét dao tao cua cac truong dai
hoc tryc thuoc Bo Cong thuong duoc thé hién trong bang 2.4 duéi day:

Bding 2.4. Tong quy mé dao tao cia 8 truong Dai hoc
thugc Bg Cong thuwong qua 4 nam gan day
(Pon vi tinh: HS, SV)

5 Tongsé | Thac | Dai Cao Day

TT | Namhoc HS, SV si hoc dang TCCN nghé
2011-2012 | 215.775 90.581 69.260 | 20.684 | 35.297
2012 - 2013 | 223.678 91.771 63.977 | 23.931 | 44.062

2013 -2014 | 162.703 445 | 89.216 | 39.939| 5.946 | 26.835

2014 - 2015 | 160.074 720 | 92.157 38.653 | 5.012 | 23.532
Qua bang thong ke trén c6 thé nhan thay rang:

A W NP

Tong quy méd dao tao c6 xu hudng giam, giam nhanh & cac bac dao tao
thap trong cac nam hoc 2013-2014 va 2014-2015. So sénh gitta nim hoc 2013
- 2014 véi nam hoc 2011 - 2012 thi: quy md day nghé giam gan 24% (tur
35.297 xubng 26.835); quy md dao tao TCCN giam 71% (tir 20.684 xudng
5.946); quy mo dao tao cao dang giam hon 42% (tir 69.260 xuéng 39.939);
quy md bac dai hoc tuong ddi on dinh. Xem biéu dd quy mé dao tao qua cac
nam ( hinh 2.1) va co cu c4c bac dao tao (hinh 2.2) dudi day:

250000

200000 -
150000 - B T6ng sd
W PH, SPH
Caoddng
100000 -+
B TCCN
M Day nghé
50000 -

Nam hoc2011- Namhoc2012- Namhoc2013- Nam hoc2014-
2012 2013 2014 2015

Hinh 2.1. Quy mé dao tao cua 8 trwong dai hoc tir 2011 — 2014
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=
B bH, SBH :58%

I Cao dang : 24,2%
B TCCN :3,1%

¥ Day nghé :14,7%

Hinh 2.2. Co cdu céac bdc dao tao ciia 8 truwong dai hoc
thugc B¢ Cong thwong nam hoc 2014 - 2015

Thuc té trén cho thiy trong tuong lai cac trudng dai hoc s& tap trung
dao tao chu yéu o trinh do dai hoc, ting dan quy mé dao tao thac si, két thuc
day nghé va TCCN. Xu huéng ndy din dén su chuyén dich trong co cau GV
giang day gitra cac bac dao tao. Cac nguon luc dang phuc vu cho dao tao bac
thap phai nhanh chong chuyén hoa thanh nguon lec cho dao tao dai hoc. Pay
that su 14 mot thach thie khong nho ddi véi cac nha truong.
2.3. Thuc trang DPNGV
2.3.1. Sé lwong, co ciu DPNGV
2.3.1.1. S6 lwong, gidi tinh va dg tudi

S6 lidu khao sét, thong ké vé gigi tinh cia DPNGV tai 4 trudong dai hoc
truc thuoc Bo Cong thuong la: PHCN Quang Ninh, Pai hoc Sao d6, PHCN
Viét Tri, PHCN Viét-Hung thé hién trong bang 2.5 dudi day:

Bdng 2.5. Co cdu gidi tinh PNGV

_ Nir _Nam
TT Truong -;]\f;gzgm‘si(;) llr?;:]g Tg’%lé lui’%g ng)lé
(Nguoi) (Nguot)
1 | BPHCN Quang Ninh 234 110 47 | 124 53
2 | bH Sao bo 448 182 40.63 | 266 59.37
3 | DPHCN Viét Tri 254 130 51.18| 124 48.82
4 | BPHCN Viét - Hung 290 127 43.79 | 163 56.21
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Nhin vao bang théng ké trén, c6 thé nhan thdy DNGV cac truong dai
hoc truc thuoc Bo Cong thuong co ty 1€ kha hai hoa gitra nam va nir. Truong
c6 ty 16 GV nir thap nhit 1a truong dai hoc sao Do (40,63%). Truong ¢ ty 1é
nir cao nhat 13 trudong DPHCN Quang Ninh (47%). Tuy nhién, GV nir nhiéu va
con trong do tudi sinh dé s& 14 mot trong nhitng trod ngai trong bé tri sap xép
thuc hién nhiém vu cling nhu hoc tap, boi dudng nang cao nang luc, dap ang
yéu cau theo vi tri viéc lam.

S6 ligu khao sat, théng ké vé do tudi cua DPNGV tai 4 trudng dai hoc
truc thugc Bo Cong thuong la: DPHCN Quang Ninh, Pai hoc Sao d6, PHCN
Viét Tri, PHCN Viét - Hung thé hién trong bang 2.6 dudi day:

Bing 2.6. Co ciu dj tuoi PNGV

Do tudi
Newsi)| V| @S | B
1 |DHCN Quang Ninh 234 77 132.91] 96 (41.02/ 35 |14.96| 26 (11.11
2 |PH Sao bo 448 |107|23.88|184|41.07| 87 |19.42| 70 |15.63
3 |DHCN Viét Tri 254 | 48 |18.90(129|50.79| 46 |18.11| 31 |12.20
4 |BDHCN Viét - Hung 290 24 | 8.28 [197|67.93| 33 |11.38| 36 [10.44

Bén truong dai hoc trén déu la nhimg truong dai hoc mai thanh 1ap tur
nam 2007 tré lai day trén co sé nang cap tir truong cao dang. Po ciing 1a
nhitng nha truong c6 bé day vé hoat dong dao tao. DPNGV khé da dang va c6
nhiéu thé hé dan xen nhau.

Giang vién c6 do tudi tir 31 - 40 chiém ty Ié cao nhat (thap nhat 1 41%
¢ truong PHCN Quang Ninh va truong PH Sao Do, cao nhat 1a 67,9% o
truong PHCN Viét - Hung). Pay 1a luc lugng GV quan trong, dang trong do
tudi sung suc nhat, vira d c6 kinh nghiém, vira ¢6 kha nang t6t nhat dé dao
tao, boi dudng tiép nang cao ning luc dap tng yéu cau nhiém vu caa truong
dai hoc.

Tiép dén la ty 1é GV co do tuoi tir 30 tré xudng (thap nhat 1a truong
PHCN Viét - Hung 8,28%, cao nhat 1a truong PHCN Quang Ninh 32,91%).
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Pay 14 luc luong GV tré, dugce dao tao co ban, 12 nguén quan trong dé dao tao,
bdi dudng tra thanh nhitng GV ¢6 nang luc tét.

Giang vién c6 do tudi tir 41 - 50 , day 1a luc luong GV & d6 tudi trudng
thanh nhat ca vé kinh nghiém, ca vé trinh d9, nang luc. Ho c6 kha ning dong
gop 16n nhat ddi véi nha trudong. Thuc té, do tudi nay cd ty 18 khdng cao (thap
nhét 1a truong DPHCN Viét - Hung 11,38%, cao nhat 1a truong PH Sao Do
19,42%).

Giang vién c6 do tudi trén 50 chiém ty Ié thap (thdp nhat 1a truong
PHCN Viét - Hung 10,44%, cao nhat 13 truong PH Sao D6 15,63%). Nhu
vay s6 GV dén tudi nghi huu hang nam trong khoang thoi gian 10 nidm t6i chi
khoang tir 1-2%/nam. Piéu d6 ciing c6 nghia 13 s6 lwong GV cua cac trudng
tuong ddi 6n dinh. S&6 GV tuyén mai it. Vi vay, dao tao bdi dudng nang cao
nang lyc DNGV 1a cong viée dac biét quan trong va cap thiét ddi vai cac
truong dai hoc truc thugc Bo Cong thuong trong giai doan hi¢n nay.
2.3.1.2. Co cdu trinh d¢ dao tao

S6 lugng va trinh do nhan luc qua bdo céo tong két cua 4 trudong dai
hoc truc thuoc Bo Cong thuong la: PHCN Quang Ninh, Pai hoc Sao do,
PHCN Viét Tri, PHCN Viét-Hung trong 3 ndm hoc gan day duogc thé hién
qua cac bang 2.7, bang 2.8, bang 2.9, bang 2.10, bang 2.11 duéi day:

Bdng 2.7. Sé lwong Va trinh dé nhan luc cdc trwong nim hoc 2011 - 2012

(Pon vi: nguon)

T Tén truomg ngg gg:r? Trinh d¢ nhén lye co hiru
GS |PGS| TS |Th.S| PH | CP |Khéc
1 |PHCN Quang Ninh 373| 2| 12| 27| 146| 160, 54 35
2 |PH Sao bo 584 O 1| 39| 368| 129, 4| 44
3 |PHCN Viét Tri 507| 5| 15| 58| 191| 210 8| 40
4 |PH CN Viét - Hung 346 O 0| 42| 186 98| 5| 15
Toéng chung 1810 2| 28|166| 891| 597| 22| 134

(Nguon Bg Cong thuong, Tai lieu hgi ngh; tong két cong tac dao tao, dao tao
boi dwong nam hoc 2011 - 2012, thang 10 nam 2012)
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Nam hoc 2011-2012, truong BPHCN Quang Ninh da budc vao nam thi
ba, truong PH Sao P6 budc vao nam tha hai, truong DPHCN Viét Tri va
DPHCN Viét-Hung budc vao nam dau tién dao tao & bac dai hoc.

Pé chuan bi cho dé an nang cap tro thanh truong dai hoc, ngoai viéc
tich cyc cir GV di lam NCS, céac nha truong di thu hit dugc mot s6 luong TS
dén tham gia tro thanh luc lwong co hiru caa truong: DPHCN Viét Tri 6 téi 58
TS, 5 GS, 15 PGS; BPHCN Quang Ninh c6 27 TS, 02 GS va 12 PGS; bH Sao
Do ¢6 39 TS; PHCN Viét-Hung c6 42 TS nhu sb liéu thong ké & bang 2.7
trén day. D6 1a diéu kién hét sic quan trong gitip cac nha trudng trién khai
thanh cdng nhiém vu mai (tuyén sinh va dao tao ¢ bac dai hoc).

Nam hoc 2012-2013, s6 nhan luc co trinh d6 TS cua truong DPHCN
Quang Ninh va truong PH Sao Do giir duoc on dinh. Truong PHCN Viét Tri
va truong DPHCN Viét-Hung cé su giam kha& nhanh. So véi nam hoc 2012-
2013: Truong DPHCN Viét Tri giam tir 58 TS xudng con 20 TS (giam 38 TS).
Truong DHCN Viét-Hung giam tir 42 TS xudng con 24 TS (giam 18 TS).
Tinh chung ca 4 tredng sau mot nam hoc giam 56 TS bang 33,7%. Nguyén
nhan 1a do nhiéu TS dén véi cac trudong ndy xuat phét tir quan hé tinh cam
mang tinh gitp d5, thuc chat ho di co chd lam viéc khac tét hon nhiéu.
Nguyén nhan tht hai 1a do co ché va méi trudng lam viéc cua cac truong nay
chua du sic hat dé gir chan nhiig nguoi ¢6 trinh do cao.

S6 GV ¢6 trinh d¢ thac si kha 6n dinh. Ho 14 luc luong GV cii ciia nha
truong nén it ¢ sy bién dong. S6 liéu thong ké nhu trong bang 2.8 dudi day:

Bdng 2.8. Sé lwong va trinh d¢ nhan luc cdc trwong nim hoc 2012 - 2013
(Pon vi: nguroi)

T Té . Téng gg:ﬁ Trinh d§ nhan lwe co hiru
en trueong 56
GS|PGS| TS | Th.S| PH | CDP |Khéac

1 |DHCN Quang Ninh 391 | 2 | 11 | 27 | 164 | 160 | 5 35

Giang vién 261 | 2 | 11 | 23| 121 | 111 | 3 3

Can bo QL va NV 130 4 | 43 49 2 32

2 |bH Sao bo 585 1 | 39366 | 129 | 7 44
Giang vién 472 1 | 37343 | 92

Can bo QL va NV 113 2 23 37 7 44

3 |PDHCN Viét Tri 395 20 | 227 | 102 | 7 39
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T Tén trudm Téng g;rlll:: Trinh d6 nhan lwe co hiru
g )
GS|PGS| TS |Th.S| PH | CDP |Khac
Giang vién 289 15| 195 | 79
Can bo QL va NV 106 5 32 23 7 39
4 |DHCN Viét - Hung 346 24 | 204 | 98 5 15
Gidang vién 270 19 | 178 | 72 1
Can bo QL va NV 76 5 26 26 4 15
Téng chung GV 1292 | 2 | 12 | 94 | 837 | 354 | 4 3
Tong chungnhan lyc | 1717 | 2 | 12 |110| 961 | 489 | 24 | 133

(Nguon B¢ Cong thirong, Tai liéu hgi nghj tong két cong tdc ddo tao, ddo ta0

boi duwdng nam hoc 2012 - 2013, thdang 11 nam 201 3).

Niam hoc 2013-2014 theo théng ké & bang 2.9 cho thay sé nhan luc c6

trinh d6 TS cua ca 04 trudng tiép tuc giam so véi ndm hoc trude: tong sé TS

con 99 nguoi, giam 11 nguoi; sé GS, PGS con 06 ngudi giam 08 ngudi. SO V6
nam hoc 2011-2012 thi sé GV trinh d6 TS da giam 67 nguoi bang 40,36%; S6
GS, PGS giam 24 nguoi bang 80%. Day that su 1a mot nguy co dbi véi cac nha

truong ngay trong nhitng nam dau cua trudng dai hoc. Céc truong can phai co

giai phap phi hgp mang tinh kha thi cao dé nhanh chéng khac phuc su thiéu hyt

tram trong vé trinh d¢ dao tao cia PNGV nhu hién nay.

Bdng 2.9. Sé lwgng va trinh dé nhan luc cdc trwong nim hoc 2013 - 2014
(Pon vi: nguroi)

11| Ten trubmg ngg g;':ﬁ Trinh d9 nhan lye co hiru
GS|PGS| TS | Th.S| PH | CDP | Khac
1 |[PHCN Quang Ninh | 361 | 0 | 2 16 | 174 | 142 | O 29
Giang vién 234 2 11 | 129 | 94
Can bo QL va NV 127 5 45 | 48 29
2 |PH Sao bo 494 | 0 | 4 37 | 374 | 78 | O 5
Giang vién 448 4 34 | 350 | 64
Céan bo QL va NV 46 3 24 14 5
3 |PHCN Viét Tri 395 22 | 200 | 127 | 7 39
Giang vién 254 19 | 149 | 86
Céan bo QL va NV 141 13 | 41 41 7 39
4 |BDHCN Viét - Hung | 360 24 | 208 | 115 | 6 7
Giang vién 290 21 | 190 | 79
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T Tén trudmg ngg gg:ﬁ Trinh d¢ nhén lgc co hiru
GS|PGS| TS |Th.S| PH | CP | Khac
Can bo QL va NV 70 3 18 36 6 7
Tong chung GV 1226 | O 6 85 | 818 | 323 | O 0
Tong chung nhan luc | 1610 | 0 6 99 | 956 | 462 | 13 80

(Nguén Bo Céng thuwong, Tai liéu hoi nghi téng két cong tac dao tao, dao ta0
boi dudng nam hoc 2013 - 2014, thdang 10 nam 2014).

Tong hop chung két qua khao sét thyuc trang ¢ 4 trudng dai hoc vé quy
mo dao tao, so lugng va trinh d6 DPNGV qua 4 nam gan diy dugc thé hién
trong bang 2.10 dudi day:

Bdng 2. 10. Sé liéu GV va SV cdc trwong tir nam 2011 dén nam 2014
(Pon vi : Nguron)

Niam hoc 2011 - 2012 2012 - 2013 2013 - 2014

S6 lwong giang vién 1.326 1.292 1.226
Trinh d6 Tién sy 142 94 85

Ty ¢ % 10,70 7,27 6,93
Trinh d¢ Thac sy 848 837 818

Ty lé % 63,95 64,78 66,72

S6 lugng sinh vién 30.129 25.066 20.905
Ty ¢ sinh vién/giang vién 23/1 19/1 17/1

S lieu & bang 2.10 cho thay:

S6 luong GV cac trudng ¢d sy giam nhe va giam lién tuc tir ndm 2011
dén 2014, mdi ndm giam binh quan 3,7%. Do 1a s6 GV giam ty nhién do dén
tudi nghi huu hoic do chuyén cong tic. Quy mé dio tao ciia cac truong ciing
giam khoang 500 sinh vién/nam ( khoang 16%/nam ). Ty I¢ sinh vién/giang
vién ludén & muac thap hon so v6i quy dinh. Ty 18 ndy ¢ nam hoc 2011-2012 1
23SV/1GV, & nam hoc 2012-2013 la 19 SV/1GV, ¢ nam hoc 2013-2014 la 17
SV/1GV. Nhu vay ty 1€ SV/GV ciing giam lién tuc qua cac nam do quy mo
dao tao cac bac dudi dai hoc giam nhanh va s& két thuc, trong khi d6 quy mé

tuyén sinh dai hoc chua tang twong xung.
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Vé trinh d6 cua DPNGV cua tat ca cac trudng con dang & mac qué thap
V6i yéu ciu. Ty 18 GV dat trinh d6 TS chi chiém 10,7% & nam hoc 2011-2012,
giam xudng con 7,27% & nam hoc 2012-2013 va 6,93% ¢ nim hoc 2013-2014.

Theo quyét dinh sé: 121/2007/QD-TTg ngay 27 thang 07 nim 2007 cua
Thu tudng Chinh pha phé duyét quy hoach mang luéi cac truong dai hoc, cao
dang giai doan 2006 - 2020, dén nim 2020 co trén 90% GV dai hoc va trén
70% GV cao dang c6 trinh do thac si tro 18n; cd trén 75% GV dai hoc va it
nhat 20% GV cao dang co trinh do TS thi thuc trang trinh d6 DPNGV hién tai
cta céac truong dai hoc thuoc Bo Cong thuong con cach rat xa so véi yéu cau.
Diéu nay tra thanh thach thic 16n nhat dbi vai cac nha truong.
2.3.2. Nang luc dpi ngii giang vién

Pé danh gia thuc trang ning luc DPNGV trudng dai hoc truc thuoc Bo
Cong thuong, tac gia da tién hanh khao sat trén co s& chon 200 mau dai dién
cho toan bo s6 GV (120 nguoi) va CBQL (80 nguoi) dang cong tac tai 04
treong dai hoc la: PHCN Quang Ninh, Pai hoc Sao Do, PHCN Viét Tri va
PHCN Viét - Hung. Két qua khao sat riéng cua timg truong (xem phu luc 1).

Dudi day 1a tong hop két qua khao sat thuc trang ning luc DPNGV
chung ca 04 truong:
2.3.2.1. Murc do dap vng khung nang lucC cua doi ngii giang Vvién

1) Nhém ndang luc tim hiéu déi twong va méi trieong giéo duc

Thuc trang nang lyc nay cia DPNGV dugc danh gia thong qua 03 chi
bao. Két qua khao sét ghi trong bang 2.11.

Bdng 2.11. Mirc dé ddp iing néng luc tim hiéu déi tuwong
va méi truwong giao duc
(Pon vi: %)

L, _ Mirc d danh gia
Ning luc tim hiéu doi twong va moi -

TT trlr(‘)'n 14 Rﬁt K Tr , X

g giao duc . |Yéu| | Kha|Tét
yeu binh

1 | Hiéu biét ddi tuong gido duc 26 | 69.5 | 4.5
2 | Hiéu biét méi truong gido duc 22 | 685 |95

3 | Xay dung méi truong day hoc, gido duc 75 | 845 | 8
Cong chung 185 | 742 | 7.3
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Bang & bang 2.11 cho thay: da sé6 GV déu c6 sy hiéu biét, nam bat vé
d6i tuong gido duc, vé méi truong gido duc ciing nhu kha ning tham gia xay
dung méi truong day hoc va gido duc. Cac y kién duoc hoi déu danh gia o
mtc d6 trung binh, kha va tét, khdng c6 yéu kém. Trong d6 ty 1& danh gia dap
tng & mic “kha” 13 cao nhat ddi véi ca 3 nang luc (tir gan 70% dén trén
80%). Nang luc xay dung moi truong day hoc va gido duc dugc danh gia la
t6t nhat véi ty & 84,5% kha, 8% tbt. Cac nha trudng can duy tri va phat huy
nang lyc nay cia DPNGV.

2) Nhom nang luc day hoc

Panh gia thuc trang nang luc day hoc cua DPNGV qua 18 chi bao. Két
qua khao sat nhu trong bang 2.12 bén dudi.

Két qua khao sat cho thiy cac ning luc ¢ trén 80% CBQL va GV dugc
hoi danh gia 13 dap tng & mirc d6 “kha” gdm c6: ning luc hiéu biét vé cau
trdc va ndi dung chuong trinh mén hoc (80.5%); ning luc 1ap ké hoach day
hoc mon hoc (83%); nang luc lap ké hoach bai day/gido an (81%); nang luc
quan Ii hd so day hoc (80,5%). Ngoai ra c6 mét ty 1& danh gia 1a dap ung o
muc do “tot”. Co thé noi két qua khao sét phan anh twong d6i dung voi thuc té
vi ddy 1a nhitng nang luc ma GV sir dung dé thuc hién nhitng cong viéc kha
quen thudc ngay tur khi con giang day ¢ cac bac dudi dai hoc.

Bdng 2.12. Marc dp dap irng nang luc day hoc
(Pon vi: %)

Murc do danh gia
TT Ning luc day hoc R?t véu Tr. Kha | Tét
w o yeu binh
1 H\Ieu bIAet vé cau truc va noi dung chuong 12 80575
trinh moén hoc
2 |Nam viing kién thire mén hoc 4 [195| 76 |05
3 |K¥ nang thyc hanh chuyén mén/mon hoc 18 | 77.5|45
Hiéu vé moi quan h¢ gitra mon hoc dang
4 giang day véi cac moén hoc khac trong ke 10| 65 | 25
hoach day hoc cua nganh/chuyén nganh dao
tao
5 [Lap ké hoach day hoc mén hoc 10.5| 83 |6.5
6 |Lap ké hoach bai day/gi&o an 3 | 6 | 81|10
7 Khal.tAhaC va xur ly thong tin dé chuan bi cac 5 665|285
hoc liéu phuc vu day hoc
8 |Chuan bi phuong tién day hoc va chuan bj 5 | 62 | 33
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Mirc do danh gia
TT Niang luc day hoc RAat Yéu 'I"r. Kha | Tét
yeu binh

cac diéu kién, day hoc khac
Thuc hién ké hoach day hoc va chuong trinh

9 |mén hoc, dam bao ;ién do theo ké hoach 4 | 62 1315125
10 Valj dung céc chién lugc (phuong phap, ky 205 | 295
thuat) day hoc q
Van dung cac hinh thac to chic day hoc (day
hoc c¢6 huéng dan SV tu nghién cau, day hoc
11 ltheo nhom, day hoc theo du 4n, day hoc hop 15} 71 127s
tac...) , i}
12 Gan day hoc ly thuyét vai hudong dan thuc 75| 59 | 32 |15

hanh mon hoc, vai thuc tién
13 [Hudéng dan thyc hanh mén hoc /thuc tap 5 | 22 |705(25
14 Cé~ (Y ‘néng Eluén ly Idp hoc, X,lzl’ ly duoc 11 | 67 | 22
nhitng tinh huong xung dot trong 16p hoc

Day hoc tich hop kién thuc, kj ning mén
15 |hoc, tich hop 1y thuyét chuyén mén va thuc 11 | 675|215
hanh dé hinh thanh ning lyc cho SV

Day hoc phéan hoa theo nang luc va sé truong

16 | _, 13.5| 67 |195
cua SV
17 | St dung phuong tién day hoc 3 | 63 | 34
18 |Quan Ii ho so day hoc 1.5 [16.5]/80.5|15
Cong chung 45 144.1]48.1|2.3

Nhiing nang luc dugc danh gia la dap tng & muc “kha” nhung vai ty I¢
y kién danh gia thap hon gém c6: nim viing kién thirc moén hoc (76%); k¥
ning thuc hanh chuyén mén/mén hoc (77,5%); huéng dan thuc hanh mén hoc
Jthyc tap (70,5%). Két qua nay phan anh ning luc day thuc hanh va huéng
dan thyc tap 1a mat ndi troi cia GV cac truong dai hoc Bo Cong thuong, do
ho da ting gan bd véi dao tao CNKT, TCCN 14 nhitng bac dao tao niang vé
thuc hanh, thuc tap, thuc té.

Nhitng nang luc dugc danh gia chi dap tng 6 muc “trung binh” va cé
mot ty 1¢ danh gia con “yéu” d6 la: nang luc hiéu vé mi quan hé gitra mon
hoc dang giang day vaoi cac mén hoc khéac trong ké hoach day hoc cua
nganh/chuyén nganh dao tao (65% trung binh, 10% yéu); khai thac va xu ly
thong tin dé chuan bi cac hoc liéu phuc vu day hoc (66,5% trung binh, 5%
yéu); chuan bi phuong tién day hoc va chuan bi cac diéu kién day hoc khac
(62% trung binh, 5% yéu); van dung cac chién lugc (phuong phép, k¥ thuat)
day hoc (70,5% trung binh); van dung cac hinh thirc t6 chirc day hoc : day hoc
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c6 huéng dan SV ty nghién ctu, day hoc theo nhém, day hoc theo du an, day
hoc hop tac,... (71% trung binh; 1,5% yéu); ky niang quan ly 16p hoc, xir ly
dugc nhitng tinh hudng xung dot trong 16p hoc (67%; 11% yéu); day hoc tich
hop kién thirc, k§ nang mon hoc, tich hop ly thuyét chuyén mdn va thuc hanh
dé hinh thanh ning luc cho SV (67.5% trung binh, 11% yéu); day hoc phan
hoéa theo ning luc va so truong cua SV (67% trung binh, 13,5% yéu); st dung
phuong tién day hoc (63% trung binh, 3% yéu).

Két qua trén cho thay GV cac truong dai hoc thudc Bo Cong thuong
chua that sy dap tng dugc yéu cau vé phuong phép giang day & bac dai hoc,
dic biét trudc yéu cau cua su nghiép doi méi gido duc, dao tao va bbi canh hoi
nhap quédc té. Mot s6 ning luc nhu: day hoc tich hop kién thic, ky ning mén
hoc, tich hop 1y thuyét chuyén mén va thuce hanh dé hinh thanh nang lyc cho
SV, day hoc phan hoa theo ning luc va so truong cua SV 12 yéu cau mai hién
nay vé d6i mai phuong phép giao duc nhung lai 6 ty 1¢ danh gia “yéu” (11%;
13,5% ). Vi vay day 1a diém can quan tdm tap trung boi dudng cho DNGV.

3) Nhém nang luc gi&o duc va tie van

Viéc danh gia thyc trang ning luc gi4o duc va tu van cia PNGV dugc
thuc hién théng qua 5 chi bao. Két qua khao sat dugc ghi bang 2.13.

Bdng 2.13. Mirc dé ddp ikng nang luc gido duc va tw vin
(Pon vi: %)

Mirc do danh gia
TT Ning luc gia A tur van at| . . .
ang luc giao duc va tw va R:lt véu Tr Kha | Tét
yeu binh
1 | Lap ké hoach cac hoat dong gido duc 8 (785|135
2 | Giao duc qua céc hoat dong day hoc 85| 66 [215]| 4
3 Giao d}lc qtffli cong tac, chu nhiém lop va cac 3 | 71 | 26
hoat dong giao duc khac
4 T,o chuc C{:IC h02;1t dgng gI?O duc trai nghiém, 45| 79 155
cac hoat dong van hoa, the thao
Tu van hoc ta A hé nghiép va vié
5 \u: van ?C tag, tu van nghé nghiép va Viéc 185! 75 | 65
lam cho sinh vién
Cong chung 85 (73.9|16.6| 0.8

Qua bang so liéu tong hop cho chiing ta thay ning luc gido duc va tu
van cia GV dat & muac d6 trung binh 1a da sb. Trong d6 c6 cac ning lyc: 1ap
ké hoach céc hoat dong gido duc (78,5%); gi4o duc qua cac hoat dong day hoc
(66%); giao duc qua cong tac chu nhiém I6p va cac hoat dong gido duc khac



97
(71%); t6 chtic cac hoat dong gido duc trai nghiém, cac hoat dong van hoa, thé
thao (79%); tu van hoc tap, tu van nghé nghiép va viéc lam cho sinh vién
(75%) la nhiig nang luc dat & mic d6 trung binh kha cao.

Nhitng noi dung c6 ty 18 CBQL va GV duoc hoi danh gid & mac yéu
nhu: nang luc tu vin hoc tap, tu van nghé nghiép va viéc 1am cho sinh vién
(18,5%); gido duc qua cé4c hoat dong day hoc (8,5%); 1ap ké hoach cac hoat
dong giao duc (8%).

Két qua trén cho thdy nang luc gido duc va tu van cia DPNGV céc
treong dai hoc truc thugc Bo Cong thuong chua cao. Cac GV chua quan tam
dén nang luc gido duc, chi xem ning lyc ndy 1a phu ma chua cha ¥ trau doi.
Pay 1a mot trong nhiing tro ngai khién cho ning lyc gido duc cia PNGV chua
dugc dap ung cao, can phai sém quan tam khic phuc.

4) Nhém nang lee ddnh gia két qua hoc tap va rén luyén cua sinh vién

Ning lyc nay dugc danh gia théng qua 6 chi béo. Két qua khao sat ghi
trong bang 2.14.

Bdang 2.14. Murc dj dap vrng nang luc danh gia
két qud hec t@p va rén luyén cia sinh vién
(Pon vi. %)

. L s Mirc do danh gia
Ning luc danh gia ket qua hoc tap va ren 7 Troe At g
TT A . Rat X Tr. , X
luyén cia SV « |Yeul| . Kha | Tot
yeu binh
1 f{anh gia két qua hoc tap dua trén nang luc 4 405|555
cua SV
2 | banh gia két qua ren luyén ciua SV 25| 41 |56.5
Phan hoi thong tin cho cac doi tugng ve ket
qua danh gia ket qua hoc tap va ren luyén
3 |cua SV; phan hoi thong tin cua doanh 35 | 62525
nghiép va nguoi tot nghi¢p vé chat lugng
dao tao
4 Str dung ket qua d_a,nh gia d¢ cai thién chat 5 | 715|235
luong day hoc va giao duc
5 H(_)A trqA’SV 7t1_1: darlh gia va Eheu chinh, cai 457551 20
thién két qua hoc tap, ren luyén
6 | Chuan bi va hd trg SV hoc suot doi 7 168|241
Cong chung 3.8 55.3[40.3|0.6

Pa s6 y kién danh gia & mac kha ddi véi cac nang luc: danh gia két qua

hoc tap dua trén ning luc cia sinh vién (55,5%); danh gia két qua rén luyén
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cua sinh vién (65,5%); phan hoi thong tin cho cac dbi twong vé két qua danh
gia két qua hoc tap va rén luyén cua sinh vién, phan héi théng tin caa doanh
nghiép va ngudi tét nghiép vé chat luong dao tao (62,5%), con lai 1a danh gia
& muc trung binh, rat it y kién danh gia & muac tét hoac yéu.

Cac y kién danh gia & muc trung binh véi ty 1é kha cao ddi véi cac
nang luc: sir dung két qua danh gia dé cai thién chét luong day hoc va gido
duc (71,5%); hd tro sinh vién tu danh gia va diéu chinh, cai thién két qua hoc
tap, rén luyén (75,5%): chuan bi va hd trg sinh vién hoc suét doi (68%).

Két qua trén day phan anh DPNGV c6 kha niang danh gia két qua hoc
tap, rén luyén cia SV ciing nhu phan hoi thong tin danh gia két qua hoc tap va
rén luyén cua SV tuong ddi tét. Tuy nhién, viéc st dung két qua danh gia dé
cai thién chat lwong day hoc va gi4o duc, viéc hd trg SV tu danh gia va diéu
chinh, cai thién két qua hoc tap, rén luyén ciing nhu hd trg SV hoc tap sudt
doi dang co nhiéu han ché can dugc khic phuc bang viéc bdi dudng nang cao
nang luc cho DPNGV.

5) Nhom nang luc hop tac trong day hoc va giao duc

Ning lyc nay duoc danh gia théng qua 3 chi béo. Két qua khao sat ghi
trong bang 2.15.

Bang 2.15. Mirc dé dap vrng nang luc hop tac trong day hec va giao duc
(Pon vi: %)

, \_, Mire do danh via
Ning luc hgp tac trong day hoc va giao x e fo Cath g1a
TT Rat| . | Tr. |z
duc < | Yeu| . Kha | Tot
yeu binh
1 qu) tac, phoi hop vaéi dong nghiép trong a5 | 78 |135
truong
2 | Hop tac, phdi hop vai SV va nha truong 6 | 68 | 26
Hop tac hiéu qua véi cac truong, dia
3 | phuong lién két va doanh nghiép, co s sir 8 | 70 | 22
dung SV sau khi tét nghiép
Cong chung 4.7 |1 488 | 42 | 45

Qua bang so liéu cho ching ta thay: ning lyc hop tac, phoi hop voi
d6ng nghiép trong truong duge danh gia cao nhat véi ty 18 78% danh gia &
muc khd, 13,5% danh gid & muac tot. Hai niang lyc con lai danh gid & muac
trung binh 1a: hop tac, phdi hop véi SV, phu huynh va nha truong (68%);
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Hop tac hiéu qua véi cac truong, dia phuong lién két va doanh nghiép, co s
st dung SV sau khi tot nghiép (70%). Pay 1a 2 ning lyc rat quan trong can
dugc nang cao cho DPNGV nhiam thuc hién tét nguyén ly phéi hop gido duc
gitra gia dinh, nha truong va xa hoi.

6) Nhém ndng Iuc phét trien chuyén mén, nghiép vu sw pham; rén
luyén dao dirc nghé nghiép, pham chdt céng dan

Panh gia thuc trang DPNGV theo nhiing ning lyc ndy qua 6 chi bao. Két
qua khao sat nhu trong bang 2.16.
Bdng 2.16. Mizc d§ ddp ikng nang luc phét trién chuy@n mén, nghiép vu sw

pham; dgo dirc nghé nghiép, pham chdt cong dan

(Pon vi: %)
Ning luc phat trién chuy&n mén, nghiép Mirc @9 danh gia
TT| vusu pl-lf.lm; réxn Iuyé;n d?o dﬁ:c nghé Rf’lt Véu Tr. kha | T&t
nghiép, pham chat cong dan. yeu binh
1 TI_IA’ daonh z(%131 Cl}a GV vé nang lyc va pham 21 | 67 | 12
chat cua ban than
Boi dudn 6i dudng chuyén mon
, | Boi dudng, tu boi dudng chuyé on, 4 | 65 1245 65

nghiép vu su pham

Hiéu biét va chap hanh cha truong, duong
3 | 16i cua Pang; chinh sach, phap luat caa nha 28 |30.5|41.5
nudéc, quy ché, quy dinh cia nganh

Chap hanh Luat gido duc dai hoc, diéu Ig,

4 . . 10 |42.5|475
quy ché, quy dinh cua nganh
5 GIU: gin pham chat, danh dy, uy tin cua nha a1 | 11 | 55
gido
6 T,I:H.IC hién nghia vu va trach nhiém cua cong 15 | 425 | 425
dan
Cong chung 0.7 | 28.8 |36.3 | 34.2

Két qua khao sat trong bang 2.16 cho thay:

Noi dung duoc danh gia tot nhat 1a: thuc hién nghia vu va trach nhiém
cua cong dan. Co ti 85% y kién danh gia da dap ung tét va kha, chi co 15%
danh gia & muc trung binh.

Viéc ty danh gia cia GV vé ning luc va pham chat caa ban than co
79% y kién danh gia da dap ung tét va khd, 21% danh gia & mac trung binh.
Viéc chap hanh cha truong duong 16i cua Pang, chinh sach, phéap luat caa
Nha nudc: ¢6 72% Y kién danh gia da dap tng tét va kha, 28% danh gia &
muc trung binh.
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Viéc chap hanh Luat gido duc dai hoc, diéu 18, quy ché, quy dinh cua
nganh duogc danh gia 1a dap tng cao nhat vai 90% y kién danh gia & mac kha
va tbt, chi c6 10% dénh gia 1a mic d6 trung binh,

Viéc giir gin pham chat, danh duy, uy tin caa nha gido co tai 55% y kién
danh gia dap ang ¢ muc tét. Tuy nhién van c6 34% danh gid & mirc d6 trung
binh. Vi vay cong tac giao duc chinh trj tu tudng, dao dic 16i sbng cho PNGV
van can duogc cac nha trudng chl trong, quan tam thudng xuyeén.

Ning lyc duoc cho 1a c6 mtc do dap tng thap dé 1a boi dudng, tu bdi
dudng chuyén mdn, nghiép vu su pham. Chi c6 6,5% danh gia ¢ muc tét -
thap nhat trong s6 nam ning luc thuoc nhom, dong thoi b téi 65% danh gia
muc do dap tng chi & muc trung binh va 4% & muac yéu. Piéu nay cho thay
muc d6 dap ung vé bdi dudng, tu bdi dudng chuy@n mén, nghiép vu su pham
cia DPNGV nha truong con han ché. Pay ciing 1a mot thuc té chung ma céc
treong dai hoc dang gap phai khi thuc hién nhiém vu dao tao ¢ bac dai hoc. Vi
vay, khi phét trién DPNGV, cac truong dai hoc can phai dic biét quan tim dén
viéc bdi dudng, tu bdi dudng chuyén mén, nghiép vu su pham.

7) Nhém néng lec nghién cizu khoa hoc, dich vu céng dong

Nhoém nang lyc nay dugc danh gia qua 4 chi bao nhu trong bang 2.17.

Bdng 2.17. Mirc d¢ ddp ikng nang lwc NCKH, dich vu céng dong
(Pon vi: %)

Mirc do danh gia

Ning lwc nghién ciru khoa hec,

TT Rat| ,z | Tr.

dich vu cong dong 2 |Yéu|, . - |Kha|Tot
o yeu binh
1 | Nghién ctu, thiet ke, doi méi CTMH 45| 25 |435| 27
2 Thiet ke, doi mai hoc liéu/tai liéu va thiét bi 5 | 18 | 52 | 25
day hoc
3 N‘ghlen cuu chuyén giao ky thuat, cong nghé 155| 66 |105! 8
vao thuc tién
4 Hu:gng Adan S\{ NCKH va chuyén giao ky 1951635 19 | 5
thuat, cong nghé
Cong chung 9.4 1431(31.3|16.3

Nghién ctu khoa hoc trong méi trudng nha truong dai hoc 1a mét phan
quan trong, né khdng nhitng gidp GV cung ¢b k§ ning, trinh do chuyén mén
ma con tao diéu kién cho GV van dung kién thirc chuy&n mén vao tim hiéu va
giai quyét cac van dé lién quan. Thuc hién viéc NCKH dé thiét ké, d6i méi
chuong trinh mén hoc ciing nhu thiét ké, d6i mai hoc ligu/tai liéu va thiét bj
day hoc di dugc da sé6 GV quan tim va lam tuong dbi tot. C6 70,5% y kién
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danh gia dap tng ¢ muc do tot va kha dbi véi nang luc thiét ké, doi méi
chuong trinh mén hoc; 77% y kién danh gia dap tng & muc d6 tét va kha doi
V6i nang luc thiét ké, di méi hoc lisu/tai lidu day.

Tuy nhién, két qua & bang 2.17 cho thidy mét thuc té rang muc do dat
duogc cua cac ning luc: nghién ctu chuyén giao ky thuat, cdng nghé vao thuc
tién va hudng dan sinh vien NCKH va chuyén giao k§ thuat, cong nghé caa
GV da s6 dung lai & mac trung binh va yéu. Cu thé: nang luc nghién cau
chuyén giao k¥ thuat, cong nghé vao thyc tién co téi 66% danh gia & muc
trung binh, 15,5% danh gia & mac yéu; ning luc huéng dan sinh viéen NCKH
va chuyén giao ki thuat, cong nghé co téi 63,5% danh gia & muac trung binh,
12,5% danh gia & muc yéu. Diéu nay ching té kha ning NCKH caa DPNGV
cac nha truong con rat han ché. Trong khi NCKH 1a mét trong hai nhiém vu
chinh caa nguoi GV dai hoc. Vi vay, ddy 1a mot van dé dang phai quan tam
khi xac dinh muc tiéu chién lugc phét trién DNGV.,

8) Nhom nang luc chung

Khao sat danh gia nhém ning luc chung cia PNGV qua 6 chi bdo. Két
qua trong bang 2.18.

Bdng 2.18. Mirc dé dap vng cac nang luc chung

(Pon vi: %)
Murc do danh gia
TT ac nang luc ch A . . .
Cac nang lyc chung R:lt véu Tr Kha | Tét
yeu binh

1 | Thich ¢ng véi méi trudng ludn thay doi 85| 69 [16.5| 6

2 | Tham gia cac chuong trinh hop tac qudc té 17 1 60 | 15 | 8
3 | Nang luc ngoai ngir 16 | 56 | 18 | 10
4 | Nang luc giao tiép 23 [67.5(9.5
5 | Ung du,ng CNT'[ tronglday hoc, NCKH va 45 | 285 45 | 22

trong cac hoat dong khac

6 rI;I(;)iat dong thuc tién, hoat dong chinh tri - xa 6 | 25 | 54 | 15
' Cong chung 8.7 143.6| 36 |11.7

Qua bang s6 liéu trén c6 thé nhan thay rang muc do dap tng mot so
nang luc chung cia DPNGV dat dugoc & muc do tét va kha nhu: nang luc giao
tiép 77 %; nang luc tng dung CNTT trong day hoc, NCKH va trong c4c hoat
dong khac 67 %; ning lyc hoat dong thuc tién, hoat dong chinh tri - xa hoi 69%.
Bén canh d6 mot sd nang luc rat quan trong, can thiét d6i voi DPNGV trong

bdi canh hoi nhap nhung duoc dénh gia 1a dap ang ¢ muc trung binh va yéu.
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D6 1a: ning lyc thich ang véi moi trudng ludn thay ddi 77,5%; nang luc tham
gia cac chuong trinh hop tac qudc té 77%; ning luc ngoai ngir 72%.

Thuc té trén budc cac nha trudng phai cd nhitng bién phap, giai phéap
tich cuc vira dong vién tao diéu kién nhung vira phai bat buoc dé DPNGV
nhanh chéng nang cao cac nang luc nay phuc vu cho hoat dong cia minh.,
2.3.2.2. Banh gia chung

Qua thuc té khao sat DPNGV theo khung nang luc tai 04 truong dai hoc
truc thudc Bo Cong thuong, co thé rit ra mot sé nhan xét dudi day:

Nhzzng mat manh:

- Pa s6 GV cac nha trudng déu cd pham chat, tu cach dao duc tét; chap
hanh nghiém cha treong duong 16i cia Pang, chinh sach phap luat cua nha
nuée, cac quy dinh, quy ché cia nganh, ddng thoi 1a nhiing céng dan tét, cé
tinh than hop tac, phéi hop gén bé véi nhau trong hoat dong tai nha truong; 6
su hiéu biét vé ddi twong va méi truong gido duc, tham gia tich cuc vao qua
trinh x&y dung moi truong gido duc va dao tao.

- DNGV ¢6 mét s6 niang luc day hoc twong ddi vimg vang nhu: ning
luc hiéu biét vé cdu tric va ndi dung CTMH; ning luc 1ap ké hoach day hoc
mon hoc; ning luc l1ap ké hoach bai day/gido an; ning luc quan Iy hd so day
hoc; ning lyc nam viing kién thicc mén hoc; kha nang tng dung CNTT vao
cong viéc. Bac biét do tinh dac thu caa cac truong dai hoc truc thuge Bo Cong
thuong nén DPNGV c¢6 k§ nang thuc hanh chuyén mén/mén hoc va nang luc
hudng dan thuc hanh mén hoc /thuc tap 1a nhimg nang luc néi troi.

- Pa s6 GV cac nha truong la nhitng nguoi c6 kha nang giao tiép xa hoi

va hoat dong xa hoi tét.

Nhzing han ché va nguyén nhan

Bén canh nhitng mit manh ké trén, DPNGV cac truong dai hoc thuoc Bo
Cong thuwong con ¢6 nhitng han ché sau can dugc khic phuc:

- Phuong phap gido duc dai hoc, dac biét 1a cac phuong phap giang
day tién tién can &p dung dé d6i mai gido duc nhu: day hoc tich hop kién thuc,

Kk niang moén hoc; tich hop Iy thuyét chuyén mdn va thyc hanh dé hinh thanh
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nang luc cho SV; day hoc phan hoa theo nang luc va s¢ truong cua SV la
nhitng ning luc con yéu. Nguyén nhan do DPNGV di c¢6 tham nién cong tac thi
quen véi giang day & bac thap, véi cac phuong phap giang day truyén théng.
DNGV tré duoc tuyén tir nhiéu ngudn khoéng phai tir cac truong su pham,
khong c6 kién thirc co ban vé su pham, kinh nghiém giang day con it. Thém
vao d6 nang luc bdi dudng, tu bdi dudng chuyén mdn, nghiép vu su pham lai
dang 12 mot trong nhiing diém yéu cia DPNGV. Cong tac quan Iy PNGV cua
cac nha trudng con nhiéu bét cap, chua theo kip dugc yéu cau khi nha truong
nang cap tro thanh trudng dai hoc.

- Ning luc gi4o duc va tu van caa DPNGV, dac biét 1a tu van hoc tap, tu
van nghé nghiép va viéc 1am cho SV; hd tro SV tu danh gia va diéu chinh, cai
thién két qua hoc tap, rén luyén; hd trg SV hoc tap sudt doi; hop tac, phdi hop
v6i SV va nha trudng; hop tac hidu qua véi cac truong, dia phuong lién két
va doanh nghiép, co s& sir dung SV sau khi tot nghiép 1a nhimg ning lyc con
han ché. Nguyén nhan mot mit do GV thiéu kién thuc, ki nang lam tu van.
Mat khac do cac GV chua quan tam dén nang luc giao duc, chi xem nang luc
nay 1a phu ma chua cha y trau doi. V& phia cac nha truong chua co cic gidi
phap hd tro, dao tao, bdi dudng phu hop cho PNGV.

- Nang lyc NCKH ciia DPNGYV trong d6 ¢6 nang luc nghién cau chuyén
giao ky thuat, cong nghé vao thuc tién va huéng dan sinh vién NCKH & muc
con yéu. Nguyén nhan trude hét do trinh d6 cia PNGV con han ché. Ban than
GV phai tap chung lo vao viéc giang day nén chua cha ¥ d&én van d& NCKH,
cang chua thé quan tim dén hudng dan cho SV tham gia nghién cuu.

- Mot sb nang luc rat quan trong, can thiét dbi véi DPNGV trong boi
canh hoi nhap nhung hién dang 14 diém yéu nhat d6 1a: nang lyc thich ang véi
moi truong ludn thay doi; ning luc tham gia cac chuong trinh hop tac quéc té;
nang luc ngoai ngit. Nguyén nhan chinh van la do viéc cha dong boi dudng, tu
boi dudng kién thuc ciia GV con yéu. nhitng ning lyc nay doi héi nguoi GV
phai danh nhiéu thoi gian va phai thim nhuan quan diém hoc tap sudt doi,
song DPNGV chua danh cho né su quan tim thich dang. V& phia nha truong
chwra c6 bién phap, giai phap tich cuc d6i véi van dé co tinh ndng bong nay.
2.4. Thuc trang quan ly PNGV
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Quan 1y DPNGV c¢o vai dic biét quan trong ddi véi cac truong dai hoc
nham thyc hién thang loi muc tiéu CLPT nha truong trong bdi canh hoi nhap.

Pé danh gia thyuc trang quan Iy DNGV truong dai hoc truc thudc Bo
Cong thuong, tac gia da tién hanh khao sat trén co s& chon 200 miu dai dién
cho toan bo s6 GV (120 ngudi) va CBQL (80 nguoi) dang cong tac tai 04
treong dai hoc 1a: BPHCN Quang Ninh, DPai hoc Sao Do, PHCN Viét Tri va
DHCN Viét - Hung. Két qua khao sat cho thay:

(1) Cac truong déu di xdy dung dugc: Bdn quy hoach phdt trién
PNGV; Ban chién luoc phat trién nha truwong trong d6 cO nhiém vu, ndi dung
va gidi phdp vé phat trién PNGV.

(2) Viéc cong khai, phd bién cic vin ban trén trong pham vi nha truong
d3 duogc thuc hién tuong dbi tét: 91,5% CBQL va GV duoc hoi tra 101 1a nha
trudong ¢ ban quy hoach phdt triéen PNGV: 93,5% CBQL va GV duoc hoi tra
101 1a nha truong c6 ban CLPT nha truong; va 92% CBQL va GV dugc hoi
tra 10i 1a trong ban CLPT nha truong c6 “nhiém vy, ndi dung va gidi phdp vé
phat trién DPNGV”. Tuy nhién van con mot ty 16 GV khéng biét ¢ cac vin ban
nay. Vi vay, cong tac phd bién quan triét cic vian ban quan trong ctia nha
truong can phai duoc chi y 1am tét hon.

Duéi day 1a tong hop két qua khao sat thyuc trang quan Iy PNGV chung
cua 4 truong theo tung ndi dung.

2.4.1. Lap quy hoach phit trién PNGV

Viéc lap quy hoach phat trién DPNGV ciia cac trudng dai hoc truc thudc
Bo Cong thuong duoc danh gia qua khao sat thyc trang theo 02 ndi dung sau:

(1) Mtic @6 phu hop gitta quy hoach phat trién DPNGV voi CLPT tuong
lai cia nha truong (danh gia qua 9 chi bao).

(2) Thiét ké hé thong quan Iy PNGV dya vao ning luc nhat quan.
2.4.1.1. Mirc dé phit hop gitta quy hoach phdt trién PNGV véi CLPT twong

lai cua nha truong

Yéu cau dat ra trong viéc lap quy hoach phéat trien DPNGV 1a n6 phai
phu hop véi CLPT tuong lai ctia nha trudng. Dé danh gia thyc trang van dé
nay ta dua vao viéc danh gia thong qua 9 chi béo, két qua thé hién trong bang
2.19 dudi day:

Bdng 2.19. Mike dj phul hep gidra quy hogch phat trién DPNGV
voi CLPT twong lai cua nha truwong
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(Pon vi: %)

T < o Rat | s | Tr. -
Noi dung danh gia véu Yeu binh Khéa | Tot

Muc tiéu cua quy hoach phat trién
DNGV dugc xady dung dua trén thuc
trang hién nay so véi cdc muc tiéu cua
CLPT nha truong tuong lai.

66 | 285 |55

Noi dung quy hoach phat triecn DPNGV
vé sb lugng, chat luong va co cau duoc
2 | xay dung dia trén phan tich va thiét ké 215| 62 |165
vi tri viéc lam hién tai so véi tuong lai
cua CLPT nha truong

Noi dung quy hoach phat trién DPNGV
dugc xem xét diéu chinh phi hop Vi
CLPT nha truong tuong lai theo cac giai
doan khac nhau

1.5 44 51 | 3.5

Cac nha quan ly nhan su la thanh vién
4 | chinh thizc cia nhdm ra cac quyer dinh 2 41 45 | 12
mang tinh chién liroC clia nha truong

Céac nha quan ly nhan su tham gia tich
5 | cuc vao qua trinh phat trien cac muc 56 36 8
tiéu cua CLPT nha truong

Cac nha quan ly cac cap cua truong DH
tham du tich cuc vao qua trinh phat

6 i S . 12 50 |345 |35
trien cac muc tiéu caa quy hoach phat
trién DNGV
Qua trinh 1ap quy hoach phat trién

7 | BPNGV dam bdo sw tham gia va/hay 175 465 | 30 | 6

tham van cua cac bén lién quan

Nha truong xac dinh dugc cac tiéu chi
8 | cu thé dé danh gia ket qua thuc hién quy 115| 45 |355| 8
hoach phat trien PNGV

Vin ban quy hoach phat triecn DPNGV

dugc cong khai theo cac kénh khéc nhau 315 1455 23

Tinh chung 7.3 | 491 | 358 | 7.7

Thuc té khao séat cho thay da phan cac can bo, giang vién nhan thuc
dugc tam quan trong cua qua trinh 1ap quy hoach phat trién DPNGV. Tuy nhién
viéc dap tng céc tiéu chi trong 1ap quy hoach phat trién d6i ngii lai chua cao.

Murc d6 danh gia tinh chung cho ca 9 chi bao di khao sat thi: y kién
danh gia & mac do tot chi 1a 7.7%, trong khi mtc d6 trung binh téi 49.1%,
murc d6 khéa 1a 38.5%, mirc do yéu 1a 7.3%.

Chi bao 2 va 7 dugc danh gia kém nhét trong s6 9 chi béo. Cu thé:
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- Chi bao (2): “Ngi dung quy hoach phat trien DNGV vé sé liong, chat
lwong va co cdu dwoc xay dung dua trén phan tich va thiét ké vi tri viéc 1am
hién tai S0 Vi twong lai ciia CLPT nha truong” ¢0 téi 21.5% y kién danh gia ¢
muc yéu, 62% danh gia & muac trung binh, khdng c6 y kién danh gia ¢ muc tét.

- Chi bao (7): “Qua trinh 1ap quy hoach phét trién DPNGV dam bdo sir
tham gia/hay tham vdn cia cdc bén lién quan” c6 toi 17.5% y kién danh gia
muc yéu, 46.5% danh gia mac trung binh, chi c6 6% y kién danh gia muc tot.

C6 2 chi bao duoc danh gia & muc trung binh kha cao va van ¢ mot ty
I& danh gia yéu, d6 1a chi béo 6 va 8:

- Chi béo (6) “Cdc nha qudn Iy cac cap cia trwong PH tham du tich
cuC VAo qué trinh phat trién cac muc tiéu cia quy hoach phat trién DNGV”
c6 50% y kién danh gia & mac trung binh, 12% y kién danh gia & muc yéu.

- Chi béo (8) “Nha truong xac dinh duoc céc tiéu chi cu thé dé danh gid
két quda thic hién quy hoach phat trién DPNGV ” ¢ 45% v kién danh gia ¢
muc trung binh, 11.5% y kién danh gia & mac yéu.

Céc chi béo trén 1a nhitng noi dung quan trong dé danh gia vé mirc do
pht hop gitra quy hoach phét trien DPNGV véi CLPT tuong lai ciia nha truong.
Piéu nay cho thay viéc 1ap quy hoach phat trién DPNGV ciia cac nha truong
dang 12 mot khau yéu can phai duoc khic phyc. Boi vi day 1a khau dau, quan
trong va quyét dinh dén hiéu qua caa toan bd qua trinh quan ly phat trién GV
truong dai hoc.
2.4.1.2. Thiét ké hé thong quan 1y PNGV dwa vio ning lyc

Hé thdng quan Iy DPNGV bao gom cac thanh té: chinh sach va quy trinh
phan tich, thiét ké vi tri cong viéc, tuyén chon, quan ly thuc hién, danh gia,
dao tao, phét trién GV va giao tiép. Panh gia ndi dung nay théng qua 6 chi
bao, két qua khao sat & bang 2.20 duéi day:

Bdng 2.20. Thiét ké hé thang qudn Iy PNGV duwa vao ning luc

(Pon vi: %)

TT Noi dung d4nh gia Rat | e, | THUNG [ eng | Tét
yeu binh

Hé thong quan Iy DPNGV duoc thiét ké
1 | dua trén khung nang lyc cua tung vi tri 14 | 485 [305| 7
viéc lam cua GV
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Céac thanh t cua hé thong quan ly
DNGYV duoc két noi chat ché voi nhau

2 | g thuc hién thanh cong quy hoach phat ! 41 355165
trién DPNGV
Qua trinh phét trién ting thanh t6 cua

3 | hé théng quan Iy DPNGV c6 sy tham gia 11 | 36 |285|245

hoic zur van véi cac thanh to khac
Cac do6i/nhém quan ly NNL phéi hop
4 | chat ché véi nhau khi phat trién tung 11 | 155 |385]| 35
thanh té caa hé thdng quan 1y DPNGV
Hé thdng quan Iy DPNGV duoc xem xét
5 | diéu chinh phu hop véi CLPT caa nha 15| 37 |375]| 24
truong theo cac giai doan khac nhau
Heé théng quan 1y DPNGV duoc cong
khai theo cac kénh khac nhau

Tinh chung 74 | 344 |34.4|238

285 | 36 | 355

Tinh chung vé két qua khao séat thuc trang “Thiét ké hé thang quan Iy
PNGYV dya vao nang lire” cho thay: mic do danh gia tot va kha 1a 58.2%, yéu
la 7.4%, con lai 1a trung binh. Nhu vay, viéc “Thiét ké hé thdng quan ly
PNGYV dya vao néing luc” 1a teong dbi tot. Tuy nhién, khi xem xét két qua
khao sat & ting chi béo, ching ta d& dang nhan thay chi bao (1) dugc danh gia
la yéu nhat, chi bao (6) dugc danh gia 1a tét nhat. Cy thé:

- Chi bao (1) “Hé théng quan by BNGV duwoc thiét ké dua trén khung
ndng lyc cua ting vj tri viéc 1am ciia GV, ¢6 14% danh gia yéu, 48.5% danh
gia trung binh.

- Chi béo (6) “Hé théng qudn 1y BPNGV duwoc cong khai theo cac kénh
khdc nhau’’c6 35.5% danh gia tot, 34.4% danh gia khé, khong c6 yéu.

Céc chi béo con lai duge danh gia & muac t6t va kha 1a da sd, tuy van
con mét ty 1¢ danh gia 1a yéu.

Céc thanh t6 cta hé théng quan Iy DPNGV duoc két ndi kha chit ché voi
nhau. Qua trinh phat trién ting thanh t6 caa hé théng quan Iy DPNGV d3 c6 su
tham gia, t van caa céac thanh té khac. Hé thdng quan Iy DPNGV da dugc xem
xét diéu chinh phii hop véi CLPT ctia nha trudng theo céc giai doan khéac nhau

Tuy nhién, cac trudng chua xdy dung duoc mot cach day da, phi hop
vé khung ning luc cho ting vi tri cong viéc caa GV. Hé thong quan Iy PNGV

duoc thiét ké dya trén khung ning luc chua that su phi hop.
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Qua két qua thuc té trén, cho thay cac truong can phai tap trung xay
dung khung nang luc phu hop vaéi ting vi tri viéc lam cia GV, vi n6 1a co s&
dé thiét ké hé théng quan Iy DPNGV.
2.4.2. Té chikc, chi dao thue hién quy hoach phdt trién DPNGV
2.4.2.1. Phdn tich va thiét ké cong viéc ciia giang vién

Thue trang phan tich va thiét ké cong viéc cua GV duoc danh gia thong
qua 03 chi bao, két qua nhu trong bang 2.21.

Bing 2.21. Thuc trang phan tich va thiét ké cong viéc ciia gidng vién

(Don vi: %)

Rat |, [T s
TT Ni dung dénh gia M véu | UM Kkha | Tt
yeéu binh

Chinh sach/quy dinh phan tich va thiét ké
cong viéc cua DPNGV dugc xay dung dua
1 |trén so sanh nang luc hién tai véi xu thé 125| 58 29.5
phat trién cua thi truong lao dong lién
quan dén CLPT twong lai cta nha trudng

Chinh sach/qui dinh va quy trinh phan
tich cong viéc miéu ta ré6 rang duwoc
2 |khung néing luc ciing nhir co' cdu cua tirng 16 | 555 | 24 | 45
vi tri vigc lam cua GV phu hop véi CLPT
tuong lai cua nha truong

Chinh séch/qui dinh va quy trinh thiét ké
cdng Viéc xdc dinh ré rang dwoc cach

3 |lam viéc cho teng vi tri viec lam cia GV 11 61 23 5
phu hop véi CLPT tuong lai cia nha
truong.
Trung binh 13.2| 58.2 |255] 3.2

O ndi dung nay ching ta c6 thé thdy ba chi bao dugc dem ra khao sat
déu c6 két qua danh gia & muc trung binh 13 cao nhat (chi bao 1 13 58%, chi bao
2 14 55.5%, chi bao 3 12 61%). Ca 3 chi bao déu c6 y kién danh gia ¢ mirc yéu:
thap nhat 1a 11% (chi bao 3), cao nhét 1a 16% ( chi béo 2). Két qua danh gia
chung cho ca 3 chi bao nhu sau: tot 3.2%, kha 25.5%, trung binh 58.2%, kém
13.2%. Két qua nay cho thdy ndi dung “Phdn tich va thiét ké cong viéc ciia
gidng vién” cla cac nha trudng dang 13 khau yéu”, can duoc khic phuc.

Cung véi qua trinh quan sét va thu thap y kién qua phong van, cho thay

viéc phan tich va thiét ké cong viéc cia DPNGV con chung chung, thiéu cu thé,
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chua xdy dung dya trén so sanh nang lyc hién tai véi xu thé phat trién cua thi
truong lao dong; chwra miéu ta rd rang khung ning lyc, co cau cua ting vj tri
cong viéc cling nhu cach lam viéc cho ting vi tri cong viéc caa GV phu hop
v6i CLPT tuong lai ctia nha trudng. Dy 1 van dé kho va 1a yéu diém cua cac
nha truong.
2.4.2.2. Tuyén dung gidng vién moi

Trong nhimg nim qua, cong tac tuyén dung DNGV cua cic truong dai
hoc thuoc Bo Cong thuong duoc thuc hién chu yéu dua trén co so ké hoach
cong tac nam hoc cua nha truong, theo quy mé tuyén sinh. Vé co ban, cng tac
tuyén dung duoc trién khai thuc hién dang quy ché, quy dinh cta B va nhiing
quy dinh cua phép luat vé tuyén dung lao dong. Quy trinh tuyén dung duoc
thuc hién mot cach cong khai, dam bao ding ddi twong, sé lwong va cac tiéu
chuan tuyén dung.

Panh gia vé thuc trang cong tac tuyén dung GV thong qua 6 chi bao ¢
bang 2.22.

Qua bang s6 liéu chiing ta ¢ thé thiy nhimg nodi dung tuyén dung GV
da duogc cac nha truong lam tbt d6 1a: viée xac dinh sd lugng cling nhu co cAu
ctia vi tri moi can tuyén dung theo quy hoach phat trién DPNGV cta nha
truong (79% ¥ kién danh gid t6t va kha) ; cong khai thong tin tuyén dung GV
moi (75% v kién danh gid tot va kha) ; T6 chirc lwa chon duge GV méi
(79.5% ¥ kién danh gia t6t va kha). Qua4 trinh Iya chon GV méi cong bang va
kha thi dugc dénh gia 1a twong dbi tot ( 63.5% tot va kha, 31.5% trung binh).

Bdng 2.22. Thuc trang tuyén dung gi@ng vién
(Pon vi: %)

Ratlyeu| THUN9 | ina | Tét
yeu binh

TT Noi dung

S6 luong cling nhu co cau cua vi tri méi
can tuyén dung dugc xac dinh theo quy
hoach phat trién DPNGV theo cac giai doan
phét trién khac nhau cua nha truong

Nha truong xac dinh rd rang dugc khung
nang lyc cho ting vi tri can tuyén dung GV
méi dyua trén phan tich va thiét ké cong
viéc cua vi tri can tuyén dung

3 |Théng tin tuyén dung GV moi dugc cong 45| 20.5 [49.5|25.5

11 |62.5(26.5

15 | 53 |255] 6.5
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TT Néi dung Rat | g, | Trung

véu binh | Kha| Tot

khai theo cac kénh khac nhau (website nha
treong, cac phuong tién thong tin dal
ching, hiép hoi nghé nghiép...)

Nha truong két hop sir dung cac ky thuat
4 |khéc nhau (viét, phong vén...) dé lya chon 35| 17 | 57 |225
duoc GV mai

Nha truong dam bao lya chon dugc GV
méi c6 du nang luc dé hoan thanh cac muc

> tieu cia CLPT theo cac giai doan khac 155 54 1235 7
nhau
g |Quéatrinh lya chon GV méi duoc thuc hign e | 315 |435] 20

cong bang va kha thi
Trung binh 7.3 | 31.2 |43.6| 18

Bén canh d6 c¢6 02 ndi dung duge danh gia 13 van con yéu dé 1a : xéac

dinh 6 rang khung ning luc cho timg vi tri cin tuyén dung GV mdi, danh gia
O muc trung binh c6 53%, & muc yéu co 15% ; dam bao lua chon dugc GV
méi c6 di ning luc dé hoan thanh cac muc tiéu caa CLPT, c6 54% danh gia &
mure trung binh va 15.5% danh gia ¢ muc yéu.

Pénh gia chung vé cong tac tuyén dung DPNGV mdi cia cac trudng dai
hoc co ban dat duoc ¢ mirc tot va kha 1a chu yéu véi ty 18 tinh chung l1a
61.6%, muc trung binh 13 31.2% va van con ton tai mic yéu 7.3%.

Pi sau danh gia thyc chat cho thay: viéc tuyén dung cta cic nha truong
van chii yéu theo kiéu “an dong” do khong dyu doan duoc quy mé tuyén sinh
cho ca mot giai doan sat voi thuc té. Vi thé chua c6 ngudn GV du phong. Viéc
ra quyét dinh tuyén dung van tap trung vao quyén luc cua Hiéu truong la chinh,
thdng qua cac tha tuc hanh chinh do phong t6 chirc can bo thuc hién, con cac
khoa va t6 bd mon chi dugc tham gia véi tu cach 1a thanh vién hdi déng, nhan
xét danh gia vé goc do chuyén mon nén chua phat huy duoc quyén tu chu, tu
chiu trach nhiém caa cap quan ly truc tiép. Mat khac, cong tac tuyén dung co
nhiing thoi diém con bi kéo dai do kho khin vé ngudn tuyén, dan dén viéc phai
ha thap bét cac tiéu chi tuyén dung & mot sé vi tri viéc lam. Viéc tuyén dung
GV c6 trinh d tién si hét sirc kho khin.
2.4.2.3. Quan ly sw dung giang vién
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Viéc st dung DPNGV & cac nha trudng dugc phan cip cho cac khoa va
t6 bd mén. V& co ban, viéc sir dung va bd tri DPNGV 14 hop 1y, GV duoc giao
nhiém vu dang, phu hop véi chuyén mén dugce dao tao, tao diéu kién dé ho
lam viéc theo nang luc, so truong cua minh.
Thuc trang vé van dé nay duoc thdng qua khao sat danh gia véi 03 chi
bao c6 két qua trong bang 2.23 di phan anh nhan xét trén 1a dung.
Bdng 2.23. Thuc trang danh gida quan ly sir dung giang vién
(Don vi: %)

Rat| . | Trun
T Ni dung danh gis T véy J

yeu binh Kha | Tot

Phan bo va st dung GV ddm bdo
1 | pht hop gi#a nang luc va yéu cau 30 58 12
cua tung vi tri cong viéc

Nha truong khuyén khich DPNGV
tham gia vao quéa trinh ra quyét

2 dinh lién quan dén chac ning, 29 o %
nhiém vu cua GV
Nha truong thuc hién duoc co ché
3 | kiém sodt dam bao GV thuc hién 36.5 | 51.5 | 12
dung chirc nang, nhiém vy cua minh
Trung binh 31.8 | 515 | 16.7

Tuy nhién qua khao sat cho thay viéc quan ly st dung GV ciing con mot
s6 van dé can phai tiép tuc cai tién. Ty I¢ tinh chung khi danh gia vé quan ly sir
dung GV van con 31.8% y kién cho rang chi dat & muc trung binh.

Céc nha truong can khuyén khich PNGV tham gia vao qua trinh ra
quyét dinh lién quan dén chirc nang, nhiém vu cua GV; thuc hién co ché kiém
soat dé dam bao GV thuc hién ding chtrc nang, nhiém vy caa minh; chd trong
xay dung moi trrong van hoa hop tac trong quan hé lam viéc gitra CBQL vai
GV, giita GV véi nhau, giita GV véi SV; dua ra nhiéu chinh sach thu hat GV
c6 chat luong cao, khen thuong ky luat cong bang va phai xay dung duoc co
ché bat budc dé GV nd luc phan dau dat cac yéu cau nang luc theo vi tri viéc
lam.

2.4.24. Panh gia doi ngii giang vién
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Thong qua khao sat 15 chi bao vai két qua thé hién trong bang 2.24,
ching ta c6 thé danh gia duoc thyc trang cong tac danh gia PNGV hién nay
Ccua cac truong dai hoc thuoc Bo Cong thuong.

Bdng 2.24. Thuc trang danh gia giang vién

(Don vi: %)
TT Noi dung danh gi4 Rat | e, | THUNG [ ena | Tét
yeu binh
Nha truong thyc hign hé thong danh gia
1 | (mue tidu, tidu chi va hudng dan) dya 25 | 325 | 335315
trén NL phu hop voi muc tiéu va ngi
dung hoat dong cua BPNGV
Hé thong dénh gia dam bao theo nguyén
2 | tac danh gia nham thuc day hoat dong 55| 265 [435|245
cua DNGV duoc tot hon
Cong bang va mg dugc duy tri tét trong
3 hé thong danh gia PNGV 305 1515 18
Hé théng danh gid dwoc gidi thich rd
4 | rang cho cac bén lién quan (CBQL, GV, 3 245 | 43 | 295
nhan vién, SV va doanh nghiép.
Nha truong thuc hién cac danh gia
5 | BNGV riéng lé va tong thé mét cach phu 335 | 32 | 345
hop
Viéc sap xép va tan sudt danh gid
6 DNGV phit hop 2 285 395 30
Nha truong huy dong dwoc rong rai cac
7 | bén lién quan tham gia vao qua trinh 325 | 25 425
danh gid DPNGV
Nha truong xem xét diéu chinh hé thong
8 | danh gia DNGV phii hop Véi cac giai 55 28 55 | 115
doan phat trién khac nhau
Thong tin danh gia DPNGV phdn énh
9| chinh xéc két qua hoat déng ciia PNGV 3 24 40 | 33
Thong tin danh gia gitp DPNGV hiéu rd
10 minh, thiét Idp cac chi tiéu dé phdin ddu 2 36 | 33|29
Thong tin danh gia dwoc si dung tor dé
Y1 i tién hogr dgng ciia DNGV L] 28 | 4229
12 Ths)ng tin ve dfmh gia I?NQVAdu?c g’g’hl o5 43 | 32
chép/luu triv chinh xac va cé hé thong
Thong tin vé két qua danh gia PNGV
13 duwoc cong khai qua cac kénh khac nhau 20 35 1 45
Nha truong tao co héi thudn loi dé
14 | NGV nhdn xét vashodc khidu nai vé L] 23 4%
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. C Rat |« | Trung | s
TT Noi ’dung danh gia yéu Yeu binh Kha | Tot
qua trinh va ket qua danh gia
Két qua danh gid duoc si dung hiéu qua
15 | cho vi¢e dieu chinh va xay dung quy 2 27 41 | 30
hoach phat trien DNGV mai
Trung binh 1.8 28 140.2| 30

O noi dung ndy muc do danh gia cua cac doi tuong khao sat da sé & mac
kha va tét. Panh gia & mac trung binh cao nhét 1 36% ¢ chi bao (10) “Théng
tin danh gia giip PNGV hiéu rd minh va thiét ldp céc chi tiéu dé phan dau”, thap
nhat 12 20% & chi bao (13) “Thong tin vé két qua danh gia PNGV duwoc cong khai
qua cdc kénh khdc nhau”. Panh gia & mac tot cao nhat 1a 45% & chi béo
(13) “Théng tin vé két qua danh gia DPNGV dwoc cong khai qua cac kénh khac
nhau”, thap nhat la 11.5% & chi bdo (8) “Nha truong xem xét diéu chinh hé
thong danh gia PNGYV phii hop Vi cdc giai doan phét trién khdc nhau”.

Tinh chung vé thuc trang danh gia BPNGV c6 30% o muc tot, 40.2% &
muc khé, 28% & mic trung binh va chi ¢ 1.8% ¢ muc yéu.

Két qua trén phan &nh cac nha truong déu c6 hé thong danh gia GV
(muc tiéu, tiéu chi, huéng dan) theo muc tiéu va noi dung hoat dong cua
DPNGV. Viéc danh gia dugc thyc hién thuong xuyén, danh gia riéng 1é va
danh gia t6ng thé. B3 huy dong dugc cac bén lién quan tham gia vao qué trinh
danh gia. Cac thong tin danh gia dang tin cdy, duoc ghi chép, luu trir day du,
chinh xac, c6 hé thdng va dugc cong khai minh bach. Tuy nhién, cac tiéu chi
danh gia chua duoc xac dinh ddy du dya trén nang luc GV. Két qud ddanh gid
nham thiic day hoat déng ciia PNGV con han ché. Hé thong danh gia cham thay
d6i cho phli hop Véi cac giai doan phat trién khac nhau ciia nha trudng.
2.4.2.5. Hé thong thong tin hai chiéu

Hé thdng thdng tin hai chiéu dugc thiét 1ap gitta CBQL véi GV, gitta GV
véi nhau, gitta GV véi SV, giita nha truong véi cong dong/doanh nghiép...Hé
thdng nay c6 ¥ nghia rat quan trong ddi véi quan Iy PNGV ctia cac nha truong.
Két qua khao sat thuc trang van dé nay xem bang 2.25 dudi day :

Bdng 2.25. Mizc dg thuc hién hé théng thong tin 2 chiéu
(Pon vi: %)
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RAt | . | Trung

. Kha | Tét
yeu binh aj’e

TT NoOi dung danh gia

Nha truong thiét lap duogc hé thong
théng tin hai chiéu hiéu qua gitra
1 |CBQL vdi GV, gitra GV véi nhau, gitra 2 24.5 62 | 115
GV véi SV, gitra nha truong véi cong
déng/doanh nghiép...

Hé théng thong tin hai chiéu duoc thuc
hién thong qua cac kénh da dang khac
2 |nhau (website, email, ban tin, tap chi, 19 455|355
bdo cdo, hdi thao, hoi nghi, cac cude
hop... ciia nha truong

Tat ca GV duoc théng bdo dinh ky vé
két qua hoat dong cuia nha truong

Trung binh 0.7 | 20.3 |52.8]|26.2

175 | 51 |315

Két qua tinh chung c6: 26.2% danh gia & mac tdt, 52.8% danh gia &
muc kha, 20.3% danh gia & mac trung binh va chi ¢6 0.7% danh gia & muac
yéu. Két qua nay cho thay: nha truong di thiét lap dugc hé thong thong tin hai
chiéu kha tét gitra CBQL véi GV, giita GV véi nhau, gitra GV véi sinh vién,
gitta nha trudng véi cong dong/doanh nghiép ; da sir dung tét cac kénh thong
tin da dang khac nhau (website, email, ban tin, tap chi, bAo céo, hoi thao, hoi
nghi, ... cia nha truong; va thong tin day du kip thoi dén tat ca GV.

Chi bao duoc danh gia thap nhit trong 3 chi bao trén 1a chi bao (1), ¢6
ty 18 danh gia & mirc trung binh 13 cao nhét (24.5%) va co 2% danh gia yéu.
Do 1a diém yéu trong quan hé giita nha truong véi cong dong/doanh nghiép.
Pay chinh 13 diém can khic phyc.
2.4.2.6. Pado tao va phdt trién dji ngii giang vién

Hang nam, cac truong dai hoc thuoc Bo Cong thuong déu xay dung ké
hoach dao tao, bdi dudng DNGV. Trén co sd xac dinh nhu cau dao tao, boi
dudng doi ngii do cac khoa/tdé bo mon dé nghi, don vi chirc nang xay dung ké
hoach va to chuc thyc hién nhiém vu dao tao, boi dudng PNGV. Noi dung dao
tao, boi dudng tap trung chu yéu vao viéc nang cao trinh do chuyén mon, tiép

thu va chuyén giao cong nghé mai, bdi dudng nghiép vu su pham, ngoai ngi,
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tin hoc... Trong d6, van dé dugc cac nha truong quan tim dic biét va cling 1a
khoé khan 16n nhat 1a dao tao GV dat trinh do TS bao dam ty 1€ theo quy dinh.

Két qua khao sét thuc trang dao tao phat trién DPNGV cac truong dai
hoc thuéc Bo Cong thuong duoc tong hop trong bang 2.26.

Bdng 2.26. Pao tgo va phat trién di ngii giang vién

(Don vi: %)
. R4 .| Trun ) ,
TT Ni dung danh gis At ven | TTUNG | na | 6t
: yeu binh

Nha truong xac dinh dugc rd nhu cau
nang cao nang luyc cho BDNGV dua
trén khung nang luc cua tung vi tri
viéc lam

155 | 56 235 | 5

Nha trudng t6 chac phét trién va thuc
hien CTDT/bdi dudng vé phat trién
2 | nghé nghiép cho PNGV ¢6 su tham 6 48 | 355105
du cua cua cac bén lién quan (CBQL,
GV, doanh nghiép....)

Nha treong tan dung co hiéu qua cac
ngudn luc bén ngoai (cac cap quan ly,

3 . . N 55 | 245 45 | 25
doanh nghiép...) dé dao tao/boi dudng
va phét trién DPNGV

4 Nha truong thuc hién tot 16 trinh phét 4 275 49 | 195

trién trg thanh nha truong hoc tap

Trung binh 7.8 39 [383]| 15

Két qua ¢ bang 2.26 cho thay:

Nhitng noi dung ma cac nha truong da thuc hién kha tét la: tan dung
duoc cac ngudn luc bén ngoai (cac cap quan ly, doanh nghiép...) dé dao
tao/bdi dudng va phat trién DPNGV; thuc hién tdt 16 trinh phét trién tro thanh
nha truong hoc tap.

Bang viéc két hop cac hinh thtc té chic dao tao tai chd, cir GV di dao
tao, boi dudng trong va ngoai nudc, GV tu dio tao, tu bdi dudng ... cing véi
viéc ap dung mot sé chinh sach khuyén khich nhu hd tro hoc phi, khen thuéng
ngudi co thanh tich hoc tap, tranh thii cac dy an dau tu nudc ngoai..., trinh do

PNGV cuia cac nha trudng budc dau da duoc cai thién.
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Tuy nhién, nha trudng chua xac dinh dugc ré nhu cau nang cao ning
luc cho BPNGV dua trén khung nang luc cua ting vi tri viéc lam. Panh gia vé
noi dung nay co toi 56% y kién cho 1a & mac trung binh va c6 téi 15.5% danh
gid & muc yéu. Tiép dén 1a t6 chuc phat trién va thyc hién chuong trinh dao
tao/bdi dudng vé phat trién nghé nghiép cho DPNGV, ¢ 48% danh gia ¢ mirc
trung binh va 6% danh gid & mac yéu.

Thuc té trén cho ta thiy cong tac diao tao phat trien DPNGV cua céc
trudng van con nhiing van dé yéu can dugc khic phuc ma nguyén nhan chinh
van 1a do chua mé ta duoc vi tri viéc lam va xac dinh khung nang lyc phu hop
cho tirng vi tri nén cong tac dao tao bdi dudng con lung tdng.
2.4.2.7. Chinh sich va méi truong lam viéc doi véi PNGV:

Chinh sach va méi truong 1am viéc 12 yéu td tao dong luc 1am viéc cho
DNGV. Tuy nhién day dang 14 van dé con yéu cua cac nha truong do nhiéu

nguyén nhan. Dudi day 1a két qua khao sét thuc trang (xem bang 2.27).

Két qua ¢ bang 2.27 cho thay ngoai chi béo (5) 1a xay dung dugc moi
truong/van hoa hop tac trong quan hé l1am viéc, duoc danh gia kha tot véi
70.5% y kién danh gia & muc t6t va kha, 29.5% danh gia & muc trung binh,
céc chi bao con lai (tir 1 dén 4 ) déu duoc danh gia & muc trung binh 1a cao
nhat, ngoai ra cac chi bao nay con cé mot ty Ié danh gia & mic yéu. Pang chi
y la chi bao (1) vé& “thuc hién chinh sach dam bao thu huat va duy tri duoc
DNGV c6 chit lugng cao” duge danh gia 13 yéu nhat véi 56.5% y kién danh
gi4 & muc trung binh va c6 t6i 14% danh gia & muc yéu.

Bdng 2.27. Xay dwng chinh sdach va moi truong tao dong luc cho DNGV

(Pon vi: %)

TT Ni dung d4nh gi4 Rat |\, | THUNG hena | Tét
yeu binh

1 Nha truong thuc hién chinh sach dam bao thu 14 | 565 |20 |95

hut va duy tri duoc DPNGV ¢6 chat lugng cao

Nha truong thuc hién chinh sach khen

thuong va ky luat PNGV dam bao cong bang 351535 3051125

Nha truong thuc hién chinh sach dam bao

thang tién cho nhitng GV xtng dang 5 1435 131 205

4 Nha truong thuc hién chinh sach khuyén 85|495 |38 | 4
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TT N9i dung danh gis Rat |\, THUNG hena | Tét
yeu binh

khich va ho trg (nhu: kinh phi va thoi gian...)
giup GV tu hoc/GD va phat trién

Nha truong xay dung dwoc moi truong/van
hoa hop tac trong quan hé lam viéc gitta

5 CBQL véi GV, gitra GV véi nhau, gitta GV 29.5 |45 255
VGi SV va gitra nha truong vai doanh nghiép
lién quan...
Trung binh 6.2 | 46.5 [32.9[14.4

RGO rang viéc xay dung va thuc hién chinh sach tao dong luc dua vao
ning luc cia GV dang 1a van d& ma cac nha treong phai dic biét quan tam tim
giai phap pht hop véi diéu kién hoan canh riéng cua ting truong dé dong vién
khuyén khich DPNGV phan d4u ning cao ning luc, dam nhiém tét cng viéc
theo vi tri viéc lam, thuc hién thanh cdng cac muc tiéu CLPT cia nha truong.
2.4.2.8. Nang cao nang lyc quan ly doi ngii giang vién

Mubn quan ly t&t DPNGV can phai nang cao ning luc quan Iy DPNGV
cho céc bén lién quan vé kién thic, phuong phap va k§ ning quan Iy DPNGV.
Pay 1a van dé da duogc cac nha trudng xac dinh rd va quan tdm to chuc, chi
dao thuc hién. Cac bén lién quan déu da dugc trang bi kién thic co ban vé
quan Iy n6i chung, quan Iy DPNGV noéi riéng thong qua cac 16p tap huan dinh
ky hang nam do nha truong va cac bd nganh té chirc. Tuy nhién, khi di vao
danh gia cu thé van c6 mot sé han ché can tiép tuc khéc phuc.

Bdng 2.28. Danh gia mirc dp nang cao nang luc qudn ly DNGV
(Pon vi: %)
Kha | Tét

Rat véu Trung

TT NOi dung danh gia véu binh

Nha truong xac dinh duoc rd nhu
cau nang cao ning lyc cho cac bén
lien quan vé kién thirc, phuong
phép va ky nang quan ly BPNGV

Nha truong to chic tap huan dinh
ky pht hop véi nhu cau cua cac bén
lien quan vé kién thirc, phuong
phép va ky nang quan ly BPNGV

Nha truong to chic dinh ky khoa
dao tao/bdi dudng vé lanh dao va

3.5 245 | 595 | 125

6.5 26.5 50 17

3 28 475 | 215
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TT Noi dung danh gi4 Rat | e, | THUNG | yna | Tét
7 yeu binh
quan ly dé nang cao NL va duy tri
cac doi/nhom quan Iy BPNGV
Tinh chung 4.3 26.3 | 523 | 17

Qua két qua danh gia & Bang 2.28 c6 thé thay két qua tinh chung vé
ning lyc quan Iy DPNGV dugc danh gid kha tot: 17% tét, 52.3%kha, 26.3%
trung binh, nhung van con 4.3% yéu.

Ning luc quan Iy PNGV cua cac bén cé lién quan 1a rat quan trong doi
véi phéat trien DPNGV. Tir thuc trang trén cic nha truong can phét huy nhiing
mat da lam duoc, 1am tét dong thoi tiép tuc cai tién 1am tét hon: viéc xac dinh
rd nhu cau nang cao ning luc cho cac bén lién quan vé kién thtc, phuong
phap va k¥ niang quan Iy DPNGV; viéc té chtc tap huan dinh ky phi hop véi
nhu cau cua cac bén lién quan vé kién thirc, phuong phap va ky ning quan ly
DNGV:; va t6 chuc dinh ky cac khoa dao tao/bdi dudng vé 1anh dao va quan ly
dé nang cao nang lyc va duy tri cac doi/nhoém quan Iy DNGV.
2.4.2.9. Bdnh gid két qua thiee hién quy hoach phdt trién DPNGV

Cong tac danh gia két qua thuc hién quy hoach phét trién DPNGV duoc
cac nha truong thyc hién hang nim va duoc danh gia tir cap cac don vi dén
cap trudng. Viéc danh gia di sau vao sb lugng, chit lugng va co cau DNGV.
Tuy nhién chua c6 kha ning danh gia dugc s6 luong, chat luong, co cau
DNGV dugc quy hoach phii hop véi nang luc dao tao dap ung nhu cau xa hoi
cta CLPT nha truong tuong lai.

Bdng 2.29. Pdnh gid két qud thuc hign quy hogch

(Pon vi: %)
. o Rat | | Trung |
TT Noi dung danh gia | Yeu X Kha | Tot
yeu binh

So lugng DNGV dugc quy hoach phi
1 | hop vai NL dao tao dap ung nhu cau xa 8 425 1395 | 10
hoi cia CLPT nha truong tuong lai

Chat luong (khung ning lyc) DPNGV
dugc xay dung phu hop véi nang luc

2 dao tao dap tng nhu cau x& hoi cua 1 45 35 d
CLPT nha trudong tuong lai
Co cau PNGV duoc quy hoach pht hop

3 | V6i nang luc véi dao tao dap trng nhu 135] 41 2715 | 18

cau x& hoi cia CLPT nha trudng tuong
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TT Noi dung danh gi4 Rat | e, | THUNG | yena | Tét
yeéu binh
lai
Trung binh 10.8 | 42.8 | 34.0 123

O noi dung nay theo két qua khao sat thi cac tiéu chi dua ra duoc danh
gia & mirc do trung binh kha cao: 42,3%. Trong khi mirc d¢ tét chi dat 12,3%.
Pay 1a mot két qua khdng kha quan. Tur thuc té nay cd thé khang dinh céc nha
truong hién nay chua lam tét cong tac quy hoach phat trien BPNGV. Chinh vi
thé day 1a van dé can phai duoc khac phuc.

2.4.3. Danh gia chung

Nhitng mat manh

Céc nha trudong déu nhan thirc rd vé tim quan trong clia cong tic quan
ly PNGV gin véi viéc thuc hién nhiém vy va muc tiéu CLPT nha truong
trong ting giai doan; déu dd xdy dung duoc ban “Chién hroc phat trién nha
truong” trong d6 co “nhiém vu, ngi dung va gidai phap vé phat trien PNGV™;
ddng thoi ciing da xay dung dugc ban “Quy hogch phét trién PNGV™.

Céc truong da thiét 1ap duoc hé thdng quan Iy DPNGV véi cac thanh td
duogc két ndi kha chat ch& véi nhau, su phat trién cua thanh t6 nay c6 su tham
gia, tur van cua cac thanh t6 khac. Hé thong quan Iy DPNGV ciing duoc xem xét
diéu chinh phu hop véi CLPT cua nha truong theo cac giai doan khac nhau.

Cong tac tuyén dung duoc trién khai thyc hién dung quy ché, quy dinh
cua Bo va nhimg quy dinh cta phép luat vé tuyén dung lao dong. Quy trinh
tuyén dung duoc thyc hién mot cach cong khai, dam bao dung ddi twong, sb
lwong va céc tiéu chuan tuyén dung.

Viéc quan Iy sir dung bé tri GV vé co ban 1a hop ly. GV duoc giao nhiém
vu dung, pht hop véi chuyén mon duge dio tao, tao diéu kién dé ho 1am viéc
theo dung nang luc, so treong cua minh,

Cac truong déu cd hé théng danh gia theo muyc tiéu va noi dung hoat
dong cua GV. Viéc danh gia dugc thuc hién thuong xuyén, huy dong duoc céc
bén lién quan tham gia, thong tin danh gia dang tin cay va dugc cong khai
minh bach.

Céc trudong da thiét 1ap duoc hé thdng thong tin hai chiéu kha tét giira
CBQL vai GV, gitta GV vai nhau, gitra GV véi SV, gitra nha trudong vai cong
dong/doanh nghiép; sir dung da dang céc kénh théng tin va dua thong tin day
du kip thoi dén tit ca GV.
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Céac truong déu quan tim dén cong tic dao tao/bdi dudng phat trién
DNGV, di tranh thd, tan dung duoc nhidu ngudn luc bén ngoai thé thyc hién
cbng viéc nay.

Poi ngit CBQL va céac bén lién quan dén quan Iy DPNGV duoc quan
tam boi dudng thudng xuyén, nang luc va ky niang quan ly ngay mét tét hon.

Nhitng han ché va nguyén nhan

Bén canh nhitng mat manh co ban néu trén, cac nha truong cling con
khong it nhitng han ché trong quan Iy DPNGV can phai dugc khac phuc.

Mic du cac truong dai hoc thuoc Bé Cong thuong déu c6 CLPT nha
treong. Tuy nhién, viéc xay dung CLPT chua mang tinh chuyén nghiép, khau
du bao con yéu, nhiéu noi dung dua ra chua pha hop véi thuc té. Chua co
duoc su lién két manh giira cdc muc tiéu cua CLPT téng thé cua nha truong
véi cac muc tiéu chung, cu thé. Vi vay, muc tiéu cua quy hoach phat trién
DNGYV duoc xay dung dua trén thuc trang hién nay va cac muc tiéu cua CLPT
nha trudng trong twong lai phai diéu chinh trong qué trinh thyc hién, c6 nhiing
muc tiéu khdng thuc hién dugc. Mot sé trudong xac dinh quy mé dao tao cho
tirng nganh nghé ¢ ting thoi diém khéng phu hop, do chua theo cach tiép can
dap wng nhu cau xa hoi, khong xac dinh duoc nhu cau vé co cu nganh nghé
nhan luc can dao tao cua thi trudng lao dong ca hién tai va tuong lai, dan dén
viéc phat trién DPNGV khong bao dam ca vé co cau, sb luong va chat luong.
Mat khac qué trinh lap quy hoach phat trién DPNGV da c6 su tham gia cua cac
thanh vién trong nha truong nhung chua cé sy tham gia cua cac bén lién quan
ngoai nha truong. Vi vay, ban quy hoach van mang dam nét riéng, chi quan
cua timg truong dai hoc. Bén canh d6 cong tac 1ap quy hoach chua cha y dén
viéc xay dung cac tiéu chi cu thé dé danh gia két qua thuc hién quy hoach.

Cac truong dai hoc ¢0 vi tri ¢ c&ch xa trung tdm l6n khong co kha nang
thu hat nhitg GV ¢6 trinh d6 cao, c6 niang luc tot dén véi nha truong. Trong
nhiéu nim qua mac di cac nha trudng da ¢6 gang dua ra chinh sach hip dan
song van khéng c6 kha ning tuyén duoc loai nhan luc nay.

Xac dinh va m6 ta céng viéc theo vi tri viéc lam, tir d6 xay dung khung
nang luc phu hop cho ting vi tri viéc 1am cia GV dang 1a khau yéu nhat trong
quan Iy DPNGV cua cac nha truong. Viéc phan tich va thiét ké cong viéc cua
DNGV con chung chung, thiéu cu thé, chua xay dung dra trén so sanh ning luc
hién tai véi xu thé phét trién cua thi truong lao dong; chua miéu ta rd rang
khung ning luc, co cau caa ting vi tri cong viéc ciing nhu cach lam viéc cho
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tirng Vi tri cong viéc cua GV phu hgp véi CLPT tuong lai ciia nha truong. Do
cdng viéc nay lam chua tot nén kéo theo hang loat cong viéc khac nhu: xay
dung quy hoach phét trién DPNGV theo vi tri viéc 1am va khung ning luc GV;
dao tao, bdi dudng DNGV theo vi tri viéc lam va khung niang luc GV; xay
dung chinh séch tao dong luc cho PNGV duya vao ning lyc, ... déu bj han ché.

Nhu vay md ta vi tri viéc lam va xac dinh khung nang luc phu hop cho
ting vi tri viéc 1am cua GV 1a nguyén nhan caa nhitng han ché trong cong tac
quan Iy DPNGV trudng dai hoc thugc Bo Cong thuong hién nay. Pay 1a van dé
khé va kha phtic tap can phai duoc wu tién tap trung giai quyét.

Nguyén nhan chu quan la do tinh dac thu cuaa cac truong dai hoc truc
thuoc B Cong thuong. Cac truong ndy duoc thanh lap trén co s nang cap dan
tir truong trung cap 1én truong cao dang rdi truong dai hoc, nén lanh dao nha
truong va doi ngli CBQL chua c6 nhiéu kinh nghiém trong quan 1y truong dai
hoc. Nhiéu noi dung quan 1y trong d6 c6 quan Iy PNGV con lung tang, chua
phU hop véi yéu cau nhiém vu, tinh hinh méi.

Mot trong nhitng nguyén nhan khach quan ciing phai ké dén d6 1a do
chinh sach cua Nha nudc, dic biét 1a chinh sach luong bong, dai ngd ddi Voi
nha gido va can bo quan ly gido duc van con nhiéu bat cap, chwa phu hop V6i
bdi canh hién nay.

2.5. Boi canh phat trién PNGV céc truong dai hoc truc thujc Bo Cong
thuong

B&i canh méi dang tao ra nhitng co hoi nhung ciing chira dyng nhiing

nguy co tiém an ddi voi cac truong dai hoc thuoc B Cong thuong.

Co hoi:

C6 thé noi rang nganh gi4o duc va dao tao ndi chung, cac truong dai
hoc noéi riéng, trong do cé cac truong dai hoc thuoc Bo Cong thuong dang
ding trudc nhitng thuan lgi, co hoi chua tirng co:

Toan nganh dang trién khai CLPT gido duc giai doan 2011 - 2020 va
Nghi quyét s6 29-NQ/TW, Hoi nghi lan tht 8, Ban chap hanh Trung wong
Pang khda X1 vé d6i méi can ban va toan dién gido duc va dao tao, trong d6
phét trién PNGV 1a giai phap quan trong. Pay 1a diéu kién thuan loi va co hoi
t6t vé mat chu truong ctia Pang, chinh sach va sy quan tam dau tu cua Nha
nuéc ciing nhu toan x& hoi danh cho gido duc. Nam bét duoc co hoi nay cac
nha truong co thé bt pha dé phat trién.
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Ddi véi cac truong dai hoc truc thudc Bo Cong thuong, dang thuc hién
nhiém vu dao tao ngudn nhan luc chat luong cao phuc vu cho hoi nhap qudc
té cua nganh Cong thuong, ludn nhan dugc sy quan tdm ung ho va chi dao caa
Bo.

Chinh sach m¢i caa Pang va Nha nuéc vé hoi nhap quéc té dang ma ra
co hoi hop tac, chia sé, thu hat von dau tu dé phat trién toan dién.

Ty chu gido duc dai hoc dang trao quyén trong tay cac truong dai hoc,
co hdi ndy cho phép cac truong hoach dinh chién luoc va cac chinh sach dé
thic day su phat trién nhanh.

Nguy co tiém din:

Luon di kém véi co hoi d6 14 nguy co tiém an ma cac trudng dai hoc
phai ddi dién trong qua trinh phat trién cua minh. Chu truong cua Pang vé doi
moi can ban va toan dién giao duc va dao tao theo hudng chuan hoa, hién dai
hoa, dan chu hoa va hdi nhap quéc t& mot mat 1a co hoi, nhung mat khéc tao
nén nguy co tiém an ddi véi cac nha truong.

Cac truong dai hoc s€ phai duong dau vé&i cudc canh tranh kéo dai va
khong can strc gitra mot bén 1a cac trudng dai hoc qubc té véi dy du cac yéu
t6 hién dai sén sang tham gia vao thi truong giao duc Viét Nam vdi mot bén 1a
cac truong dai hoc trong nudc con kha khiém tdn vé moi mat. Céc truong dai
hoc thuéc Bo Cong thuong duoc thanh 14p trén co s¢ nang cép tir truong cao
dang, con dang yéu va thiéu cac ngudn lyc co ban trong d6 c6 DPNGV dé xiy
dung phét trién nha truong, sé dimg ¢ dau va lam gi trong moi trudng canh
tranh do.

Két luan chuong 2:

Trén co s& khao sat, danh gia thuc trang DPNGV va thyc trang quan ly
PNGV cac truong dai hoc tryc thudc Bo Cong thuong co thé rit ra mot sb két
luan nhu sau:

B Cong thuong co sd lugng truong dao tao kha 16n so véi cac bo
nganh khac, trong d6 c6 08 truong dai hoc truc thude déu dugc thanh 1ap trén
co s& Nang cap tir truong cao dang. Cac truong dai hoc ndy c6 bé day truyén
théng vé hoat dong dao tao, song lai kha non tré trong dao tao dai hoc. Pay 1a

nhitng truong dai hoc dinh huéng nghé nghiép tng dung, dao tao da cap da
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nganh. Do lich sir hinh thanh va phat trién, nén cac trudng dai hoc truc thudc
B Cong thuong c6 nhiing dic diém mang tinh dic thu. DPNGV cua cac
trudong nay phat trién dan cing véi qué trinh nang cip cua nha truong. Trinh
do dao tao va nang luc cia DPNGV khong déng déu. GV ¢o nang luc noi troi
trong ddo tao thue hanh nhung lai yéu trong giang day ly thuyét va NCKH.

Pa s6 GV cua cac nha truong déu cé tu cach pham chat dao duc tot,
gan bo véi cong viéc giang day, gin bo doan két véi nhau, tm huyét véi nha
truong, tich cuc hoat dong, san sang chiu dung khoé khan gian khd cing phan
dau xay dung truong phat trién. Ho luén mong mudn duoc 1am viéc va phat
trién ban than cuing vai sy phat trién cia nha truong.

Tuy nhién ding trudc nhiém vu cia GV truong dai hoc, PNGV dang
boc 16 nhimg diém yéu vé ning luc can dugc bdi dudng khic phuc. Biém yéu
nhat cia DPNGV hién nay 1a trinh d6 dao tao con thap, rat it GV c¢6 trinh do
tién sy, c6 hoc ham GS, PGS. Phuong phap giang day dai hoc 13 diém yéu thir
hai do GV quen day ¢ bac thip. Kha ning hop tac qudc té bi han ché do gidi
han vé nang luc ngoai ngir va mot sé pham chat can thiét cua thoi ky hoi nhap.
Nguyén nhan chinh van la do viéc chu dong bdi dudng, tu bdi dudng kién
thirc cua GV con yéu. Vé phia can bo quan Iy nha truong chua dua ra duoc
nhitng bién phap va giai phap phu hop.

Cong tac quan 1y PNGV ciia cac nha trudng c6 nhiéu cd gang trong
giai doan dd di qua, gop phan quan trong phét trién DPNGV dép tng tiéu chi
nang cap truong tré thanh truong dai hoc. Panh gid thyc trang quan Iy DPNGV
cho thay cong tac quan ly c6 mot sé mit manh rat co ban thé hién o tat ca cac
noi dung quan 1y. Tuy nhién truéc nhiing van dé méi, dac biét trong bdi canh
hoi nhap cong tac quan Iy DPNGV t6 ra ¢ nhiéu diém bat cap, non kém can
duoc khic phuc. D6 1a nhitng yéu kém trong cong tac 1ap quy hoach phét trién
DNGV; yéu kém trong md ta xac dinh vi tri viéc 1am va xay dung khung ning
luc phd hop cho tung vi tri viéc 1am caa GV; d6 1a nhitng yéu kém trong dao
tao boi dudng phat trien DNGV, trong xay dung co ché chinh séch tao dong

luc cho d6i ngd, ....
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Trudc thuc trang trén, viéc xdy dung cac giai phap mang tinh co ban va
d6ng bo dé nhanh chéng phét trién DPNGV ¢ du nang luc thuc hién cac muc
tiéu chién luoc phat trién nha truong 12 vin dé cap bach cua cong tac quan ly

DNGYV truong dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong trong bdi canh hién nay.
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Chuong 3

GIAl PHAP QUAN LY POI NGU GIANG VIEN TRUONG DAl HOC
TRUC THUOQC BO CONG THUONG TRONG BOI CANH HIEN NAY

3.1. Pinh hwéng phét trién cac truong PH truc thudc Bo Cong thwong

Ngay 22 thang 1 nim 2014 B truong bo Cong thuong di ky quyét
dinh s6 789/QD-BCT phé duyét dé an “Té chic, sap xép cac co sd dao tao
thuoc Bo dén nam 2020” véi muc tiéu:

- Muc tiéu tong thé:

Té chuc, sap xép hop 1y cac co so dao tao thudc bo nham cung ¢b mang
ludi cac co so dao tao theo cac viing mién, dam bao su 6n dinh va phat trién
bén viing cua cac co so dao tao, dong thoi dap ing dang ké nhu cau nhan lc,
dic biét 1a nhan luc chat lugng cao vé ky thuat, cong nghé caa nganh Cong
thuong va xa hol.

- Muc tiéu cu thé:

Phan dau dén nim 2020, B6 Cong thuong c6 thém tir 5 dén 10 truong
dai hoc dugc thanh lap trén co so cac trudng cao dang thuoc Bo; dén nim
2015 ¢6 01 trudong dai hoc trong diém qubc gia; dén 2020 c6 02 truong dai
hoc trong diém qudc gia, mdi truong trong diém qudc gia co it nhat 02 khoa
dat chét lugng twong dwong véi cac truong co uy tin trong khu vuc;

DPén nam 2020, cac co s& dao tao thuoc B phat trién theo hudng tap
trung nguén luc vao cac nganh nghé dic tha co lgi thé va duoc wu tién theo nhu
cau cua xa hoi; trén timg dia ban, cac co s dao tao thudc Bo tap trung nhiém
vu dao tao nhiing nganh nghé co thé manh cia dia phuong va cua ving;

Tang cuong chat luong DPNGV cua cac co s¢ thudc Bo, phan dau dén
nam 2020 c6 60% GV truong cao dang va 100% GV trudng dai hoc dat trinh
d6 thac si tro 18n, 21% GV dai hoc va 4% GV cao dang dat trinh d6 tién si,
100% GV dai hoc va cao dang st dung thanh thao mét ngoai ngi.

Nhu vay, trong tuong lai Bo Cong thuong sé& 6 tir 16 dén 20 trudng dai

hoc dugc phan thanh cac nhom nhu sau:
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- Nhom cac truong trong diém nganh Cong thuong: hién c6 truong
PHCN TP.HCM. Nhom trudng niy dang xay dung tiéu chi va dé& xuat co ché
dac tha, sir dung kinh phi hd tro tir ngan sach nha nudc va von tu ¢ cia co so
dao tao.

- Nhém céc truong dai hoc nam ¢ trung tdm cac thanh phé 16n, c6 diéu
kién phéat trién tot nhu: DPHCN Ha Noi, PHCN thuc pham TP.HCM, Pai hoc
Kinh té, ki thuat cong nghiép, ... Bo khuyén khich céac trudng ndy dau tu ning
cao chat luong dao tao dap wng nhu cau x& hoi.

- Nhom cac truong dai hoc truc thugc tap doan, téng cong ty nhu Dai
hoc Pién luc, Pai hoc dau khi. Bo chi dao tién hanh ra soat mé hinh hién tai,
d6ng thoi dé xuit co ché chinh séach, giai phap nang cao hiéu qua hoat dong.
Nhom nay sir dung von cua cac tap doan va ngudn thu sy nghiép cia cac co sé
dao tao.

- Nhom cac truong dai hoc ndam & cac dia phwong cach xa trung tAm
thanh phd 16n nhu: BPHCN Quang Ninh, DPHCN Viét - Hung, PHCN Viét Tri,
DPai hoc Sao Do va cac truong dai hoc s€ thanh lap sau nay trén co sé nang
cap cac trudong cao dang ¢ Thai Nguyén, Quang Ninh, Vinh Phc,... s& hoat
dong theo mo hinh dao tao da cap, da nganh gan véi nhu cau cac tap doan va
dia phuong. Cac truong nay dio tao theo hudng nghé nghiép ang dung. Kinh
phi hoat dong mot phan do NSNN cép, mot phan vén cua cac tap doan, dia
phuong va von cua chinh co s dao tao. Khi dinh huéng phat trién tré thanh
truong dai hoc, cac trudng cao dang da c6 nhiéu nam chuan bi cac nguon luc
can thiét dé xay dung trudng theo tiéu chi truong dai hoc, song nhitng gi hién
c6 chi 1a nhitng diéu kién can thiét ban dau. Dé cd thé dap ung duoc yéu cau
nhiém vu méi va tién hanh dao tao cé chat lwong & bac dai hoc, trong nhiing
nam dau cac trudng phai nd luc vuot bac, huy dong moi nguon luc dé xay
dung trudng, mot trong nhitng nhiém vu ¢ tinh cap bach 1a phét trién PNGV.
Mic du di duoc bdi dudng ning cao trinh do chuy@n mén song van thiéu kinh
nghiém va phuong phap giang day ¢ bac dai hoc. Boi ngi CBQL cua nha
truong cling rat bd ngd khi phai nhanh chong chuyén d6i sang cach thuc to

chuc, quan Iy caa truong dai hoc. C6 thé n6i yéu cau dat ra thi cao ma kha
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ning thyuc té thi con thap, do vay gitra yéu cau va thuc té con c6 khoang céch
can phai dugc rit ngan. Diéu d6 chi c6 thé thuc hién dugc khi dua ra chién
lugc phat trién NNL mét cach dung din véi céc giai phap mang tinh kha thi
Cao.

D b0 vé nhu cdu lao déng ciia nganh Céng thirong va khd nang dao
tao cua cac truong thugc Bo Cong thuong

Hién tai bo Cong thuong c6 53 truong dao tao. Trong d6 co 01 truong
dao tao boi dudng can bo, 11 trudng dai hoc (trong d6 co 8 trudng truc thudc
Bo), 38 trudng cao dang va cao dang nghé, 03 truong trung cip. Tong sb
HS,SV tét nghiép tir cac trudng nay cong lai nam 2013 1a 202.000 nguoi, dy
Kién nam 2015 13 199.000 nguoi va ndm 2020 1a 263.000 nguoi. Trong khi d6
nhu cau lao dong qua dao tao can bod sung hang nam cho nganh Cong thuong
(theo tinh toan ctia vu Phat trién ngudn nhan lyc Bo Cong thuong) 14 khoang
720.000 ngudi. Con s6 nay dang cach xa so v6i kha nang dio tao va cung cap
nhan luc hién nay cua cac truong thugc Bo (Bang 3.1).

Bdng 3.1. Du b4o nhu cdu daoe tgo nguén nhan lec méi
nam 2015 va 2020 cua nganh Cong thwong
(Pon vi: 1000 nguoi)

Tong so Tong so

Nim | 2012 | 2015 | tir2012- | 2020 | tir 2016-
Bac dao tao 2015 2020
I. Linh vyc cdng nghiép
Tong sb 415 430 1.700 600 2.800
Theo cép trinh do:
a. Day nghé:
- So cdp nghé 270 283 1.120 310 1.450
- Trung cap nghé 45 62 263 174 810
- Cao dang nghé 11 9 34 15 70
b.  Trungcip CN 41 32 127 43 204
c.  Caoding 16 12 43 15 70
d.  Paihoc 28 29 109 41,8 190
e. Trén dai hoc 1 1 4 1,2 6
I1. Linh vyc Thuong mai
1.  Tongso 340 360 1.400 400 1.900
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Tong so Tong so

Niam | 2012 | 2015 | twr2012- | 2020 | tir 2016-
Bac dao tao 2015 2020
2. Theo cép trinh do:
a. Day nghé:
- So cap nghé 146 162 630 150 707
- Trung cip nghé 30 45 175 47 228
- Cao dang nghé 4 10 38 27 134
b.  Trungcap CN 55 45 175 45 215
c.  Caodang 22 20 67 24 115
d. Pai hoc 82 77 296 105,8 495
e. Trén dai hoc 1 1 4 1,2 6
[11. Tong chung 755 790 3.100 | 1.000 4.700

(Nguon Vu PTNNL-BG Céng thuwong, Ky yéu Hai nghi trién khai quy hoach
PTNNL nganh Cong thuong, thang 8 nam 2013).
3.2. Nguyén tic dé xuat giai phap
3.2.1. bam bdo tinh phap ly

Céc giai phap quan ly BDNGV truong dai hoc truc thuoc Bo Cong
thuong phai xuat phat tir duong 16i, chu truong, chinh sach ctia Dang, phéap
luat caa Nha nudc vé CLPT gido duc, coi nha gido va can bo QLGD Ia lyc
lugng c6 vai trd quan trong hang dau trong viéc thuc hién muc tiéu nang cao
dan tri, dao tao nhan lyc, bdi dudng nhan tai cho dat nudc.

Phat trién DPNGV phai dugc xac dinh 1a nhiém vy quan trong khdng chi
riéng caa cac nha trudng ma la nhiém vu caa cac cap uy Pang, chinh quyén va
ca hé thdng chinh tri, coi d6 1a mot bo phan trong cong tac can bo caa Pang
va Nha nudc, trong d6 Bo Cong thuong gilr vai tro cha dao trong viéc tham
muu va chi dao cac truong thudc Bo t chic thuc hién.

Xay dyng va phat trien DPNGV phai duoc tién hanh dong bo véi viec
d6i méi co ché quan Iy caa Nha nudc dbi véi cac don vi hanh chinh sy nghiép
theo hudng ting quyén tu chi va trach nhiém xa hoi cho cac co so dao tao.
3.2.2. Pam bdo tinh hé théng

Quan 1y DPNGV chiju su tic dong cua nhiéu yéu té: bén ngoai, bén
trong; khach quan, chu quan; co ban va khong co ban... nhu tuyén sinh, dao

tao, st dung, chinh sach, kiém dinh, DPNGV, chuong trinh dao tao, co sé vat
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chat, su phdi hop giita co sé dao tao vai nha tuyén dung... kém theo d6 s& co
nhiéu giai phap twong tng. Tuy mdi giai phap c6 ndi dung khac nhau nhung
déu ¢ chung muc tiéu 1a phét trién DPNGV, dugc xac dinh trén co sd truc cdt
16i chung 1a phét trién NNL (quy hoach, tuyén dung, st dung, dao tao, boi
dudng, danh gia, sang loc, ché do dai ngd). Vi vay, giira cac giai phap phai c6
méi lién hé véi nhau, bd sung cho nhau, tao thanh mot chinh thé théng nhét.
MJi giai phap giai quyét mot van dé va tao thanh mot bo phan caa giai phap
tong thé, d6 chinh 1a tinh hé thdng cua mdi quan hé bo phan va téng thé. Cac
giai phap duoc dé xuat phai c6 méi lién hé chit chg, thong nhat véi nhau, tac
do6ng mot cach dong bo dén qua trinh quan ly.
3.2.3. Pam bao tinh theec tién

Giai phap lua chon phai phu hop véi diéu kién chinh tri, kinh té, van
hoa, x& hoi cua dat nudc, cia nganh trong bdi canh CNH, HPH dit nuéc
trong diéu kién kinh té thi truong dinh huéng XHCN va hai nhap quéc té.
Diéu kién thuc tién va dinh huéng phat trién kinh té-xa hoi cua dat nuéc va
ctia nganh Cong thuong dat ra nhu cau phat trien NNL va chi phdi truc tiép
dén yéu cau phat trién DPNGV phai dam bao da sé lwong, chat luong va co
cau; ca nhan GV phai phat trién day du cac nang luc xa hoi can thiét (tri luc,
thé luc, nhan cach) va tinh ning dong xa hoi dé thuc hién tét cac chirc ning:
giang day, NCKH, quan Iy va phuc vu cong dong. Vi vay, céc giai phap phai
c6 tinh don dau, voi muc tidu phat trién PNGV nhanh chong dat chuan va
vuot chuan, vira dap tng yéu cau trudc mat, vira huéng toi yéu cau phét trien
lau dai c6 tinh chién lugc cua nganh Cong thuong va cua dat nudc.
3.2.4. Bam bao tinh ké thira

Pé phat huy nhitng két qua da dat dugc, cac giai phap dé xuat phai dua
trén co s& xem xét, ké thira nhiing thanh tuu da co. Mit khéc, ndi dung caa cac
giai phap c6 thé dua trén co so tong két kinh nghiém thuc tién, hé thong hoa lai
cac ¥ tudng sang tao, tham chi cd thé da dugc ap dung caa cac co sd giéo duc,

cac GV, can bo QLGD trong va ngodi nganh, trong nudc va quéc té...
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Thuc té nghién ciu da thé hién su ké thira mot sé két qua nghién ciu da
c6, dac biét 12 cac NCKH vé phét trién NNL n6i chung va phét trién NNL trong
gido duc va dao tao ndi riéng.

3.2.5. Bam bao sw két hep hai hoa nhu cau, lei ich cia gidng vién va muc
tiéu chung cria nha truong

Phét trién PNGV phai duoc xem nhu mot qua trinh ma trong dé cac nhu
cau, loi ich va muc tidu ctia nha trudng va GV dong thoi duoc chi trong thich hop;
nhu cau caa ca hai phia déu duoc can nhéc, dugc hoa hop can bang nhau dam bao
cho viéc phat trien DPNGV va phat trién nha truong déu dat hiéu qua cao.

Pé dat duoc diéu do, can phai c6 sy danh gia ky ludng dé dam bao can
bang c4c nhu cau, mong mudn, tiém ning ctia mdi c& nhan GV vai sy phat
trién cua nha truong trong hién tai va tuong lai. Ké hoach va chién luoc phét
trién DPNGV phai duoc xay dung trén co so phan tich, danh gia mot cach day
da nhu cau, myc tiéu hién tai va phat trién trong twong lai caa nha truong.

3.4. Peé xuit tiéu chuin, thang danh gia va cong cu danh gia quan ly ddi
ngii giang vién cac trwong dai hoc B¢ Cong thwong
3.4.1. Pé xudt hé théng tiéu chudn dinh gid qudn 1y dpi ngii gidng vién

Cin ct vao cac chirc ning quan Iy DPNGV trudng dai hoc theo tiép can
quan 1y NNL dya vao CLPT nha truong va tiép can NLDN; cin ctr vao trach
nhiém va mo ta vi tri vi€c lam cua tirng vi tri quan 1y trong nha truong,... Trén
co s¢ d6 xac dinh céc tiéu chuan, tiéu chi, chi s6 phu hop dé danh gia cong tac
quan Iy DPNGV.

Duéi day 1a hé théng 03 tiéu chuan, 10 tiéu chi va 60 chi sé danh gid
quan Iy PNGV trudng dai hoc tryc thuoc Bo Cong thuong dua vao chién luoc
phét trién nha trudng va dua vao nang lyc cua doi ngii theo quy trinh “Lap
quy hoach - To chuc, chi dao thyc hién - Panh gia két qua thuc hién quy
hoach phat trién DPNGV”":

TIEU CHUAN 1: LAP QUY HOACH PHAT TRIEN BOI NGU GIANG VIEN
Tiéu chi 1: Quy hogch phat trién déi ngi giang vién phu hgp véi chién

lwoc phét trién twong lai ciia trwong dai hoc
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(1) Muc tiéu caa quy hoach phat trién DPNGV duoc xay dung dua trén
thuc trang hién nay so va&i cac muc tiéu cia CLPT tuong lai nha truong.

(2) Noi dung quy hoach phat trién DPNGV vé sb lugng, chat lugng va
co cau duoc xay dung dua trén phan tich va thiét ké vi tri viéc 1am hién tai so
v6i CLPT tuong lai nha truong.

(3) Noi dung quy hoach phét trién DPNGV duoc xem xét diéu chinh phu
hop véi CLPT tuong lai nha truong theo cac giai doan khac nhau.

(4) Céc nha quan ly nhan su la thanh vién chinh thirc cua nhom ra cac
quyét dinh mang tinh chién lugc cua nha truong.

(5) Céc nha quan ly nhan su tham gia tich cuc vao qua trinh phat trién
cac muc tiéu cua CLPT nha truong.

(6) Cac nha quan ly c4c cap cua truong dai hoc tham gia tich cuc vao
qua trinh phat trién cac muc tiéu caa quy hoach phét trién DPNGV.

(7) Qua trinh 1ap quy hoach phét trién BPNGV dam bao sy tham gia
va/hay tham van cua cac bén lién quan.

(8) Nha truong xac dinh duoc cac tiéu chi cu thé dé danh gia két qua
thuc hién quy hoach phét trién DNGV.

(9) Vin ban quy hoach phat trién BPNGV dugc c¢ong khai theo céc kénh
khac nhau.

Tiéu chi 2: Thiét ké hg théng qudn Iy déi ngii giang vién dwa vio néing luc

(10) Hé thong quan 1y DPNGV dugc thiét ké dya trén khung ning luc
cua tirng vi tri viéc lam cua GV.

(11) Céc thanh t cua hé thdng quan Iy DPNGV duogc két ndi chat ché
v6i nhau dam bao thuc hién thanh cong quy hoach phat trién DPNGV.

(12) Qué trinh phat trién ting thanh té cua hé thdng quan Iy PNGV ¢6
su tham gia hoic tu van vai céc thanh té khac.

(13) Céac d6i/nhém quan ly NNL phdi hop chat ché véi nhau khi phét
trién ting thanh t6 cua hé thong quan Iy DPNGV.

(14) Hé thong quan 1y DPNGV dugc xem xét diéu chinh phd hop véi
CLPT cua nha truong theo cac giai doan khac nhau.

(15) Hé théng quan Iy DPNGV dugc cong khai theo céc kénh khéac nhau.
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TIEU CHUAN 2: TO CHUC, CHI PAO THUC HIEN QUY HOACH

PHAT TRIEN/ QUAN LY POI NGU GIANG VIEN
Tiéu chi 3: Phan tich va thiét ké vj tri vigc 1am cia gidng vién

(16) Chinh sach/quy dinh vé phan tich va thiét ké viéc lam caa BPNGV
duoc xay dung duya trén so sanh ning luc hién tai voi xu thé phat trién cua thi
truong lao dong lién quan dén CLPT tuong lai ctia nha truong.

(17) Chinh sach/quy dinh va quy trinh phan tich viéc lam miéu ta ro
rang dugc khung ning luc cling nhu co cau cua ting vi tri viéc 1am cua GV
phu hgp véi CLPT tuong lai cua nha truong.

(18) Chinh sach/quy dinh va quy trinh thiét ké viéc lam xéac dinh r6
rang dugc cach lam viéc cho tung vi tri viéc lam cua GV phu hop véi CLPT
twong lai ciia nha truong.

Tiéu chi 4: Tuyén dung gigng vién mdi

(19) S6 lwong cling nhu co cau cua vi tri méi can tuyén dung duoc Xac
dinh theo quy hoach phét trién DPNGV theo cac giai doan phat trién khac nhau
cua nha truong.

(20) Nha truong xac dinh 16 rang dugc khung nang lyc cho ting vi tri
can tuyén dung GV méi dya trén phan tich va thiét ké viéc 1am cua vi tri can
tuyén dung.

(21) Thdng tin tuyén dung GV méi dugc cdng khai theo cac kénh khac
nhau (website nha trudng, cac phuong tién thong tin dai ching, hiép hoi nghé
nghiép...)

(22) Nha truong két hop sir dung céc ky thuat khac nhau (viét, phong
van...) dé lya chon GV méi.

(23) Nha truong dam bao lya chon dugc GV méi co du nang luc dé
hoan thanh cac muc tiéu ctia CLPT theo cac giai doan khac nhau.

(24) Qua trinh lya chon GV méi duoc thuc hién céng bang va kha thi.
Tiéu chi 5: Quan ly sir dung doi ngii giang vién

(25) Phan bo va sir dung GV dam bao phi hop gitta nang luc va yéu

cau cua ting vi tri cdng viéc.
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(26) Nha truong khuyén khich PNGV tham gia vao qué trinh ra quyét
dinh lién quan dén chire nang, nhiém vu cua GV.

(27) Nha truong thuc hién dugc co ché kiém soat dam bao GV thuc
hién dang chirc nang, nhiém vu cua minh.

(28) Nha truong xay dung duoc moi treong/van hoa hop tac trong quan
hé lam viéc gitta CBQL vai GV, gitra GV vai nhau, gitta GV véi SV va gitra
nha truong vaoi doanh nghiép/nguoi stir dung lao dong lién quan...

(29) Nha truong thuc hién chinh sach dam bao thu hut va duy tri dugc
DNGV c6 chét luong cao.

(30) Nha truong thuc hién chinh sach khen thuong va ky luat BPNGV
dam bao cong bang.

(31) Nha trudong thuc hién chinh sach dam bao thang tién cho nhiing
GV xung dang.

Tiéu chi 6: Danh gia dji ngii giang vién

(32) Nha truong thyc hién hé théng danh gia (muc tiéu, tieu chi va
huéng dan) dua trén ning luc phii hop véi muc tiéu va noi dung hoat dong cua
DNGV.

(33) Hé théng danh gia dam bao theo nguyén tic danh gia nham thic
day hoat dong cia DPNGV dugc tt hon.

(34) Cong bang va ma duoc duy tri tét trong hé théng danh gida DPNGV.

(35) Hé théng danh gia dugc giai thich rd rang cho cac bén lién quan
(CBQL,GV, nhén vién, sinh vién va doanh nghiép/nguoi sir dung lao dong...).

(36) Nha truong thyc hién cac danh gia DPNGV riéng 1 va tong thé mot
cach phu hop.

(37) Viéc sap xép va tan suat danh gia PNGV phu hop.

(38) Nha truong huy dong duoc rong réi cac bén lién quan tham gia vao
qua trinh danh gia BPNGV theo dinh ky.

(39) Nha trudng xem xét diéu chinh hé thong danh gia PNGV phu hop
Vi cac giai doan phat trién khac nhau.

(40) Thong tin danh gia PNGV phan anh chinh xéac két qua hoat dong
cua bDNGV.
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(41) Thong tin danh gia gitp PNGV hiéu rd minh va thiét 1ap céc chi
tiéu dé phan dau.

(42) Théng tin danh gia dwoc sir dung tét dé cai tién hoat dong cua
DNGV.

(43) Théng tin vé danh gia PNGV duoc ghi chép/luu trir chinh xac va
c6 hé thong.

(44) Théong tin vé két qua danh gia DPNGV duogc cong khai qua cac
kénh khac nhau.

(45) Nha trudng tao co hoi thuan lgi d& DPNGV nhan xét va/hoic khiéu
nai vé qua trinh va két qua danh gia.

(46) Két qua danh gia duoc sir dung hiéu qua cho viéc diéu chinh va
xay dung quy hoach phét trién PNGV moi.

Tiéu chi 7: H¢ théng théng tin hai chiéu

(47) Nha truong thiét 1ap duoc hé thdng thong tin hai chiéu hiéu qua
gitta CBQL véi GV, gitra GV véi nhau, gitra GV véi SV, gitta nha trueong voi
cong dong/doanh nghiép/nguoi st dung lao dong. ..

(48) Hé thdng théng tin hai chiéu dugc thyc hién thong qua cac kénh da
dang khac nhau (website, email, ban tin, bao cao, hoi thao, hoi nghi, cac cudc
hop...) ciia nha truong.

(49) Tét ca GV duoc thong bao dinh ky vé két qua hoat dong cua nha
truong.

Tiéu chi 8: Pao tao va phat trién dgi ngii giang vién

(50) Nha trudng xac dinh duoc rd nhu ciu nang cao niang lyc cho
DNGV dua trén khung nang lyc caa ting vi tri viéc lam.,

(51) Nha truong to chac phét trién va thyc hién chuong trinh dao tao/
bdi dudng vé phat trién nghé nghiép cho DPNGV c6 su tham du cia cac bén
lién quan (CBQL, GV, doanh nghiép/nguoi sur dung lao dong...).

(52) Nha truong thuc hién chinh sach khuyén khich va hd trg (nhu kinh
phi va thoi gian...) giap GV tu hoc/GD va phat trién.
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(53) Nha trueong tan dung c6 hiéu qua cac nguon luc bén ngoai (cac cap
quan ly, doanh nghiép/ngudi st dung lao dong...) dé dao tao/bdi dudng va
phét trién DPNGV.

(54) Nha truong thuc hién tot 16 trinh phét trién tro thanh nha truong
hoc tap.
Tiéu chi 9: Ning cao ndng lyc Qudn ly dji ngii giang vién

(55) Nha truong xac dinh dugc rd nhu cau nang cao ning luc cho cac
bén lién quan vé kién thirc, phuong phép va k¥ ning quan Iy DNGV.

(56) Nha truong to chac tap huan dinh ky phd hop véi nhu cau caa cac
bén lién quan vé kién thirc, phuong phéap va k¥ ning quan Iy DNGV.

(57) Nha truong t6 chie dinh ky khoa dao tao/bdi dudng vé 1anh dao va
quan 1y dé nang cao niang lyc va duy tri cac d6i/nhdm quan 1y PNGV.

TIEU CHUAN 3: PANH GIA KET QUA THUC HIEN QUY HOACH

Tiéu chi 10: Pdnh gid két qua thuc hién quy hoach phl hep Véi néng luc

dao tgo ddp ing nhu cdu xa héi ciia CLPT twong lai ciia nha truong

(58) S6 lugng DNGV dugc quy hoach phi hop véi niang luc dao tao
dap tng nhu cau xa hoi cia CLPT tuong lai nha truong.

(59) Chat luong (khung ning luc) DPNGV dugc xay dung phd hop véi
nang luc dao tao dap wng nhu cau x& hoi cua CLPT tuong lai nha trudng.

(60) Co cau DPNGV dugc quy hoach pht hop véi ning luc dao tao dap
g nhu cau xa hoi ciia CLPT twong lai nha truong.
3.3.2. Thang danh gid qudn ly DNGV

C6 mot s cach phan loai khac nhau, tuy nhién, hé théng tiéu chudn,
tiéu chi va chi sé (goi tat 1a B¢ tiéu chudn) danh gid quan Iy PNGV cdc
trwong dai hoc thugc B Céng thuwong trén day dugc danh gia bang cach cho
diém. Mai chi s6 do duoc tinh 01 diém. Bo tiéu chuan véi 60 chi sd, trong d6
c6 40 chi s6 trong tam. Chi sé trong tam la nhiing chi s co ban, phan &nh noi
dung chinh, cha yéu, bat bugc va khéng thé thiéu, da dugc su thong nhat cao
khi xin y kién cua cac chuyén gia va can bo quan ly cap truong. N6 duoc xay
dung dua trén noi dung chinh cua cong tac quan Iy BPNGV. Cac chi s6 trong

tam dwoc nhan vai hé sé 2 khi tinh diém, gdbm c6: Tiéu chi 1 (chi sé 1,2,4,5,6,
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8,9); Tiéu chi 2 (chi s6:10,11,14); Tiéu chi 3 (chi sé: 16,17,18); Tiéu chi 4
(chi sé: 19, 20, 21, 22, 23, 24): Tiéu chi 5 (chi so: 25, 26, 28, 29): Tiéu chi 6
(chi sé: 32, 35, 38, 39, 42, 44, 46); Tiéu chi 7 (chi so: 47, 49); Tiéu chi 8 (chi
sé: 50, 51); Tiéu chi 9 (chi sé: 55, 56, 57); Tiéu chi 10 (chi so: 58, 59, 60).
Tong diém téi da 1a 100 diém, chia thanh 04 mac d6 “Chua dat”, “Pat”,
“Kha” va “Tét”.

o Muc d6 “Chwa dgt” tuong ung véi tong diém danh gia thap hon 50
diém, tac 1a mat yéu chiém da sd. Véi két qua nay, trudng dai hoc khong dat
dugc cac muc/chi tiéu va can co danh gia tong thé k¥ ludng va dau tu ngudn
luc dé khic phuc ngay lap tuc.

o Mt do “Pgt” tuong (ng voi tong diém danh gid nam trong khoang
tir 50 dén thap hon 70 diém, tirc 1a nha tredng ¢ mot s6 mit manh va con mot
s6 mit yéu. Truong dai hoc s& dat téi cac muc tiéu da dit ra voi két qua chap
nhan dugc, tuy nhién, can c6 danh gia chuyén dé dé xac dinh xem linh vuc
nao can cai tién.

o Murc d6 “Kha” twong tng véi tong diém danh gia nam trong khoang
tir 70 dén thap hon 85 diém, tac 1a mat manh nhiéu hon mit yéu. Truong dai
hoc s& dat téi cac muc tiéu da dat ra véi két qua mong mudn. Nha truong can
tiép tuc kiém soét, xem xét cac noi dung quan 1y va danh gia dinh ky dé cai
tién thém.,

o Muc d6 “Tét” tuong tng véi téng diém danh gia nam trong khoang
tir 85 dén 100 diém, tic 12 mat manh chiém da sb. Truong dai hoc dat duoc
cac két qua mong doi va thyuc hién tuyét voi. Nha truong khdng can thay doi
gi ca va danh gia theo dinh ky dé ¢ gang duy tri hién trang.

Truong dai hoc c6 thé dwa vao két qua danh gia theo 4 mirc do trén dé
quyét dinh tiép tuc duy tri hién trang quan ly hién tai hay xay dung cac ké
hoach dé tiép tuc cai tién/ddi mai quan Iy DPNGV va nang cao tinh chiu trach
nhiém cua nha truong.

3.3.3. Cong cu danh gia qudn ly DNGV

Thuc té, bé tieu chudn ddanh gia trén da duoc st dung dé thiét ké phiéu

hoi danh cho cac ddi twong lién quan 1a CBQL, GV,... (theo 05 muc tir “1” 14
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“Hoan toan khong dong y”” hodc “Rét yéu” twong tng voi 1 diém, dén “5” 1a
“Hoan toan dong y” hodc “Tot” twong Gng véi 5 diém, ngoai ra con co
khoang trong dé ngudi duoc hoi ghi thém y kién khéac) dé danh gia thuc trang
cua van dé nghién ctu. Bo tiéu chuan danh gia nay ciing da duoc sir dung nhu
la tiéu chuan dé so sanh, ddi chiéu, xay dung cac giai phap nham d6i méi/cai
tién quan Iy DPNGV cac trudng dai hoc thuoc Bo Cong thuong, dam bao phét
huy cac mat manh, tan dung cac co hoi va khac phuc cac mit yéu ciing nhu
giam thiéu cac thach thirc/de doa (tir moi trudng bén ngoai).

Céc truong dai hoc thuoc Bo Cong thuong c6 thé sir dung cac phan
mém khac nhau (nhu SPSS) dé xur ly va phan tich két qua tra 1oi tir phiéu hoi
khao sat thuc trang cua van dé nghién cuu.

Tuy theo ting bdi canh cu thé, khi thiét ké phiéu hoi cho cac déi
tugng lién quan (CBQL, GV, nhan vién...), cac nodi dung cua bg tiéu chudn
danh gia quan Iy DPNGV dua vao CLPT nha truong va ning luc doi ngii c6 thé
dugc cau tric theo cac cach khac nhau va két qua thu duogc tir cac phiéu hoi
duoc xép loai theo thang danh gia voi 04 mac do: “Chua dat”, “Pat”, “Kha”,
“Tét” & trén,

3.4. Mot sd giai phap quan ly ddi ngii gidng vién truwong dai hoc truc
thudc By Cong thuwong
3.4.1. Xdy dwng bin mé ti cong viéc theo vi tri vigc lam va cu thé héa
khung nang lwc giing vién phit hop véi diéu kign ciia tirng truwong

M6t sé van ban phdp Iy dwoc sir dung lam can civ dé xay dung gidi
phap nay gom co:

- Nghi Dinh 41/2012/ND-CP ngay 8/5/2012 cua chinh phu quy dinh vé
vi tri viéc lam trong don vi su nghiép cong lap;

- Théng tu 14/2012/TT-BNV ngay 18/12/2012 ciia Bo Noi vu huéng
dan thuc hién Nghi dinh 41/2012/ND-CP;

- Thong tu lién tich s6 36/2014/TTLT-BGDDT-BNV ngay 28/11/2014
cua lien Bo GD&PT, Bo Noi vu “quy dinh ma sé va tiéu chuan chac danh

nghé nghiép vién chic giang day trong cac co s6 GDPH cong lap”;
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- Thong tu 47/2014/TT-BGDDT ngay 31/12/2014 cua cua B GD&DT

vé “Ché do 1am viéc d6i voi GV, bao gdbm nhiém vu cua cac chic danh GV
va quy dinh vé thoi gian 1am viéc, gio chuan giang day va NCKH;
3.4.1.1. Muc tiéu va y nghia cua gidi phap

a) Muc tiéu:

Xay dung dugc mot ban md ta céng viéc voi day da nhitng nhiém vu va
trach nhiém lién quan téi mot nguoi GV trén co so cu thé hoa khung ning luc
GV noi chung & mdi mot nha trudng phu hop véi didu kién va hoan canh
riéng cua ting truong.

b) Y nghia

Ban md ta cong viéc ddy du va chi tiét truéc tién gidp nha quan ly
tuyén dung dugc nhitng GV ¢6 ning luc phl hop véi yéu cau cia nha trudng.

Ban md ta cong viéc day du va chi tiét giip cho GV biét ho can phai
lam gi. Bai trong d6 da liét ké c6 hé théng nhitng nhiém vy va trach nhiém cu
thé ma mdi mot GV can phai thuc hién. N6 nhu 1a mot "cdm nang” cong viéc
dé nhic nho GV. Biéu nay sé& tao thuan loi cho GV trong cdng tac giang day &
nha truong.

Ban md ta cong viéc day du va chi tiét s& gitp nha quan ly 1ap ké hoach
phan céng nhiém vu cho GV thuan loi, tiét kiém thoi gian, chi phi va hiéu qua
mang lai cao. Boi I& can cir vao chirc nang, nhiém vu cu thé cua tung GV
trong ban mo ta cong viéc, ngudi quan ly c6 thé dé& dang thay duoc ning lyc
cua tirng ngudi, vi tri céng viéc ma GV do6 can phai thuc hién.

Ban md ta cong viéc day du va chi tiét gidp nha quan 1y dé ra muc tiéu va
tiéu chuan cu thé cho ting GV khi thuc hién mét nhiém vu nhat dinh. Diéu
nay tao su thuan loi trong kiém tra, danh gia nang luc thuc hién cua méi GV.

Ban md ta cong viéc cu thé va chi tiét sé tranh viéc tring lap cac cong
viéc trong khi mot GV thuc hién hoac tranh trung lap cac cong viéc ciaa nhirng
GV khéc nhau. M&i ngudi déu biét nhiém vu va chirc nang ciia minh cuy thé
cho nén chi can tién hanh va thuc hién.

3.4.1.2. Ngi dung va cach thuc hién gidi phap
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a) Noi dung:

Viéc mé ta cong viéc gidp liét ké chinh xac va ldgic nhimg diéu ma GV
phai thuc hién 1a gi? Thuc hién nhu thé nao? Diéu kién thuc hién ra lam sao ?

.. va dugc cu thé héa thdng qua cac noi dung chinh sau:

- Xac dinh tén cbng viéc cua tung vi tri GV trong nha truong, vi tri
trong so d6 cia mot té chirc nha trudng, noi lam viéc va chuy@n mon, phong
ban, khoa rd rang.

- Hé théng nhitng cong viéc can phai thuc hién trén co s¢ dinh hudng
cua khung ning luc nghé nghiép GV. M6 ta chinh xac GV chuy&n mdn nao s&
phai phu trach céng viéc do, cach thirc tién hanh nhu thé nao va vi sao lai phai
lam cong viéc do.

- Chi dan chi tiét vé cong viéc nhu 14 nhitng k§ nang can thiét dé nguoi
GV c6 thé thyuc hién duoc nhiém vu va trach nhiém caa minh trong cdng viéc.
Nhitng diéu kién vé moi truong va céc yéu td khach quan khac cé thé tac dong
dén tién trinh va hiéu qua Iam viéc caa mdi GV.

- Néu duoc tiéu chuan danh gia cu thé trong ban mé ta cong viéc dé can
ct vao nhiing tiéu chuan dé ma danh gia hiéu qua 1am viéc ciia mdi GV.

b) Céach thuc tién hanh

Viéc x@y dung mo ta cong viéc, xac dinh vi tri viéc lam cua cac don vi,
t6 chuc trong nha trudng duoc thuc hién theo phuong phap théng ké, phan
nhom, tong hop va to chiic phan tich cong viéc.

(1) Théng ké cong viéc theo chite nang, nhiém vu, quyéen han cua GV

Théng ké nhitng cong viéc co tinh chat thudng xuyén, lién tuc, on dinh,
lau dai, lap di 1ap lai c6 tinh chu ky ma GV trong don vi phai thyc hién.

Mdi GV trong nha truong dai hoc ¢6 hai nhiém vu chinh d6 la giang
day va NCKH.

Trong qué trinh giang day nguoi GV tham gia vao qua trinh gido duc
ngudi hoc. Vay nén cdng viéc theo chirc ning va nhiém vy, quyén han caa
GV theo quy dinh khi thuc hién chire ning giang day bao gdm: Lap ké hoach
bai giang, thuc hién qua trinh giang day tai nha truong, Kiém tra, danh gia

nguoi hoc, thinh giang va tham gia du gio, danh gia gio day, quan 1y va danh
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gia két qua rén luyén cia SV. Ngoai ra GV trong nha trudng phai tham gia
vao qua trinh dao tao, bdi dudng va tu dao tao, tu bdi dudng trong va ngoai
nha trudong. DSi voi mot ngudi GV tham gia vao qua trinh giang day trong
nha truong thi nhiém vu chinh van 1a giang day dua sé tiét theo quy dinh vé
chuan gio day. Riéng dbi véi can bo quan Iy van tham gia vao qué trinh giang
day cua nha trueong thi song song hai nhiém vu sé thuc hién trach nhiém quan
ly va trach nhiém giang day theo sé tiét quy dinh.

Trong hoat dong NCKH thi nhiém vu cua nguoi GV la tham gia vao
cac dé tai NCKH cap truong, cip bo, cdp nha nudc va cac dé tai mang tam
qudc té. NCKH 12 mot nhiém vy thudng nién va bat budc cia nguoi GV dai
hoc trong giai doan méi, doi hoi thm huyét va sy dam mé cong véi kién thic
chuyén nganh viing vang. Chinh vi thé cac cong viéc cia ngudi GV trong hoat
dong nay la: xac dinh huéng nghién cau, thiét 1ap pham vi, thuc hién nghién
ctu ly thuyét hay tng dung va béo céo két qua dé tai.

Ngoai hai hoat dong chinh ndi trén thi ngudi GV trong nha truong hién
nay can phai tham gia cac cong viéc xa hoi, cac hoat dong chinh tri va doan
thé trong va ngoai nha truong. DAy 13 mét trong nhiing yéu cau dé ngudi GV
hoan thién nang luc cua minh trong thoi dai mai.

(2) Phan logi nhom cong viéc

Mudn cho mét ban m ta cdng viéc khoa hoc va thdng nhét can phai
phan loai nhém cdng viéc theo tung tiéu chuan nhat dinh. Nhung thong
thudng dbi voi ban mo ta cong viéc cia GV trong nha trudng dai hoc hién nay
nén phan nhdm cong viéc theo nhém nang luc cua ngudi GV dugce xac dinh
trong khung nang lyc GV. 6 1a gdm nhiing nhém cong viéc thién vé hoat
dong x& hoi, nhdm cdng viéc vé hoat dong giang day va dao tao, nhém cong
viéc vé hoat dong NCKH, nhém cong viéc vé phat trién ban than, ... Hoic
theo mot cach thong thuong phan loai nhom cong viéc theo chirc nang, nhiém
vu cia nguoi GV d6 1a nhom cong viéc vé giang day, nhém cong viéc vé
NCKH, nhém cdng viéc vé cac hoat dong khac.

(3) Xdc dinh c&c yéu to anh huong
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Phan tich cac yéu t6 moi truong van ludn 1a mot cong viéc khdng thé
thiéu trong bat ky hoat dong ndo. Bai mudn tan dung duogc co hoi, bién thach
thire thanh co hoi, khac phuc diém yéu va phat huy diém manh thi khong thé
bo qua hoat dong xac dinh cac yéu té anh huong. Trong khi xay dung mot ban
mo ta cong viéc cho can bo giang vién cling vay, can phai thyc hién xac dinh
cac yéu té anh hudng bén trong va bén ngoai. Bac biét 1a trong diéu kién xa
hoi ¢6 nhiéu su thay doi va xu thé d6i méi qué trinh gido duc. Céc yéu t anh
huong khi xay dung mot ban mé ta cong viéc cd thé 1a céc yéu td thudc vé
moi truong xa hoi hoic cac yéu té bén trong nha truong. Cu thé:

- Ché do lam viéc cua don vi theo quy dinh cua timg nha trudng can ci
vao quy dinh cta Nha nudc (theo gio hanh chinh hoac theo ca)

- Pham vi hoat dong cta don vi dugc quy dinh trong pham vi dia
phuong va pham vi nhiéu dia phuong;

- Tinh da dang vé linh vuc hoat déng cua don vi, gom hoat dong trong
mét nganh, nghé va hoat dong trong nhiéu nganh nghé;

- Tinh chét, dic diém cua hoat dong nghé nghiép cua don vi;

- M6 hinh t6 chirc va co ché hoat dong ciia don vi;

- Mtrc d6 hién dai hda céng so cua don vi;

- C4c yéu t6 khac - néu co.

(4) Thong ké, danh gid thuc trang DNGV trong don vi

Ban md ta cong viéc cho DPNGV trong nha truong muyc dich 1a nham
nang cao chat lugng DPNGV. Chinh vi thé bam sat vao thuc trang DPNGV la
mot noi dung khong thé thiéu trong khi xay dung. PNGV di va dang thuc
hién quéa trinh giang day va dao tao trong nha truong co tinh chat quyét dinh
nhat dén chét lugng dao tao ctia nha trudong nén can phai thong ké, danh gia
thuc trang doi ngii ndy. Trén co s d6 s& ¢6 nhing cin cir quan trong dé xay
dung hozc cap nhat mot ban mé ta cong viéc phu hop véi timg diéu kién cua
mot nha trudng. Thuc trang doi ngil yéu thi khong thé c6 mot nha truong voi
chat lugng dao tao tét. Trong qua trinh danh gia can phai thay duoc nhing
diém khong hop ly khi tuyén dung va tuyén chon PNGV ciia nha trudng. Day
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chinh Ia ngi dung quan trong gilp qué trinh xay dung ban mo ta céng viéc dat
y&u cau va dap tng nhu cau dao tao.

Viéc théng ké, danh gia thuc trang DPNGV nha truong duoc thuc hién
bai 2 bao céo sau:

1/ B4o céo thong ké thuc trang vé sb lugng va chit luong DNGV tai
thoi diém xay dung mo ta cdng viéc theo vi tri viéc lam caa GV, gom 8 noi
dung sau:

- Trinh @6 dao tao;

- Chuyén nganh duoc dao tao;

- Ngoai ngtr;

- Tin hoc;

- Giéi tinh;

- Tudi doi;

- Ngach (hoic chtc danh nghé nghiép) vién chire dang giir;

- Tham nién céng tac (kinh nghiém nghé nghiép).

2/ Bao céo danh gia thuc trang viéc phan cong, bd tri, sir dung va muc
d6 hoan thanh nhiém vy cia PNGV trong don vi, gom cé&c ndi dung sau:

- Panh gi4 viéc dap tng va sy phi hop vai yéu cau, nhiém vy cia GV;

- Panh gia su phi hop hay khéng phi hop caa viéc phan cong, bé tri,
sir dung va nang luc, hiéu qua, mic do hoan thanh céng viéc thuc té cua tung
ca nhan trong don vi theo cac cong viéc dugc giao dam nhan.

(5) Xac dinh danh muc vi tri viéc lam cua don vi

Dua vao “quy dinh ma sé va tiéu chuan chic danh nghé nghiép vién
chuc giang day trong cac co s& gido duc dai hoc cong lap” duoc quy dinh
trong Thong tu lién tich s& 36/2014/TTLT- BGDDT-BNV ngay 28/11/2014
cua lién Bo GD&DT, B Noi vuy; trén co s6 thong k&, phan nhém codng viéc;
danh gia muc d6 anh huong cua cac yéu td; théng ke, danh gia thuc trang
PNGV va chirc danh nghé nghiép di dugc quy dinh, tién hanh xac dinh cac vi
tri viéc 1am can thiét va tong hop thanh danh muc vi tri viéc lam nhu sau:

1/ Danh muc vi tri viéc 1am gan véi hoat dong chinh caa GV, bao gom:

- Nhoém cong viée vé giang day;
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- Nhom cong viéc vé NCKH;

- Nhoém cong viée vé céc hoat dong khac

Cong viéc caa mdi GV & mdi chuyén nganh la khéng giéng nhau. Cho
nén can cd nhitng danh muc xac dinh cho ting vi tri viéc 1am cua ting GV &
ting chuy@n nganh nhat dinh.

2/ Mdi vi tri viéc 1am gén véi nhom ning luc chuyén mén, nghiép vu cu
thé, gan voi chac danh nghé nghiép (GV, GV chinh, GV cao cap,...) va hang
chuic danh nghé nghiép (hang I, 11, 111, IV) va chirc danh lanh dao, quan ly
trong don vi (néu 1a GV kiém chic).

3/ MGi vi tri viéc 1am cd thé do mot ngudi dam nhiém, c6 thé do nhiéu
ngudi dam nhiém va cé thé kiém nhiém.

4/ Dy kién xac dinh s6 dinh bién hoic sé GV twong ung can c6 trén co
s& cac yéu td sau:

+ Khéi lwong cdng viéc va thoi gian giai quyét cong viéc tai mdi vi tri
thuc té dugc xac dinh cua don vi;

+ Xac dinh va danh gia tic dong cua cac yéu té anh huong da duoc Xac
dinh & trén;

+ Can ctr bién ché binh quéan qua cac nam lién ké, két hop thyc trang
DNGYV hién cé cua don vi.

(6) Xay dung ban mé ta cdng viéc cua tung vi tri viéc lam

Dé xay dung duoc khung ning luc chuan cho ting vi tri GV cu thé, doi
hoi phai md ta tat ca vi tri 1am viéc, xac dinh kién thirc, k§ ning can thiét doi
véi mdi chuyén nganh nhét dinh. Diéu nay doi hoi nhiéu thoi gian, khé thuc
hién, dac biét khi cac GV mdi ngudi c6 mét vi tri cdng viéc cu thé va co sy
khéc nhau gitra mdi chuyén nganh minh dam nhan giang day. Chinh vi thé
khé c6 thé tién hanh phan tich cong viéc dé xay dung khung niang luc cho
ting Vi tri 1am viée. Pay 1a khé khin can duoc thdo gd, co nghia 1a phai xac
dinh rd ranh giéi c4c vi tri 1am viéc, phan dinh rd quyén han, trach nhiém cua
ting vi tri; nhu vay mai ¢ thé tién hanh phan tich cong viéc dé xay dung
khung nang lyc chung cho toan bo DPNGV. Hoic tién sau hon chiing ta co thé

xay dung khung ning lyc cho ting chic danh cy thé: vi du trinh do Ths, TS,
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PGS, GS. Sir dung khung ning luc tong hop nay dé quan Iy va phat trién nang
luc cho cdng chae trong ngach hay nhém chirc danh tuong tng.

Tuy nhién cach lam don gian nhat 13 ban mé ta cong viéc co thé tién
hanh theo 4 budc: 1ap ké hoach, thu thap thong tin, viét lai va phé chuan.

Buéc 1. Ldp ké hoach: viée chuan bi tot dan toi két qua tot. Giai doan
chuén bi can phai xac dinh céc trach nhiém chinh va cong tac kiém tra danh gia?

+ COng viéc d6 nham dat dugc cai gi? (nhiém vy)

+ Nguoi dam duong cong viée d6 can phai nd lyc nhu thé nao? (tréch
nhiém)

+ Két qua cong viéc duoc danh gia nhu thé nao? (kiém tra)

Buéc 2. Thu thdp théng tin: didu quan trong 13 thu thap thong tin day
du dé dat cong viéc vao mdt hoan canh cé lién quan dén cac cong viéc khac
trong co ciu to chirc va thong bao vé cac mdi quan hé c6 lién quan. Vi tri
cong vi¢c dugc miéu ta rd nhat bﬁng so do.

Bu6c 3. Phdc thdo ban mé ta cong viéc: diéu nay nghia 1a chuyén
nhiing thong tin di thu thap thanh ban moé ta cong viéc nham muyc dich giup
ngudi 1am cong viée d6 va ngudi quan 1y c6 thé hinh dung cing mét birc tranh
gidng nhau va bao quat duoc pham vi cong viéc. Ban mé ta cong viéc cb thé
do nguoi lam cong viée d6 hodc nguoi quan 1y soan, doéi khi nguoi quan ly
viét ban thao sau khi da thao luan v6i ngudi dam duong cong viéc.

Buéc 4. Phé chudn ban md ta cong viéc: nguoi lam cong viéc do va
ngudi quan ly phai cing nhau thao luan va nhét tri vé van ban md ta cong
viéc. Nguoi lam cong viéc do va nguoi gidm sat hoac nguoi quan ly phai cung
théng nhat xem nén giai quyét nhu thé nao khi ngudi lam cdng viéc d6 gap
phai nhitng van dé can giai quyét. Nguoi quan Iy can chi dao cap dudi sao
cho cling thdng nhat vé ban md ta cdng viéc dam bao codng viéc tién hanh
thuan lgi ma khéng cé k& hd hoic su chdng chéo Ién nhau.

Ban mé ta céng viéc caa mot GV co ban gém nhitng noi dung sau:

1/ Xay dung va thuc hién ké hoach gido duc, day hoc:

- Xéac dinh nhiém vu gido duc, day hoc cua ca nhan gan vai ké hoach

thuc hién nhiém vy ndm hoc caa nha trudng va té chuyén mon;
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- Xay dung ké hoach day hoc theo chuong trinh day hoc va chuan kién

thic ky nang;

- Soan giao an.

2/ Té chire thuc hién cac hoat déng day hoc:

- T6 chirc cac hoat dong hoc tap cho ngudi hoc trén 16p theo gido an;

- Str dung thiét bi, ¢ dung day hoc;

- Kiém tra, giam sat va danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc.

3/ Quan ly sinh vién:

- Quan ly, theo ddi sinh vién theo 16p phu trach giang day hoac véi tu
cach 1a c6 van hoc tap.

- T6 chure cac hoat dong day hoc, gido duc toan dién nhan cach HSSV,
gi4o dyc ky nang song cho ngudi hoc.

- Thuc hién cong tac thi dua khen thuong, ky luat, ché @6 chinh sach,
quyén va lgi ich chinh dang cho ngudi hoc.

4/ Thyc hién nghia vu cong dan, phoi hop Vi gia dinh va cong dong
giao duc nguoi hoc:

- Tham gia cé&c hoat dong chinh tri, x& hoi tai dia phuong, thuc hién
nhiém vu xa hoi hoa giao duc.

- Gap g, trao d6i Véi gia dinh va cac bén lién quan vé dinh huéng phat
trién ctia nha truong, dinh hudng gido duc ngudi hoc va huy dong sy tham gia
dong gop cua cong dong.

5/ Tham gia hoat dong chuyén mén, du gio:

- Tham gia hoat dong chuyén mén td, khéi, trudng, cum;

- Du gio, gop y, chia sé vai giang vién khac theo quy dinh;

6/ Tham gia hoc tdp chinh tri, boi dirong chuyén mén nghiép vu va hoc
tdp ndng cao trinh do:

- Tham gia hoc tap cac chi thi, nghi quyét caa Dang;

- Tham gia céc 16p boi dudng, tap huan chuyén mén nghiép vu;

- Hoc tap nang cao trinh d6 chuyén moén nghiép vu.

7/ Nghién citu khoa hoc i#ng dung va sang kién kinh nghiém:
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- Thyc hién NCKH tng dung va sang kién kinh nghiém hang nam theo
quy dinh;

- T4 chuc bao cao, phé bién séang kién kinh nghiém:

- Huéng dan nguoi hoc NCKH;

8/ Xay dung, bao qudn hé so giang day, gido duc:

- Lap hd so quan ly, theo ddi qué trinh hoc tap, tu dudng va rén luyén
cua nguoi hoc.

- Luu trir va bao quan hd so giang day, gido duc ca nhan.

9/ Thuc hién cac cong viéc khac do hiéu trierong phan cong.

(7) Cu thé héa khung néng luc giang vién cho ting vi tri viéc 1am

Dé hoan thanh cac hoat dong, cac cong viéc néu tai ban md ta cong viéc
ung vai tung vi tri viéc lam, doi hoi nguoi dugc giao thuc hién vi tri viéc lam
phai ¢am bao cac yéu cau nhat dinh dé hoan thanh tét cac cong viéc dugc giao
nhu trinh do chuy@n mdn, nghiép vu, nhiing yéu cau vé kién thac, ki ning,
kinh nghiém va nhitng pham chét khac d6i voi ngudi dam nhan vi tri viéc 1am
dugc phan cong.

Khung ning lyc ciing 1a cin cir dé thyc hién cong tac tuyén dung, dao
tao, boi dudng ngudi 1am viéc theo vi tri viéc 1am ma ngudi dé6 dam nhan.

Viéc xac dinh va cu thé hoa khung nang luc cua tiung vi tri viéc lam
dugc xay dung cin clr trén co sé “quy dinh ma sé va tiéu chuan chic danh
nghé nghiép vién chic giang day trong cac co sd gido duc dai hoc cong lap”
dugc quy dinh trong Thong tu lién tich sb 36/2014/TTLT- BGDPT-BNV
ngay 28/11/2014 cua lién Bo6 GD&DT, Bo Noi vu; va yéu cau thuc hién cong
viéc dugc phan anh trén ban mé ta céng viéc tai muc (6) ¢ trén dam bao phu
hop véi diéu kién hoan canh thyc té caa nha truong hién nay.

Nhitng yéu cau chung vé ning luc dap tng yéu cau vi tri viéc lam 1a:

- Trinh d§ van hoda, chuyén moén va cac khoa dao tao da qua;

- Cac mon hoc chu yéu cua cac khoa dugc dao tao, két qua thi cac mon
hoc chu yéu va tot nghiép. Trinh do ngoai ngit: can biét ngoai ngir gi va mirc
d6 vé doc, nghe va viét;

- Tham nién c6ng tac trong nghé va céac thanh tich da dat duoc;
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- Tudi doi; stc khoé; ngoai hinh; nang khiéu va cac yéu cau dic biét;

- Hoan canh gia dinh; tham vong cAu tién, s& thich, nguyén vong ca
nhan;

- Cac tiéu chuan dic thu khac theo yéu cau cia cong viéc.

Cong viéc caa mdi GV & mdi chuyén nganh 1a khéng giéng nhau. Cho
nén can cd nhitng danh muc xac dinh cho ting vi tri viéc 1am cua ting GV &
ting chuy@n nganh nhat dinh. Can ctr trén khung ning lyc chuan cua GV noi
chung dé chi tiét hoa cho ting vi tri viéc 1am. Qua trinh xay dung phai tranh
dua ra nhitng yéu cau chung chung vé kién thic, ki nang hay thai do. Mat
khac, can tranh mé ta mot phan cong viéc cu thé, tranh liét k& qua nhiéu thai
d6 va “pham chat nghé nghiép”, din dén tinh trang xay dung mot hinh mau
con nguoi ly tuong thay vi mot con ngudi trong céng viéc, cé nang luc thuc
thi cong viéc duogc giao.

Trén thyuc té, mot nang luc chi c6 ¥ nghia khi dwgc md ta mot cach
chinh xac, rd rang dé c6 thé hinh dung ra nhitng dinh huéng 16n can thyc hién
dé 1am chu nang lyc d6. Voi mot yéu cau vé ning luc chung chung, khong thé
dua ra quyét dinh chinh xac dé phat trién cac nang luc. Pé thuc hién duoc
didu nay, can thiét phai t6 chirc cac khoa dao tao phuong phap xiy dung
khung nang luc cho cac can bo thuc hién cong tac xay dung khung nang luc.
Vé6i nguoi GV doi hoi phai c6 niang luc chung nhat Ia giang day va NCKH.
Nhiing tiéu chuan trong khung ning luc ndy can dugc xay dung mot cach cuy
thé va c6 tiéu chi danh gia rd rang. Trén co s& d6 mai tién hanh xay dyng cac
tiéu chi danh gia cho cac ning lyc khac can c6 cia ngudi GV. Nhung ciing
can ch y dén tinh can di giita cac nang luc trong khi tién hanh xay dung
khung nang luc.
3.4.1.3. Diéu kién thyc hién gidi phap

- Bo6i ngli can bd lanh dao, quan ly cua nha truong phai c6 nang luc
quan 1y dé t6 chuc, chi dao thuc hién qua trinh x4c dinh, tu van 1ap ban mo ta

cong viéc cho GV.
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- Pé ¢6 thé phan tich duoc nang luc, nguoi phan tich phai “cé ning
luc” phu hop. Noi cach khac, ngudi phan tich nang luc can c6 ning lyc thu
thap thong tin, phan tich va téng hop.

- Can ¢6 su phdi hop théng nhét giira cac don vi trong truong dac biét
la sy thdng nhat tir can bo lanh dao dén tap thé GV, can bo trong nha truong.
3.4.2. Xay dwng quy hoach phat trién PNGYV theo vi tri viéc 1am va khung

ndng lyc giang vién, phu hep véi CLPT twong lai ciia nha truwong
3.4.2.1. Muc tiéu va y nghia

a) Muc tiéu

Muc tiéu caa viéc xay quy hoach phat trién DNGV theo vi tri viéc 1am va
khung ning luc GV, phi hop véi CLPT twong lai cta nha trudng nham bao dam
cho ddi ngii phét trién vé s6 luong, 6 co cdu hop 1y, chat lugng duogc cing ¢ va
nang cao, dap tng muc tiéu CLPT tuong lai ciia nha truong.

Vé s6 lugng: dam bao can dbi, day du sé luong GV & cac chuyén
nganh, bo mén theo quy dinh vé ty I¢ sinh vién/giang vién, theo dic thl cia
chuyén nganh dao tao, theo sy mé rong quy mo dao tao cac trinh dg, cac hg,
cac loai hinh dao tao cua tirng nha truong.

V& chit luong: tién toi tat ca GV déu dat va vuot chuan, dat yéu cau
theo khung ning luc GV; ting sé lwong GV chinh, GV ¢6 nhiéu kinh nghiém
trong giang day chuyén moén ciing nhu trong NCKH.

V& co cau: dam bao cin dbi vé do tudi, gisi tinh, trinh d6, co cdu céc
mon hoc, chuyén nganh dao tao.

b) Y nghia

Lap quy hoach, ké hoach nham tao co s bao dam cho PNGV cac nha
truong phat trién 6n dinh dap ing dugc cac yéu cau nhiém vu trudc mat va
nhiém vu mang tinh chién lwgc 1au dai. Viéc 1ap quy hoach, ké hoach phat
trién DPNGV con gitip 1anh dao cac nha truong thuc hién tt chire niang quan ly
NNL trong nha truong.

Nang cao chat luong quy hoach, tuyén dung s& gitip cho cac nha truong
tuyén dung duoc nhitng sinh vién gioi, tai ning, tét nghiép tir cac trudng dai

hoc trong, ngoai nudc, cac can bo khoa hoc co trinh d6 cao tir cac co so dao
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tao khac bo sung vao DPNGV. Bong thoi, tao nén sy phat trién dong b, cd
tinh ké thira va phat trién ndi tiép gitra cac thé hé GV, khic phuc tinh trang
thira hoac thiéu cuc bd, bao dam thuc hién tét cac nhiém vy cia DPNGV trong
bdi canh méi.

3.4.2.2. N¢i dung va cach thzc thuc hién giai phap

a) Noi dung

Cong tac quy hoach BPNGV can duoc tién hanh bét dau tir viéc du bao,
xac dinh quy md, nganh nghé dao tao, co cdu ngudn nhan luc, phan tich hién
trang doi ngdl. Tt d6, xac dinh nhu cau can bd sung, chuyén di va tién hanh
c4c bién phap dé nang cao chit luong ddi ngii.

- Vé s6 lwong:

Théng ké sé luong GV co hitu va s GV tham gia thinh giang tai mdi
nha truong.

Xay dung duoc mot quy hoach tong thé DPNGV cua timg nha trudng
trong timg giai doan. Trong qué trinh quy hoach luén chi ¥ dén tinh can dbi,
hop Iy cua d6i ngii, vira phai bao dam thyc hién duoc nhiém vy trudc mat, vira
bao dam dugc nhiém vu lau dai, dap ang du sb lwong GV cho tung giai doan,
phU hop vai yéu cau nhiém vy cia nha truong.

Trugc hét can bd quan 1y nha truong can phai tién hanh khao sét thyc
tidn, danh gia nhitng mat manh, yéu, thoi co, thach thirc caa méi truong lién
quan dén viéc phat trién PNGV nha trudng. Trén co s khao sat thyc tién, du
bdo xu thé phat trién cua tirng nha trudng dé tir d6 xay dung mot quy hoach
mang tinh chién lwoc nham phét trién DPNGV mot cach phi hop véi yéu cau
nhiém vu.

Thuc hién c6 hiéu qua cong tac quy hoach va xay dung ké hoach phat
trién DPNGV. Can bo quan 1y, 1anh dao nha truong can phai xay dung duoc
mot tam nhin chién lugc, c6 nhitng du doan, du bao chinh xac véi xu thé phat
trién va ciing can duoc bdi dudng vé nghiép vu quan 1y cling nhu cung cap
cho ho nhitng phuong phap nghién ciru mot cach khoa hoc.

Cin ctr vao chi tiéu bién ché duoc giao hang nam va sé lugng GV hién

c6 dé tir 46 xac dinh sé luong GV can phai bd sung, xac dinh ngudn tuyén
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chon. DPNGYV c¢6 thé duoc bd sung tir nhiéu nguon:

Mgt 1a: chon nhimg GV dat chuan tir cac trudng dai hoc khac ¢6 nhu cau
chuyén cong tac vé nha truong. Uu tién nhitng GV ¢6 ho khau tai dia phuong
c6 mong mudn phuc vu 1au dai cho su nghiép giang day caa nha truong.

Hai 1a: tuyén nhitng sinh vién tt nghiép loai gioi ¢ cac truong dai hoc
phu hop véi chuyén nganh theo muc tiéu dao tao dé tiép tuc dao tao bdi dudng
thanh GV theo quy dinh cua Luat gido duc.

Trong tuyén chon GV can phai tuan theo nhitng quy dinh vé ché do
tuyén dung, dong thoi ciing can cdng khai nhing tiéu chuan tuyén dung mot
cach rong rai, phai thir tay nghé va hop dong lao dong cé thoi han truge khi
tuyén dung chinh thicc. Béi tuong tuyén dung duoc uvu tién 1a nhitng nguoi
thuoc dién chinh sach, 1a con, em can bo, GV trong nha trudng, song van phai
lay tiéu chuan chat luong 1am muc tiéu hang dau.

Can cr vao dinh hudng phét trién quy mé dao tao cia timg nha trudng,
trén co s& khung ning luc GV di duoc xay dung, dwa vao quy hoach, ké
hoach phat trién DPNGV dé xac dinh nhu cau tuyén dung, tranh moi biéu hién
tiéu cuc trong tuyén dung, dan dén chon ngudi khong du trinh d6, nang luc.

- Vé co cdu: trong quy hoach, ké hoach phat trién DPNGV cua nha
truong can phai bao dam su can d6i, hop Iy vé co cau gitra cac chuy@n nganh,
cac mon hoc.

+ Viéc quy hoach co cdu DNGV phai bat dau & ting khoa, timng
chuyén nganh; dic biét cha y dén nhimg chuyén nganh chua c6 GV dau
nganh, nhitng chuyén nganh c6 nhiéu GV méi vao nghé; nhiing chuyén nganh
c6 nhiéu GV tudi da cao, nhiéu can bd quan ly kiém nhiém giang day.

+ O nhitng bo phan c¢6 co cdu chua hop Iy thi viéc diéu dong noi bo,
tiép nhan thém GV phai ludn chi y dén van dé co cau nhu: tudi doi, tudi nghé,
thanh phan dan toc, gioi tinh, trinh d6 chuyén moén. .., ngin nglra nguy co lam
mat can dbi vé co cau nhan su.

Song song Vvai Vviéc giai quyét da sé lugng GV, nha trudng can ting
cuong cong tac boi dudng GV c¢6 trinh d6 cao (tién si), GV dau nganh o tat ca

cac chuy@n nganh. Viéc dao tao, bdi dudng GV khong thé tly tién ma nhat
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thiét phai dua trén co s quy hoach, c6 nhu vay mai xay dung dugc mot co
cau hop 1y cho DPNGV cuia timg nha truong.

Viéc dao tao, bdi dudng GV hang nam phai theo mét 16 trinh, ké hoach
nhat dinh, tranh tinh trang dua di dao tao o at, tap trung qua nhiéu vao mot
thoi diém gay kho khan cho viéc bé tri giang day ¢ céc khoa.

- Vé chat lwong:

Chat lugng DPNGV duoc thé hién trén cac tiéu chi cua khung ning lyc
da dé xuat.

Vi vy, trong cong tac quy hoach phét trién DPNGV can quan tam day
du c&c mat néu trén; dac biét trinh d6 nang luc chuyén moén cia DPNGV phai
dugc quan tim hang dau, dé nang cao trinh do chuyén mén, nghiép vu cho
DNGV c6 thé tién hanh bang céc bién phap:

+ Ctr GV di dao tao cac khoa hoc nang cao trinh do trong va ngoai
nuéc. Viéc ctr di hoc phai ¢ su chon loc ngay tir dau theo dung quy hoach dé
dao tao dugc nhiing GV gioi that su, tranh hién twong trinh d6 bang cap
khong tuong xtrng véi nang luc chuyén mon.

+ Cong tac dao tao, bdi dudng va tuyén chon bod sung DPNGV can thyc
hién theo mot quy trinh nhit dinh, can ¢ vao cac tiéu chuan, nhit 12 tiéu
chuan chuy@n mén va phai tién hanh theo ké hoach.

+ Cac ké hoach t6 chtrc nhan sy vé DPNGV phai duoc I4p tir co sd, cac
vién chuyén nganh, khoa, phong; sau d6 d& xuat phuong an trinh 1anh dao nha
truong thong qua thanh van ban chinh thic dé 1am can ¢t t6 chie thuc hién.

+ Trong t6 chic thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng PNGV can tién
hanh nhét quan cac quan diém chi dao, dong bo cac bién phap va co su kiém
tra, danh gia qua tong két dinh ky dé kip thoi diéu chinh, bo sung trong ké
hoach cho phtl hop véi thuc tién.

Tom lgi: viéc quy hoach DNGV phai liy khung ning luc GV Ia nén tang
xac dinh s lugng, chat luong va co cau. Quy hoach PNGV phai duoc xac dinh
la giai phap co sd, 1a diéu kién bao dam cho viéc xay dung va phéat trién PNGV
c6 da vé sb luong, co co cau hop 1y va dong b, trinh d6 va ning luc dugc nang

cao, dap tng yéu cau CLPT sy nghiép dao tao caa mdi nha trudng.
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b) Cach thuc thuc hién giai phap:

Dé cd thé 1am tdt cong tac quy hoach DPNGV can phai:

- Khao sat nhu cau do6i ngii, nhu cau hoc tap va quan trong la nhu cau
nhan luc cua xa hoi.

- Can ctr vao cac chu truong, dinh hudng, chi dao cta cac co quan quan
Iy, 1anh dao cap trén, vao muc tiéu, nhiém vu cua timg nha trudng trong hién
tai va sy phat trién trong twong lai dé tién hanh 1ap quy hoach GV.

- V& ché @6 chinh sach, mdi nha truong can cu thé héa mot sé chinh
sach nham thu hut nguoi tai vé tham gia giang day dé bd sung cho doi ngl,
mat khac co chinh sach wu dai vé vat chat nham khuyén khich, dong vién
PNGYV hoc tap, bdi dudng nang cao trinh dd chuyén moén nghiép vu.

- Qué trinh 1ap quy hoach ciing nhu trong t6 chtc thyc hién ké hoach
phét trién DNGV phai ludn c6 su chi dao sét sao, kip thoi cia Dang ay, Giam
hiéu nha truong.

- Trong viéc xay dung, nang cao chit luong DPNGV phai thuc hién déan
cha hoé cdng tac can b, tién hanh thudng xuyén viéc danh gia, lya chon, b
tri di doi v6i dao tao, bdi dudng qua hoc tap va hoat dong thuc tién dé c6 mot
DNGV du tiéu chuan vé pham chit va ning lyc.

Pé nang cao chat luong tuyén chon, doi hoi mdi nha truong xay dung
duoc nguon tuyén dung va cong bb cong khai céc tiéu chuan lya chon GV, bo
nhiém GV. Quy dinh mot céch cu thé, cong khai viéc bit budc can bo tham
gia cac khoa dao tao ngan han, dai han, tham gia nghién cuau thyc té.
3.4.2.3. biéu kién thuc hién gidi phap

Ning luc va tam huyét cia can bo 1anh dao va quan 1y cac nha trudng.
CBQL phai c6 chuyén mén vé lap ké hoach, phan tich méi trudng va xay
dung duoc ké hoach quy hoach doi ngii, xay dung ké hoach CLPT nha truong
trong thoi gian dai.

Nha truong phéi tao diéu Kién co s vat chat, tai chinh ¢ DPNGV phat
trién nang lyc cua minh mot cach tdi da.

3.4.3. Péi méi qudn Iy dao tao, boi dwong PNGV theo vi tri viéc 1am va

khung ndng luc GV dap iwng muc tiéu CLPT twong lai ciia nha truwong
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3.4.3.1. Muc tiéu va y nghia

a) Muc tiéu

Tao co hoi cho DPNGV cac truong dai hoc dugc nang cao trinh do
chuyén mon va niang luc su pham dap (g muc tiéu chién luoc vé dao tao cua
nha truong.

b) Y nghia

Thuc hién qua trinh dao tao, bdi dudng déi véi BPNGV nham nang cao
chat lugng cua GV ca vé nang lyc chuyén mén 1an kién thirc, nghiép vu su
pham, dap tng khung nang luc cia GV.

Nham dap @ng nhu cau vé sé lugng GV du dé dam nhiém cong tac
giang day, nhat 1a cac mdn hoc méi nham dap ang muc tiéu dao tao caa nha
truong va yéu cau caa xa hoi.
3.4.3.2. Ngi dung va céach thzc thuc hién giai phap

a) Noi dung

- Khao sat thuc trang giang vién

Khao sat thuc trang GV cac nha truong vé trinh d6 chuyén mén va
nang luc su pham. Lap ké hoach dao tao va boi dudng dap ang nhu cAu cua
tung GV va nha truong.

- Péi mdi phiong phdp, hinh thire dao tao béi dwdng

Xu thé doi mai gido duc dit ra yéu cau doi mai tat ca cac thanh t6 cua
qua trinh gi4o duc va dao tao. Chinh vi thé phuong phap dao tao quyét dinh
rat nhiéu dén chat luong ddo tao caa mdi mot nha truong. oI méi qué trinh
dao tao 1a mot doi hoi tat yéu trong dao tao, boi dudng GV cia nha trudng.

Noi dung cu thé nhu sau:

Po6i méi phuong phap giang day bao gdom viéc két hop phuong phap
truyén thong véi phuong phép hién dai va &p dung cac phuong phap ddi thoai,
dam thoai... Chuyén dan tir phuong phép thong tin mét chiéu sang thdng tin hai
chiéu bang trao d6i, ddi thoai gitta ngudi day véi ngudi hoc va to chuc céc bai
tap tinh hudng. GV dugc cir di dao tao va bdi dudng la nhitng GV van phai tham
gia giang day va dao tao SV trong nha truong cho nén qua trinh hoc tap, dao tao

va boi dudng phai dam bao vé thoi gian, khong gian, hiéu qua dao tao va trén hét
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phai gitp GV van dung duoc vao qua trinh dio tao ciia minh tai nha truong. Mdi
GV sau khi dugc tham gia vao qua trinh dao tao va boi dudng phai c6 duoc
phuong phap giang day tich cuc, thu hiit dugc SV tham gia vao qué trinh hoc tap
trong 16p hoc mot cach ti da. Két qua cua qua trinh dao tao duoc danh gia bang
chit luong ctia qua trinh hoc tap va chat luong dau ra caa SV mdi nha truong.

Trong qua trinh do tao nén tap trung vao DPNGV vién tré. Boi da phan
GV tré la c6 kién thic nhung con thiéu ki ning va phuong phap su pham va
kinh nghiém giang day. Vi vy, phuong phéap tinh hudng nén duoc ap dung dé
dao tao, bdi dudng GV nham trang bi nhitng tri thic vé phuong phap su
pham, qua d6 cang cé Iy thuyét, hinh thanh k§ niang, cach thirc giang day.

Viéc sir dung phuong phap tinh hudng s& giam khéi lugng kién thuc ly
thuyét va nang cao kha nang tng dung ly thuyét vao thuc tién, gitp cho nguoi hoc
rit ra nhitng kinh nghiém tir cac phuong phép giai quyét van d&, giam 16i hoc thu
dong; nang cao kha ning suy luan tong hop, nhin nhan va phan tich van dé mot
cach toan dién.

V& hinh thirc dao tao, bdi dudng: can tién hanh nghién ctu lra chon
hinh thirc t6 chirc dao tao, boi dudng phi hop ddi véi timg d6i twong GV
trong timg linh vuc chuy@n mén. Céac hinh thirc dao tao, boi dudng co thé Ia
dao tao chinh qui, tai chirc, bdi dudng, bd sung kién thac méi; dao tao, boi
dudng ngén han, dai han; dao tao ¢ trong nudc va nudc ngoai,... Cac hinh
thirc dao tao, bdi dudng nay khi 4p dung can phai phil hop véi timg ddi tuong,
chuyén mén cua GV.

- Nang cao nang luc va trach nhiém cua can bo quan ly.

Can bo quan 1y trong nha truong quyét dinh nhat dén chat luong
PNGV trong qua trinh dao tao va bdi dudng. Can bo quan ly phai hoach dinh
dugc ké hoach chién luoc va ké hoach hanh dong trong dao tao va bdi dudng
GV trong nha truong minh. Mdi nha trudng déu c6 nhitng can bo phu trach
cong tac dao tao va bodi dudng DPNGV.

Trong quan |y quéa trinh day va hoc, can dac biét chu y quy trinh danh
gia chat luong day va hoc, boi day 1a khau c6 anh hudong dén hiéu qua cia cac

qua trinh quan ly khac.
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Poi ngil can bd, GV 1am cdng tac quan ly va tryc tiép giang day co vai
tro dac biét quan trong trong viéc bao dam chét luong dao tao, boi dudng.

Quan 1y qua trinh dao tao, bdi dudng 1a nhiém vu chi yéu trong cong
tac quan ly caa mot co sé dao tao. Poi twong cua quan 1y qua trinh dao tao,
boi dudng 1a hoat dong cuaa GV, hoc vién va cac yéu t6 khac ¢ lién quan thuc
hién cac ké hoach va chuong trinh nham dat dugc muc tiéu dao tao, bdi dudng.
Quan 1y qua trinh dao tao, bdi dudng dién ra theo mot chu trinh gom 5 giai doan
la: chuan bi ké hoach; 1ap ké hoach; t6 chuc thuc hién; chi dao, lanh dao; kiém
tra danh gia.

- Déi méi ni dung chwong trinh, gido trinh dao tao, boi diedng

Thez nhdt, xac dinh dtng muc tiéu, yéu cau, noi dung va dbi twong hoc
tap cta chuong trinh, gido trinh, tai liéu phuc vu cong tac dao tao, boi dudng
GV. Xay dung va hoan thién chuong trinh, ndi dung va phuong thirc dao tao,
bdi dudng theo hudng nang cao kién thuc, ki ning su pham cho PNGV; noi
dung chuong trinh can bao dam viéc két hop gitra ly luan va thuc tién, kién
thirc va k§ ning véi muc tiéu dé ngudi hoc ndm viing 1y luan va van dung
nhiing kién thirc chuyén mén da hoc vao giai quyét c6 hiéu qua nhiing van de,
nhiém vu dat ra. Noi dung, chuong trinh, gido trinh phai bao dam tinh théng
nhat, phi hop véi ting loai d6i twong, loai hinh dao tao, bdi dudng, phai gin
két chat ché giira nang cao kién thuc vai trau doi pham chét chinh tri, dao duc
cach mang cho GV. Theo d6, chwong trinh dao tao, bdi dudng GV can bao
dam cac ndi dung chi yéu sau:

- Kién thtrc ly luan chinh tri, phép luat.

- Kién thuc, ki nang vé chuy&n mon, nghiép vu su pham.

- Kién thic tin hoc, ngoai ngir va cac kién thuc bé trg khéc.

Ngoai ra, trong giai doan hién nay GV can cap nhat cac kién thic méi
vé kinh té tri thire, vé nén kinh té mo ctra va hoi nhap dé c6 thé xu ly linh hoat
moi tinh hudng co lién quan dén cac pham tru kinh té méi. Bén canh do, viéc
cung cap, bdi dudng céc kién thuc vé tin hoc, ngoai ngit ciing khong kém
phan quan trong vi d6 1a nhitng cdng cu hd trg, gilp tao ra mdi truong 1am

viéc thuan loi, tao diéu kién cho GV tiép can cong nghé thong tin, dap Gng
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y&u cau phat trién.

Gi4o trinh, tai liéu, chuwong trinh phuc vu dao tao, bdi dudng GV can
dugc xay dyng theo ting loai cu thé trén co sé tiéu chuan nghiép vu quy dinh
di vai tirng chirc danh GV. Noi dung dao tao, boi dudng phai thiét thuc va cé
cau trdc hop ly gitta cac phan kién thic Iy luan chinh tri, quan 1y nha nudc,
chuyén moén nghiép vu, k¥ nang thuc hanh.

Cac loai gi4o trinh, tai liéu hién nay can c6 trong dao tao, bdi dudng
GV bao gdom: giéo trinh, tai liéu phuc vu viéc cap nhat kién thac vé chuyén
mon nghiép vu, tao ngudn can bd 1anh dao, quan ly; phuc vu thi ndng ngach,
chuyén ngach; dao tao, bdi dudng kién thic tin hoc, ngoai ngit va kién thuc bd
tro khéc theo tiéu chuan ngach giang day. Noi dung chuong trinh, gido trinh,
tai liéu dao tao, bdi dudng can dugc xay dung theo tinh than déi mai phu hop
vé6i nhimg quan diém cua Dang, chinh sach phap luat caa Nha nudc, chi trong
két hop giita dao tao 1y luan véi dao tao thdng qua tinh hudng, rén luyén, nang
cao k¥ nang, phuong phap su pham cua GV.

Thet hai, can ting cuong su phdi hop cua cac co quan chirc ning trong
viéc t6 chiic xay dung chuong trinh, bién soan gido trinh, tai liéu phuc vu dao
tao, boi dudng GV. Mdi nha trudng can t6 chic bién soan cac tai luyén boi
dudng cho DPNGV theo khung chuong trinh cia B GD&DPT va phai duoc
kiém duyét trude khi to chic giang day bdi dudng.

Thet ba, thuc hién viéc kiém tra, giam sét chat ché qua trinh xay dung
nodi dung chuong trinh, gido trinh, tai liéu phuc vu dao tao, bdi dudng GV. Can
xay dung co ché kiém tra, tham dinh, danh gia vé chat luong noi dung, muc tiéu,
yéu cau cta cac loai gido trinh, tai liéu trudc khi dua vao sir dung. Dé cao ché do
tu chiu trach nhiém trong xay dung ndi dung chuong trinh, giao trinh, tai ligu.
Theo do, co quan xay dung noi dung chwong trinh, gido trinh, tai liéu thi déng
thoi ¢6 trach nhiém to chiic tham dinh, kiém tra, ra quyét dinh ban hanh sir dung
gido trinh, tai liéu.

Thit tur, 361 méi phuong phép, hé théng cac tiéu chi danh gia viéc giang
day va hoc tap. D6i méi phuong phap danh gia viéc day va hoc, tap trung vao

maot s6 van dé sau:
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+Danh gia tinh phu hop cia ndi dung chuong trinh, gido trinh. Céc tiéu
chi danh gia & day 1a: tinh thyc tién; tinh chinh xac va mac do twong thich véi
nguoi hoc caa ndi dung chuong trinh, gido trinh.

+ Panh gia vé ngudi day: viéc danh gia ngudi day do cac bo phan quan
ly chuyén mén thyc hién, dong thai 1y y kién phan hoi tir phia SV. Péanh gia
ngudi day dugc xem xét trén cac yéu té nhu: kién thirc chuyén moén, trinh do,
k§ nang su pham, kha nang van dung cac phuong phap giang day tich cuc.

+ Panh gia nguoi hoc: ¢6 nhiéu cach danh gia ngudi hoc, trong dé thi
va kiém tra chi 1a mét trong nhitng phuong phap danh gia. Bé danh gia duoc
trinh d6 ngudi hoc can phai théng qua kha nang van dung kién thie da hoc.
Doi mai kiém tra, danh gia thi ctr, khdng chi tap trung vao viéc kiém tra cac
kién thtc ly thuyét da trang bi, ma ting cuong kiém tra kién thic thuc té. Cai
tién hinh thic kiém tra, thi cir theo huéng ting cuong kiém tra van dap va thi
trac nghiém. Pong thoi, can tién hanh thiét 1ap lai ky cuong, ky luat trong thi
ctr, kién quyét dau tranh chdng lai céc biéu hién tiéu cuc trong thi cu.

- Két hop chdt ché giita lanh dao, CBQL nha fruong véi quan ly chuyén
mon, kiém tra két qua dao tao, boi diong GV

Viéc dao tao, bdi dudng phai gan véi quy hoach va s dung GV. Thuc
hién dao tao, bdi dudng theo quy hoach, bdi dudng theo chic ning, nghiép
vu. Tang cudng quan Iy DPNGV dy ngudn, dang trong thoi ky dugc dao tao,
bdi dudng va bd tri sir dung sau dao tao, bdi dudng.

Can ¢ quy dinh cu thé vé ché do tu hoc, tu boi dudng, quy dinh ché do
thoi gian di hoc tap, boi dudng trong qua trinh cong tac. Co quan quan ly cén
bo va cap uy 1a noi to chic, danh gia qué trinh phat trién cua GV. Do vay,
hang nam can co so két, tong két, danh gia kiém tra dé c6 ké hoach dao tao,
boi dudng tiép theo.

Thuc hién tiéu chuan hod GV theo chuan khung ning lyc. Lay tiéu
chuan hiéu qua lam cin cu chu yéu.

- Phat huy vai tro chiu dong tich cuc cia ban thin GV

Qua trinh dao tao, bdi dudng danh cho GV s& mang tinh hinh thic va

khong hiéu qua néu khéng dugc cha dong xuat phét tir chinh nhu cau hoc tap
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cua ban than GV.

Can xac dinh cho GV nhan thtrc dang din vai tro cua hoc va tu hoc,
tam quan trong va méi quan hé cuaa hoc, tu hoc, ty tric nghiém, duc rat kinh
nghiém tir ban than va tir cac ddng nghiép, ban beé. Co duoc su két hop va can
bang gitta hai cach hoc trén, GV méi hinh thanh duge thai do cha dong, tich
cuc trong thiét ké cac phuong phéap hoc tap cu thé.

b) Cach thuc hién giai phap

Pé lam t6t cong tac dao tao, bdi dudng DPNGV, nha truong phai thudng
xuyén xac dinh rd nhu cau nang cao niang luc cho PNGV dya trén khung ning
luc cua ting vi tri cong viéc, tac 1a gan véi cdng tac quy hoach phét trién
DNGV va chuan hoa d6i ngii GV. Can cir vao quy hoach chung, tiéu chuan
GV, tiéu chuan nghiép vu cua ting chirc danh vién chic, cac trudng dai hoc
phét trién va thyuc hién chuong trinh dao tao, bdi dudng phat trién nghé nghiép
cho DPNGV. Chuong trinh nay can ¢6 su tham duy cua céc bén lién quan. Qué
trinh thuc hién phét trién nghé nghiép cho PNGV can chi y:

- Nang cao kha nang tu dao tao, boi dudng cua GV: tao diéu kién, dong
vién, khuyén khich, tién téi yéu cau GV phai hoc tap, nang cao trinh d6
chuyén mén, lay céc chi tiéu vé sb luong Ths, TS, GS, PGS trén tong s6 GV,
SV dé xay dyng ké hoach dio tao.

- Clr GV di hoc tap nang cao trinh do: tich cuc ctr cac can bo tre, can bo
chua dat chuan di hoc tap, boi dudng nang cao trinh do ¢ trong nudc va nudc
ngoai. Co ké hoach bdi dudng vé chuyén mon va ngoai ngit dé cac can bo, GV
nay c6 du diéu kién di hoc tap ¢ nudc ngoai dudi nhiéu hinh thirc, ké ca hinh
thire di hoc sau dai hoc bang ngudn ngan sach nha nuéc cp theo dé an “Pdo
ta0 can bé khoa hoc ki thudt ¢ cdc co sé dao tao ¢ niréc ngoai bang nguon
ngdn sach nha mréc” cua Chinh phit va cac dé an khac ...

- Str dung ndi luc dé dao tao, bdi dudng tai chd: tan dung thé manh caa
timg truong dé dao tao, boi dudng tai chd. Mdi can bo GV tré déu c6 mot céan
b ¢6 kinh nghiém nhu gido su, pho gido su,... hudng dan, kém cip. Yéu cau

can bo GV tré phai co chuong trinh, ndi dung, muc tiéu phan dau cu thé vé
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ting linh vuc va phai c6 cac san pham cu thé cong bd nhu bai béao, dé tai khoa
hoc, ching chi tin hoc, ngoai ngit, gido trinh, gido an dién tu,....

- Khai thac triét dé cac chuong trinh lién két dao tao quéc té: lua chon
ctr can bo tré, c6 nang luc tham gia xdy dung chuong trinh, giang day mot
phan trong cac chuong trinh dao tao lién két, cir di trao doi khoa hoc, bdi
dudng nang cao trinh d6 theo chuan muc quéc té, cap nhat cac kién thuc va
kinh nghiém thé gioi nham nang cao chat luong giang day va NCKH cua
DNGV.

- M& cac 1op bdi dudng ngan han vé nghiép vu giang day, tin hoc,
ngoai ngir: thuong xuyén mé céc 16p dao tao, bdi dudng vé chinh tri, ngoai
ngt, tin hoc, triét hoc va cac 16p tap huan vé nghiép vu su pham dai hoc, st
dung cac thiét bi, phuong tién ki thuat day hoc hién dai.

- T6 chirc cac hoi nghi, hai thao khoa hoc: dang cai té chirc cac hoi thao
khoa hoc chuyén nganh, tao su “co xat” giira can bo tai chd vai can bo tir cac
don vi khéc trong va ngoai nganh. Pdng thoi, tich cuc ¢t can bo di tham dy
hoi thao khoa hoc trong nudc va quéc té.

- M& rong va to chirc tdt cac 16p ctr nhan chat luong cao, cir nhan khoa
hoc tai nang & mét s6 nganh 1a mot trong nhitng bién phap dao tao tich cuc
chuén bi tao nguén doi ngili can bd khoa hoc cho nha truong.

- Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng DPNGV dép ¢ng yéu cau dao
tao tin chi. Trong dao tao tin chi cac truong dai hoc phai chuén bj chu d4o céc
nguon lyc, trong d6 vé nhan luc giang day phai can nhidu GV m&i mdn hoc va
mdi GV can phai giang day duogc nhiéu hoc phan thi mai dap tmg dugc yéu
cau dit ra. Cac GV khong nhiing giang day cho mét co s& dao tao ma con co
thé tham gia giang day & nhiéu co s¢ dao tao khéc, khi d6 viéc quan Iy PNGV
cling phai thay d6i, co ché quan 1y theo bién ché ciing sé& thay ddi va phai rat
mém déo va linh hoat. Ngoai ra, phai huan luyén GV xay dung dé cuong chi
tiét mon hoc, phuong phap day hoc va kiém tra, danh gia theo hoc ché tin chi.
Vi vy, cac trudng dai hoc can phai ¢d ké hoach dao tao, bdi dudng DPNGV dé
dap tng yéu cau nhiém vu.

- B6i dudng GV, hinh thanh cdc nhém NCKH theo ning lyc:
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Tién hanh phan loai GV theo ning lyc NCKH dé dua vao cac nhoém

nghién ctru thuc hién nhiém vu NCKH theo hai hudng: hudng chuyén sau va
hudng dali tra.

NCKH theo huéng chuyén sau can nhimg GV ¢6 trinh do cao, ¢ kha
ning nghién ciru tot, c6 thé van dung tri thirc dé giai quyét cac bai toan thuc
tidn. Cac GV nay cd thé cha nhiém thuc hién cac dé tai NCKH cip nha nudc,
cap b, cac dé tai theo don dit hang cua cac co quan, doanh nghié¢p, nha truong.

NCKH theo huéng dai tra thu hit toan thé GV va SV nha truong tham
gia, tao nén phong trao NCKH rong khip. Ho cd thé thuc hién nhimg dé tai
gan véi cong viéc giang day, hoc tap cua chinh minh, nhimg dé tai c6 chuyén
mon hep.

Nha trudng can tién hanh xay dung mot tap thé NCKH manh véi viéc
hinh thanh cac nhém nghién cttu chuyén sau, dac biét xay dung cac nhém
nghién ctru lién nganh, lién linh vuc dé phat huy thé manh lién théng, lién két
cua cac truong dai hoc. P hinh thanh nhdm nghién cau thuc hién cac noi
dung sau day:

+ Ban hanh tiéu chi va cau trdc ciia nhém nghién ctu:

MJ3i nhém nghién ctiu can ¢ truéng nhom va cac thanh vién. Truong
nhdm nghién cau phai 1a cac can bo khoa hoc dau dan, c6 long dam mé khoa
hoc va ¢6 nang luc t6 chuc nghién ciu; cac thanh vién caa nhom 1a cac GV co
trinh d¢ cao, GV tré niang dong va cé thé bao gébm ca cac hoc vién cao hoc va
NCS do cac thanh vién trong nhém hudng dan luan van thac si, luan an tién si.

Nhom nghién ciu phai ¢ diéu kién da manh vé trang thiét bi va can bo
van hanh, khai thac tét thiét bi phuc vu nghién ctu;

Nhom nghién cau phai chiém linh dwoc nhiéu dé tai 16n, co tinh than
hop tac trong noi b, Vai cac co quan trong nude va nudc ngoai; gan lién cong
tac giang day, NCKH va dich vu.

Trong céc tiéu chi trén, yéu t6 thi linh 13 quan trong nhat va thir dén 1a
cac hoc vién cao hoc, nghién ctru sinh tré, nang dong va c6 hoai bao khoa hoc.

+Thuc hién tao nguén GV 1a can b khoa hoc dau dan, dau nganh cho

cac nhém nghién cuu:
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Xay dyng tiéu chi, tiéu chuan DPNGV trong dién ngudn.

Xac dinh quy mé va co ciu chuyén mon, trinh d§ can by trong dién
ngudn; ap dung hinh thirc tam tuyén dé gitr ngudn.

Xay dung va trién khai thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng, thu
thach va dinh ky danh gia GV trong dién ngudn.

Ap dung céc hinh thic dao tao, boi dudng, céac ché d9, chinh sach st
dung, dai ngd dac biét ddi voi nguén GV 1a can bd khoa hoc dau nganh (uu
tién dao tao tap trung trong va ngoai nudc, tao diéu kién giao nhi¢m vu dao
tao, nghién cuu,...).

Ban hanh céc chinh sach d6i voi GV duoc cir di dao tao, bdi dudng: Co
chinh sach mién giam dinh muc lao dong, giao dé tai khoa hoc, cip thém kinh
phi,... Viéc dao tao, bdi dudng co su két hop gitra tao diéu kién caa don vi V6i
sy nd lyc cua ting ca nhan, trong d6 su van dong khdng ngung cua ting cé
nhan dac biét quan trong.

- Ra soét lai toan bo ndi dung, chuong trinh bdi dudng GV, nhitng mén
hoc nao, bai hoc nao khong thuc sy can thiét thi cat giam, danh quy thoi gian
tap trung cho nhitng mén can thiét mang tinh tng dung. Mét 6 moén nhu tin
hoc, ngoai ngit nén chuyén sang hinh thic hoc tai chirc dai ngay. Dé tranh
tring 1ap gitra cdc mon hoc cua cac khoa dao tao can diéu chinh xac dinh ranh
gidi cac mdn hoc, bai hoc, khéng dé tinh trang trung lap cac mén hoc & céc
chuong trinh ddo tao, bdi dudng cho ciing mét ddi tuong.

- Trong két cau ndi dung, chuong trinh can giam bot phan Iy luan, Iy
thuyét, ting cac ndi dung tng dung thuc tién cac mon hoc.

- V& cong tac to chirc, 1anh dao nha trudng can chi dao cac phong, khoa
ra soat dé tao su thong nhat trong lanh dao, chi dao coéng tac dao tao, boi
dudng, tranh chong chéo trong chuyén mén. Tiép tuc cung ¢ va ting cuong
d6i ngii can bo, cac don vi quan 1y dao tao, kiém tra cac hoat dong dao tao, boi
dudng trong nha trudng, trong d6 ¢6 ndi dung dao tao, bdi dudng GV.

- Tién hanh chi dao 1ap ké hoach boi dudng DPNGV theo khung ning
lyc. Thoi gian va dia diém bdi dudng phai ¢am bao véi dac diém va tinh chat

cong viéc cua BPNGV trong nha truong.
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- Tang cuong s luong, diéu chinh co cau GV hop 1y trong nha truong.

- Tung buéc xay dung DPNGV di vé s luong va dap ung yéu cau vé
chét luong.

- Xay dung cac tiéu chuan vé chat luong DPNGV theo tirng cép dao tao,
trén co so Xt ly ddng thoi hai van dé:

+ Tang cuong dao tao DPNGV dau nganh va ké can bang nhiéu hinh
thirc khac nhau: dao tao trong nudc Voi cac chuong trinh tap huin ngan han,
dao tao Ths, TS ... dao tao, bdi dudng thong qua cac chuong trinh dy an hop
tac song phuong giira nha trudng vaoi nude ngoai; dao tao & nudc ngoai vai su
gitip d& cua cac td chuc qudc té hodc cac nude; dao tao tir xa.

+ Tumg budc thay thé nhitng GV khong du tiéu chuan theo quy dinh vé
nang luc, uy tin giang day trén thyc té.

Xay dung dugc DPNGV manh, c6 du trinh d6 kién thic va am hiéu thuc
tién, dap tmg duoc yéu cau nhiém vu dao tao, bdi dudng doi ngii can bo. Mudn
vy, mdi nha truong can phai xac dinh va phai xay dung co cau hop 1y gitra hai
loai GV do la:

+ Xay dung DPNGV co hitu: DPNGV co hitu duge xac dinh & nong cot
cla nha trudng. POi ngli ndy gdbm nhimg GV dugc tiéu chuan hod vé chat
lwong, thé hién & bang cap, hoc ham, hoc vi ning luc giang day thyc té. Tuy
nhién, s6 lugng GV dinh bién co hitu khong thé chiém ty 18 100% s6 nguoi
duoc dao tao, bdi dudng ma can phai danh ty 1& hop ly cho sé GV kiém nhiém.

+ Xay dung DNGV kiém nhiém: DPNGV kiém nhiém la nhirng nguoi
dugc moi tham gia giang bai theo chuyén dé hoic thinh giang. Vé co ban, GV
vira ¢6 trinh d9, kién thuc, nang luc, vira c6 nhiéu kinh nghiém thuec tién.

+ Két hop giang day voi NCKH, va c6 chinh sach thu hit nhitng nguoi
gioi vao lam GV.

+ Nha truong ciing can ¢6 chinh séch ctr cac GV di nghién cau thyc té
hodc biét phai vé 1am viéc tai cac co so lién két véi nha trudng dé ting von
kinh nghiém thuyc tién cho hoat dong giang day.
3.4.3.3. biéu kién thuc hién bién phap

Pam bao vé diéu kién tai chinh, co s& vat chat dé tién hanh cac 16p boi
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dudng, dao tao dat chat lugng.

Tao diéu kién dé GV vira cong tac vira tham gia céc chuong trinh dao
tao, boi dudng, nang cao trinh do nghiép vu.

Lap ké hoach dao tao, bdi dudng va trién khai ké hoach toi toan thé can
bo, GV c6 lién quan dén cdng tac bdi dudng, dao tao.

3.4.4. Xay dwng chinh sach tge dong lwc cho DNGV dwa vao ning luc
3.4.4.1. Muc tiéu va y nghia cua gidi phdp

GiGp nha quan 1y ban hanh cic quy dinh dé hoan thién co ché chinh
sach quan 1y va thu hut BPNGV giédi vé cong tac tai don vi; tao dong luc cho
DNGYV tich cyc lam viéc, nang cao hi¢u qua hoat dong cua mdi ca nhan, doéng
g6p cho su phat trién chung ctia nha trudng.
3.4.4.2. Noi dung va cach thuc hién giai phap

Thuc hién cai cach ché d6 tién luong nhu bo sung hé sb luong cho GV
dang 16p, dam bao loi ich vat chat thich dang cho tirng d6i twong can b, sao
cho tién lwong phai that su tré thanh nguén thu nhap chinh caa GV, dam bao
cho tai san xuit sirc lao dong, gia dinh va xa hoi phét trién.

Thuc té cho thdy, do doi séng con kho khan nén GV phai mat nhiéu
thoi gian tham gia "lam thém" hay day thém & cac co s& dao tao khac, nén
khong con thoi gian dé di hoc tap, bdi dudng va tu bdi dudng, dan dén kién
thirc cua nhidu GV dan dan mai mot, tham chi mot s6 ngudi con tut hau khong
dap ung dugc tiéu chuan cua chinh vi tri céng tac ctia minh. Can xem giang
day 12 mot nghé dic biét can c6 ché d6 dai ngd khuyén khich, ngoai tién lwong
co ban, cac loai phu cap chic vy, phu cip vu dii phu cap tham nién giang day
can ¢6 hé sb cao hon han so véi cac nganh khac.

Céc truong can c6 quy ché ndi b vé ché do tra thu lao khuyén khich
theo cong viéc va chét lugng cong viéc nhu: NCKH, giang day, chdm bai, phu
dao, huéng dan, 1am ché ban bai giang, cau hoi 6n luyén, bién soan gido
trinh,... ngoai ra can ¢ ché do thuong dong vién, khich 1¢ DPNGV.

Quan tam, khuyén khich va tao diéu kién dé GV duoc hoc tap nang cao
trinh @ chinh tri, trinh do hoc van va trinh do chuyén moén nhu ctr di hoc &

cac bac hoc cao hon nhu cao hoc, nghién cuau sinh, thuc tap sinh. Giam bét
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gio tiéu chuan cho GV trong thoi gian di hoc dbi véi cac khoa hoc khdng tap
trung hodc dugc nghi giang day doi véi khoa hoc tap trung. HS tro kinh phi
cho GV di hoc tap, bdi dudng. Cho GV duoc huong cac ché do chinh sach
nhu cong chire dang giang day néu theo hoc & trong nudc va mot phan kinh
phi néu theo hoc ¢ nuéc ngoai.

Ngoai ra, can phai thuong xuyén hd tro kinh phi dé cac don vi t6 chic
cac hoi nghi khoa hoc hoac gui cac GV di du cac hdi nghi, hoi thao ¢ trong
nuéc hodc nudc ngoai. Pong thoi, ting cudng moi chuyén gia, GV dau nganh
tir cac nudc vao giang day trong cac co s dao tao va tham gia bdi dudng
chuyén mon, nghiép vu cho GV.

Xay dung chinh sach wu dai thich dang cho dgi ngii nha giao bac cao,
thu hat cac nha khoa hoc dau nganh, GV gioi trong va ngoai nudc tham gia
giang day va NCKH tai cac truong dé nang cao hiéu suat dong gop cua doi
ngil ndy nhu tao diéu kién vé luong, phu cép, dia diém lam viéc, nha &, dam
bao chinh sach d6i véi nhitng hop ddng giang day dai han nhu can bo trong
bién ché.

Co6 chinh sach khen thuong, ky luat rd rang va thyc hién nghiém tuc,
kip thoi o hiéu qua.

Hoan thién quy ché khen thuong trong cac trudong dai hoc thudc Bo
Cong thuong. Pinh luong céac ti€u chi thi dua nhu: GV duoc danh gia day
gioi, sd lwong va chit luong dé tai khoa hoc céc cip, sb bai bao dang trén céc
tap chi chuyén nganh, phuong phap giang day, chuong trinh, gido trinh, dy
an,... Dua vao s luong cu thé cic ca nhan da dat duoc va dua vao cac khoang
chia cu thé vé dinh luong dé dua cac ca nhan dat tiéu chuan thi dua vao cac
khung thi dua, tao sy cong bang trong thi dua, khic phuc nhugc diém cta hinh
thirc binh bau rat cam tinh trong thi dua hién nay.

Ngoai ra, nén tao diéu kién va co hoi thuan loi dé GV tiép can va hoi du
nhitng tiéu chuan tuyén dung, phong chtic danh gido su, phé gido su, danh
hiéu vinh dy nha nudc, chién si thi dua toan qudc, anh hing lao dong, nha

giao nhan dan, nha giao uu tu, GV giol.
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Xay dyng khung nang luc PNGV 1am co sé cho viéc bé tri, danh gia va
sang loc d6i ngii. Sap xép, bd tri lai, giai quyét cho nghi huu trudc tudi ddi voi
GV khong con du diéu kién cong tac tai truong.

C6 chinh séach tao diéu kién thuan loi cho DPNGV yén tim cong tac nhu
chinh séch nha & cho GV gip kho khian, nhat 1a cac GV tré; cai thién diéu kién
noi lam viéc cua GV; dau tu kinh phi & GV cd thé &p dung giang day bang
phuong tién ky thuat tién tién, hién dai; Co chinh sach cho DPNGV dugc nghi
ngoi hop 1y gitp ho khoé vé thé lec, minh man vé thé chat dé hoat dong tt hon.

Ngoai cac dinh muc va chinh sach néu trén, Nha trudng c6 thé quy dinh
cac chinh sach bo sung dua vao quy ché chi tiéu noi bo cua don vi theo quy
dinh cua nha nuéc va cua Bo Cong thuong dé phat huy quyén tu chu, ty chiu
trach nhiém x& hoi cua cac truong dai hoc.
3.4.4.3. biéu kién thyre hién gidi phap

C6 kha ning danh gia cac hoat dong va két qua hoat dong cia GV;

C6 quy ché chi tiéu noi bo rd rang, pht hop véi cac quy dinh ctua nha
nuéc, phi hop voi diéu kién hoan canh caa nha truong;

C6 kha nang tai chinh dé thyc hién chi tra theo quy dinh.

3.5. Mdi quan hé giira cac giai phap

Theo nhitng phan tich & phan trén, mdi giai phép co vi tri, tim quan
trong va pham vi tic dong nhat dinh dén cong tac quan Iy DNGV tai cac
truong dai hoc truc thugc Bo Cong thuong. Nhitng giai phap quan ly BPNGV
la thanh phan cua mét hé thdng nhat, quan hé hiru co v6i nhau, twong tac 1an
nhau dé thuc day qua trinh, nang cao hiéu qua quan ly DPNGV tai cac nha
truong. Néu dung doc 1ap, mdi giai phap s& mat di nhiéu tac dung ddi véi viéc
quan 1y DPNGV. Trong cac giai phap d6, giai phap 1 “Xdy dung ban mo ta
cdng viéc theo vi tri viéc 1am va cu thé héa khung nang luc GV phu hop voi
diéu kién cua ting trieong” ¢6 ¥ nghia quan trong, mang tinh dot phéa. Boi I8,
ban mé ta céng viéc 1a can cir dé quy hoach, tuyén dung, st dung, danh gia,
dai ngd cho DPNGV tai nha truong. Giai phap 2 “Xay dung quy hogach phat
trien DNGV theo vi tri viéc lam va khung nang lyc GV phu hop voi chién liroc

phéat trién twong lai ciia nha trwong” va giai phap 3 “Péi méi quan Iy dao
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ta0, boi dudng PNGV theo vi tri viéc lam va khung nang luc GV dap img muc
tiéu chién liroc phét trién twong lai cia nha trwong” 14 giai phap then chét
nham phat trién DPNGV du vé sb luong, co cdu va chat lugng. Mat khac thay
d6i va hudng toi nang cao toan dién chat luong DNGV tai mdi nha truong.
Giai phap 4: “Xdy dung chinh sach tao dong luc cho DNGV dwa vao nang
lwec” 1a giai phap nén tang, tao diéu kién cho nhiing giai phap khac duoc thuc
hién hiéu qua.
3.6. Khao nghiém va thir nghiém giai phap
3.6.1. Khdo nghiém tinh khd thi ciia bg tiéu chudn ddnh gid quin Iy PNGV
3.6.1.1. Nhiing vdn dé chung vé khdo nghiém
a) Muc dich khao nghiém
L4y y kién cua can bo quan Iy va GV cac truong dai hoc thuoc Bo
Cong thuong vé tinh hop Iy va kha thi cua bo tiéu chuan danh gia quan ly
DNGYV da dé xuat,
b) Déi tugng khao nghiém
Can bo 1anh dao, quan 1y va GV dang truc tiép giang day tai 04 truong
dai hoc thuoc Bo Cong thuong (PHCN Quang Ninh, Pai hoc Sao Do, PHCN
Viét Tri va PHCN Viét-Hung)
Téng s6 nguoi xin ¥ Kién: 200 ngudi (50 ngudi/01 trudng)
) Noi dung khao nghi¢m
“Bé tiéu chuan danh gid Quan ly BDNGV truong dai hoc tryc thugc Bo
Céng thirong” gom 03 tiéu chuan, 10 tiéu chi va 60 chi sé danh gia.
Noi dung khao nghiém duoc thiét ké thanh mau phiéu khao nghiém
(xem phu luc 3)
Phwong phap khao nghiém
Xin y kién cua cac d6i tuong bang cach dién théng tin vao phiéu khao
nghiém
Panh gid két qua khao nghiém
Panh gia theo 5 murc d6 tr “1” 1a “ Hoan toan khong hop ly/ hoan toan
khong khd thi” twong Gtng véi 1 diém, dén “5” 1a “Rdt hop WY/ rdt kha thi”,

tuong GNng v4i 5 diém. Tinh gié tri trung binh caa mdi ndi dung hoi va xép
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theo thir bac. Tinh riéng cho tung truong va tinh tong hop chung cho ca 4

truong tir d6 rat ra két luan.
3.6.1.2. Két qua khdo nghiém
Trong qua trinh khao sét tai 4 truong dai hoc thudc Bo Cong thuong, dé

tai da két hop xin y kién vé muc d6 hop ly va kha thi caa “Bg tiéu chudn ddanh

gia qudn ly BDNGV truong dai hoc truc thugc bg Cong thuong” theo phiéu

hoi véi 8 noi dung danh gia. Két qua cho thay y kién tra 101 déu nhat tri 1a muac

d6 hop Iy va kha thi caa “Bg tiéu chudn” 13 khé cao.

Tai mdi trudng phat ra tong sé phiéu 1a: 50 phiéu; thu vé: 50 phiéu.

Trong d6: dbi twong xin y kién 13 CBQL: 20 nguoi;

dbi twong xin y kién 12 GV: 30 nguoi.

Két qua khao sat tong hop chung cua ca 4 trudng nhu trong bang 3.2.

Bang 3.2. Mirc dg hop ly va kha thi cia
“Bg tiéu chudn ddnh gid quan Iy DNGV”

Mirc d§ danh gia >
o e
£ |EXZE A
Ae y o7 < oo ;
TT Noi dung danh gia 112]3]al|s |8 bgéé
‘@ Q-
Q)
1 Tlph ,hqu ly cua ndi dung bo phiéu thu 7193 (100! 893 | 45 | 1
thap y kién
2 Tlph ,khz_lﬁthl caa ndi dung bo phiéu thu 101133157 | 847 | 42 | 4
thap y kien
Dya vao cac néi dung cua phicu hoi,
3 nha tru:qng 0(3 the tu danl} gla\toan d1§n 8112666 | 858 | 43 | 3
dugc cac mat manh, yeéu va nguyén
nhan lién quan dén quan Iy BPNGV
Dya vao cac néi dung cua phicu hoi,
4 |nha truong co the de xuat dugc cac giai 121137151839 | 42 | 4
phéap/bién phap cai tien quan Iy DPNGV
5 |C&c noi dung cua phieu hoi phu hop 71136|57 (850 | 43 | 3
6 |Céc noi dung cua phiéu hoi kha thi 7141|152 (845 | 42 | 4
7 |Cau trdc noi dung caa phiéu hoi hop ly 7(113/80|873| 44 | 2
8 C?_Ch:dl_e? dat cac noi dung cua phieu 91107184875 | 44 | 2
hoi dé hiéu
Tong chung 701990 |552| 860 | 4.3

Qua bang 3.2 trén day cho thay:
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Tat ca cac noi dung dua ra xin ¥ kién déu dugc danh gia cao vé muc do
hop 1y cling nhu kha thi. Khdng cé noi dung nao cé mic danh gia dudi 4.2. Gia
tri tinh trung binh cho tat ca cac noi dung dugc hoi dat & mac 4.3 14 mac cao.
Trong d6: ndi dung “tinh hop Iy caa noi dung b phiéu thu thap y kién” duoc
danh gia cao nhét véi gié trj trung binh 1a 4.5. Noi dung “cau trdc noi dung cua
phiéu hoi hop Iy va “cach didn dat cac noi dung cua phiéu hoi d& hiéu” duoc
danh gia & mac tha hai véi gia tri trung binh 1a 4.4. N6i dung “dua vao cac noi
dung caa phiéu hoi, nha truong cd thé tu danh gia toan dién dwoc cac mat manh,
yéu va nguyén nhan lién quan dén quan 1y BPNGV” va “cac noi dung cua phiéu
hoi phu hop” dugc danh gia ¢ mic tha ba vaéi gid tri trung binh la 4.3. Cac néi
dung danh gia con lai 1a “ tinh kha thi cua noi dung bo phiéu thu thap y kién”,
“dya vao cac noi dung caa phiéu hoi, nha trudong co thé dé xuat duoc cac giai
phap/bién phap cai tién quan 1y DPNGV” va “céac noi dung caa phiéu hoi kha thi”
dugc danh gia & marc thir tu vaéi gid tri trung binh 1a 4.2.

Két qua nay khing dinh “Bé tiéu chudn ddnh gid qudn 1y DNGV cdc
truong dai hoc thugc bg Cong thuwrong” 1a hoan toan phu hop va kha thi.

3.6.2. Khdo nghiém tinh can thiét va khd thi cia cac gidgi phap
3.6.2.1. Nhitng vdn dé chung

a) Muc dich khao nghi¢m

L4y y kién danh gia cia CBQL va GV céc truong dai hoc thuoc Bo
Cong thuong vé tinh can thiét va kha thi ciia cac giai phap duoc dé xuat.

b) Péi twong khao nghiém

Trung cau y kién bang phiéu hoi véi 03 nhém ddi tuong nhu sau:

- Céc nha QLGD gdm cén bo thudc cac Cuc, Vu chirc ning thudc Bo
GD&DPT, Bo Cong thuong; lanh dao cap truong, CBQL cap khoa, phong cia
cac truong dai hoc thuoc Bo Cong thuwong. S6 lugng: 20 ngudi.

- Céc chuyén gia nghién ctiru vé QLGD : 20 nguoi.

- Cac GV dang truc tiép giang day tai cac truong dai hoc thuéc Bo
Cong thuong: 60 nguoi.

Tong so dbi tuong khao nghiém: 100 nguoi.

¢) No6i dung khao nghiém

Céac giai phap quan ly DNGV truong dai hoc truc thuoc Bo Céng
thuong trong bdi canh hién nay da duoc xay dung va dé xuat, bao gom:
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Gidai phap 1: Xay dung ban mé ta cong viéc theo vi tri viéc 1am va cu thé
héa khung ning luc GV phu hop véi diéu kién, hoan canh cua timg nha truong.

Giai phap 2: Xay dung quy hoach phét trién DPNGV theo vi tri viéc lam
va khung nang luc GV phu hop véi CLPT tuong lai cua nha truong.

Gidi phap 3: D6i méi quan 1y dao tao, bdi dudng DPNGV theo vi tri viéc
lam va khung nang luc GV dap trng muc tiéu CLPT tuong lai ctia nha truong.

Giai phap 4: Xay dung chinh sach tao dong luc cho BPNGV dua vao
nang lyc.

Noi dung khao nghiém dugc thiét ké thanh mau phiéu khao nghiém
(xem phu luc 4)

d) Phuong phap khao nghiém

Xin y kién cua cac d6i trong bang cach dién théng tin vao phiéu khao
nghiém.

d) Panh gia két qua khao nghiém

Muc do can thiét va mac do kha thi duoc dugce tinh theo thang diém,
chia 1am 5 muc tir “1” 1a “Hoan toan khong can thiét”/ “Hoan toan khong kha
thi” twong Gng véi “1 diém” dén “5” 1a “Rét can thiét”/ “Rét kha thi” tuong
g vai “5 diém”.
3.6.2.2. Két qua khao nghiém

Két qua tham do dugc trinh bay trong bang 3.3 va bang 3.4 dudi day:

Bdng 3.3: Gia trj trung binh va mizce dg thir bdc tinh can thiét
cria cac gidi phap

Mire dd can thiét
Hoan Giatri
Nhéom | Ritcidn| Cin | Twong | Khong | toan rung Thir
gidi phap | thiét | thiét | ddican | cin | khong binhg bac
can

5 4 3 2 1 Xi X

1 50 36 12 2 0 4.32 2

2 54 37 8 1 0 4.44 1

3 43 35 22 0 0 4.21 4

4 42 40 16 2 0 4.22 3
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Bdang 3.4: Gia tri trung binh va mare do thar béc tinh khd thi

cria cac gidi phap

Mike d kha thi
Nhém , Twong Hoan 1 Gia i :
Rat | Kha | o | Khong | toan rung Tha
gr:f" kha thi | thi | knathi | khong b‘mhg bac
phap khi thi
5 4 3 2 1 Yi Y,
1 37 36 26 1 0 4.09 3
2 39 38 22 1 0 4.15 2
3 33 39 26 2 0 4.01 4
4 a1 35 23 1 0 4.20 1

Qua s6 liéu & 2 bang tong hop trén cho thay:

+ Vé tinh can thiét cua cac giai phap: da sé cac y kién déu cho rang do6
la nhitng giai phap can thiét. Nhiéu giai phap dugc danh gia cao, ching to cac
giai phap dua ra la phu hop.

+ V¢ tinh kha thi caa cac giai phap: da sb cac y kién déu cong nhan céc
giai phap dua ra co tinh kha thi. Trong d6 c¢6 nhiing giai phap dugc danh gia
la cé tinh kha thi rat cao.

TOm lai, tir cac giai phap dua ra nham quan Iy DPNGV trudong dai hoc
tryc thudc Bo Cong thuong dira vao nang luc dap ng yéu cau trong bi canh
hién nay, cung voi két qua tham do cho thay:

+ Noi dung céc giai phap dua ra 1a pha hop véi nhu cau thuc té va can
thiét.

+ CAc giai phap dua ra déu bam sat thuc tién vi thé mang tinh kha thi cao.

+ C4c giai phap dé xuat déu chira dung nhiéu nhan té méi co thé &p
dung trong mot qua trinh lau dai.

3.6.3. Thar nghiém gidi phap
3.6.3.1. Muc dich thir nghiém
Kiém chiing su can thiét va tinh hiéu qua cua viéc trién khai ap dung 01

giai phap nham minh chang cho gia thuyét khoa hoc da dé ra.
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3.6.3.2. Gigi han thu nghiém

a) Gidi han vé noi dung: cin ctt vao pham vi nghién ctu cua luan én,
diéu kién thuc té va thyc trang quan Iy DPNGYV tai cac trudng dai hoc thuéc Bo
Cong thuwong, nghién cttu sinh khong thé to chic thir nghiém cho tat ca céc
giai phap, ma chon thir nghiém 01 giai phap la:

Giai phéap 4: Chinh sach tao dong luc cho DNGV dua vao nang luc

b) Gigi han vé thoi gian thir nghiém: xuat phat tir thuc té hoat dong dao
tao ctia nha trudng, dé bao dam thoi gian nghién ctu, giai phap thar nghiém
duoc trién khai trong vong 12 thang, tir 01/01/2014 dén 31/12/2014.

¢) Gidi han vé khdng gian thir nghiém: do diéu kién vé thoi gian va thoi
diém thuc hién céc giai phap da dé xuat, NCS chi tién hanh thir nghiém tai
treong Pai hoc Cong nghiép Viét-Hung.
3.6.3.3. Ngi dung thaz nghiém

Xay dung va ap dung chinh sach tao dong luc cho BPNGV dua vao
nang luc.
3.6.3.4. Phuwrong phdp va tién trinh thiz nghiém

Thanh 1ap ban chi dao x&y dung chinh sach tao dong luc cho BPNGV
dwa vao nang lyc cia truong DPHCN Viét-Hung, hop thdng nhat y kién trong
ban chi dao va céc thanh vién tham gia.

Thanh phan ban chi dao gdm c6: Pang ty; Giam hiéu; chu tich cong
doan; bi thu DTN; truong cac phong chirc nang, trudng cac khoa dao tao.

Céc thanh vién tham gia gom mot sé chuyén vién thudc cac phong chirc
nang va mot s6 GV dang giang day tai truong.

Trong phién hop dau tién, NCS da thong qua chuong trinh, ké hoach,
trinh bay rd vé muc dich, ndi dung, céch thirc tién hanh va cac diéu kién thuc
hién. Thong nhat lya chon céc tiéu chi déanh gia két qua cta giai phap duoc
lya chon thtr nghiém. Céac tiéu chi nay dugc danh gia theo 4 muc:

- Mtc 1: rat phu hop; rat tét; rat quan trong;

- Mtc 2: phi hop; tot; quan trong;

- Mtc 3: chua phu hop; chua tét; it quan trong;

- Muc 4: khéng phd hop; khéng tét; khdng quan trong.
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Sau khi trao d6i, thao luan, thong nhat y kién, NCS cuing véi ban chi
dao trién khai cu thé céc noi dung, phuong phap va tién trinh thir nghiém giai
phap da duoc thdng nhat.
3.6.3.5. Chon dbi tuong thir nghiém va céch thae d6i ching

a) Poi twong thir nghiém:

Thi nghiém duoc thuc hién bai cac chinh sach méi vé ché @6 ddi véi
GV trén co s dap tng chuan nang luc va hiéu qua cong viéc (vé khdi luong,
chét luong).

b) Céch thite déi ching: viéc dbi ching dugc thuc hién bang céach
théng ké két qua trudc va sau khi két thic hoat dong thir nghiém. Sau d6, dem
so sanh 2 két qua khao sat nay dé rut ra két luan vé su can thiét va hiéu qua
cua viéc trién khai ap dung giai phap nham minh ching cho gia thuyét khoa
hoc da dé ra.
3.6.3.6. Chudn bj cdc dieu kién dé thir nghiém

Ban hanh chinh thiic ché do khuyén khich thu nhap ting thém ddi voi
GV dua vao ning lyc (dugc quy dinh trong quy ché chi tiéu noi bo nim
2014).

Hoan thién cac biéu mau théng ké bao cdo; quy dinh ché do béo céo, tong
hop thuong xuyén va dinh ky. Quy dinh rd trach nhiém cua cac cap quan ly, céc
don vi va ca nhan trong qua trinh trién khai thuc hién thir nghiém giai phép.
3.6.3.7. Trién khai thiz nghiém gidgi phap

a) Cac budc trién khai chung:

- Phé bién, 1am rd cac noi dung va cac budc tién hanh téi tat ca cac
CBQL, GV cua nha truong tham gia cac hoat dong thir nghiém.

- Guri c4c tai liéu, biéu mau huéng dan thuc hién céc hoat dong theo noi
dung quy trinh téi cac b phan va nguoi thuc hién.

- Giam sat chat ché qué trinh thir nghiém dé nhimg ngudi thuc hién
khong bo sot ndi dung va cac budc cua quy trinh thu nghiém.

- Sau khi két thic cac hoat dong thir nghiém, cac nhém tham gia béo

céo két qua thyc hién theo quy trinh va cac yéu cau trong nhiém vu di giao.
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- Po luong két qua thar nghiém cac hoat dong théng qua thong ké tong
hop, d4nh gia ctia cac bd phan dugc phan cong; phiéu hoi tham do ¥ kién cua
CBQL, GV cuia nha trudong va két hop phong van truc tiép d6i véi nhiing y
kién d4nh gia chua thong nhat.

b) Cac budc trién khai thir nghiém cu thé cua giai phép:

Tham khao cac van ban c¢6 lién quan dén ché do, chinh sach cua nha
nudc Va cua cac truong dai hoc thoc B Cong thuong dbi véi GV, thdng nhat
quy trinh xay dung, diéu chinh, b6 sung, &p dung tai truong PHCN Viét-
Hung. Cu thé nhu sau:

+ Buwéc 1: Xac dinh nhimg ning lyc cia GV can tap trung nang cao dé
dap wng muc tiéu CLPT nha truong trong giai doan hién nay.Thu thap y kién
tir GV va cé4c bén co lién quan dé xay dung chinh sach dong vién, khuyén
khich dé nang cao chét lugng, hiéu qua cong tac cia DPNGV nha truong.

+ Buéc 2: Ldy y kién chuyén gia. Trén co sé du thao ché do chinh sach
dong vién DNGV, t6 chic hoi thao lay y kién caa mot sé chuyén gia trong
linh vuc quan ly can bg, GV & cac nha truong .

+ Buéc 3: Tiép thu cac y kién tir hgi thado va tham khdo thém céc tai
lieu lién quan. Thuong truc ban chi dao xem xét, tiép thu nghiém tdc cac y
kién gop y tir hoi thao dé chinh sira ban du thao.

+ BuéGc 4: Théng qua dé xuat can chinh siza. Thuong tryc ban chi dao
trinh bay ban thao da chinh sira tai hoi dong khoa hoc va dao tao cia nha
truong. Ghi nhan nhiing danh gia, phan tich cua cac thanh vién hoi dong dé
hoan thién.

+ Buwdc 5: Hoan thién quy dinh vé ché dé dgng vién khuyén khich GV
duwa vao nang lyc.

+ Buoc 6: Ky duyét, ban hanh va ap dung
3.6.3.8. Két qua thir nghiém gidi phap

Céac noi dung chinh caa chinh sach tao dong luc cho DPNGV dua vao
nang lyc da dugc ap dung thir nghiém gom:

1) Khuyén khich GV l1am @i NCS va tich cuc hoc tdp béi diwdng nang

cao nang lyc: GV di 1am NCS duogc nha trudong sap xép bé tri thoi gian khéng
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phai thuc hién tiéu chuan gio giang day va NCKH; duoc nha truong chi toan
bo hoc phi va hd tro sinh hoat phi 2 triéu dong/1 thang néu 1am NCS trong
nuéc, hd tro 60 tricu dong/ 01 nim néu di lam NCS & nudc ngodi. GV c¢d
bang TS duoc nhan thém maot khoan thu nhap khuyén khich 1 2 triéu dong/
thang. Céc tiéu chuan vé ning luc theo vi tri viéc 1am cua GV duoc xem xét
khi nang lwong, khi bd nhiém, khi xét cac danh hiéu thi dua,...

2) Khuyén khich GV xay dung chwong trinh va bién soan gido trinh dao
tgo: GV co du tiéu chuan theo quy dinh dugc tham gia xay dung chuong trinh
va viét gido trinh. Murc thuong khuyén khich can ctr vao tinh chat, s luong,
chat lugng cta chuong trinh va gido trinh do hoi dong cip trudng nghiém thu,
danh gia.

3) Khuyén khich GV chi déng nang cao chat lirong giang day: GV
giang day hoc phan nao dat chi tiéu chat luong theo quy dinh cta nha truong
s& duoc thuong khuyén khich theo tong sé gio giang cua hoc phan d6. Mic
thuong duoc quy dinh cho timg nam (nam 2013 14 10.000d/1 gio' chuan; ndm
2014 12 25.000d/1 gio chuan).

4) Khuyén khich GV tham gia NCKH va hiréng dan sinh vién NCKH:

Viéc thuong cho GV cin cir vao tong sé gio NCKH do GV thyc hién,
duoc hoi ddng nghiém thu cdp truong danh gia, xac nhan. Muc thuong ap
dung cho nam 2014 13 10.000 dong/1 gio (ndm 2013 chua cd). Cac hop dong
khoa hoc cong nghé chi ndp vao nha truong 10% tong gié tri, phan con lai
giao khoan cho nguoi thyc hién. GV huéng dan sinh vién NCKH duoc tinh
gio theo ché do.

Ngoai viéc thuong khuyén khich bang vat chat, hang nam cin ctr vao két
qua hoat dong cua GV dé xét cac danh hiéu thi dua, xét nang lwong chuyén
ngach, xét uu tién di bdi dudng & nudc ngoai, xét b nhiém chic danh,...

Két qua thur nghiém va dbi ching hiéu qua cua viéc ap dung giai phap
V& “Chinh sdch tao déng luc cho DPNGV dua vdo nang lyc’cho thay hau hét
cac nodi dung cua chinh sach tao dong luc déu phét huy tac dung tét, thé hién &

két qua thong ké so sanh trudc va sau khi p dung thir nghiém giai phép.
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Xem minh chtng va c6 thé so sanh su khéc biét vé két qua hoat dong
nam 2013 - nam chua ap dung giai phap véi nam 2014 - nam ap dung giai
phap qua céc bang tong hop dudi day:

- Chinh sach khuyén khich GV di lam NCS va hoc tdp béi dirong nang
cao nang luc. Két qua ap dung nhu sb liéu thdng ké trong bang 3.5:

Bdng 3.5. So sanh két qud dao tao, béi dwiéng giang vién

ndam 2013 va nam 2014
£ ) Keét qua .
ﬁ NG dung Dt‘f’“h“ Nam | Nam Tf)'/“g
mh o013 | 2014 | (O
Bo6i dudng chuyén mon
Giado vién di lam NCS: Nguoi 10 23 56.5
- Trong nudc: 6 16 62.5
- Nudc ngoai: 4 7 42.9
1 | Hoc tdp ngan han: Lép 50 87 425
- Cac 16p dao tao ngan han vé 20 32 37.5
chuy&n mon
- Cac hoi nghi chuyén dé vé 30 55 45.5
chuyén mén
B6i dudng nghiép vu Nguoi
2 - Giao duc dai hoc: 135 200 32.5
- Phuong phép day hoc tich cuc 80 120 33.3
- K¥ ndng quéan 1y 16p SV 55 80 31.3
Bo6i dudng nang luc
Ngoai ngiz: Nguoi 65 199 67.3
- Tiéng anh A2 30 60 50.0
- Tiéng anh B1 25 78 67.9
- Tiéng anh B2 10 41 75.6
- Tiéng anh TKT 0 20 100
Tin hoc: Nguoi 0 305 100
3 | - Coban 0 215 100
- Nang cao 0 90 100
Ung dung CNTT: Ngudi
- Ung dung CNTT trong giang 155 205 24.4
day
- Ung dung CNTT trong quan 52 295 82.4
1y (stir dung phan mém quén ly
nha trudng)
Két qua cho thay:

Viéc &p dung chinh sach khuyén khich GV di 1am NCS thyc hién ¢
nam 2014 da tang thém 13 NCS so vdi nam 2013. Panh gia thuc trang DPNGV

cac nha truong cho thay sé luong GV ¢6 trinh do TS hién nay ¢ cac nha
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truong 1a qué it so véi yéu cau. Chinh sach nay 1a mot giai phap c6 hiéu qua
nham ting ty 16 GV c6 trinh d6 cao trong nhimg nam tGi .

Chinh sach khuyén khich GV dua vao ning luc cling da 1am ting thém
s6 GV tham gia vao cac chuong trinh bdi dudng nghiép vu va ning luc ngoai
ngi, tin hoc. Cu thé nam 2014 s6 GV tham gia cac l6p bdi dudng: gido duc
dai hoc ting thém 65 nguoi; phuong phap day hoc tich cuc tang thém 40
ngudi; Ky nang quan ly 16p sinh vién tang thém 25 nguoi; bdi dudng ngoai
ngit tang thém 134 ngudi; bdi dudng tin hoc ting thém 305 nguoi; tng dung
CNTT trong giang day tang thém 50 nguoi; tng dung CCTT trong quan ly
tang thém 143 nguoi.

Két qua trén day khang dinh tac dung tich cuc cua chinh sach. Vi vay,
chinh séch nay can tiép tuc dugc ap dung trong nhimg niam tiép theo tai cac
trueong dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong trong bdi canh hién nay.

- Chinh sach khuyén khich GV tham gia xay dung chwong trinh va bién
sogn gi4o trinh. Két qua dugc phan anh trong bang 3.6:

Bdng 3.6. So sanh két qud hoat dpng xay dung chwong trinh,

bién sogn giao trinh bdc dai hoc nam 2013 va 2014

S6 . Pon vi Ket qua Tang
TT Noi dung tinh * | Nam Nam (%)
2013 2014
| | X&y dung chuong trinh Chuong | 11 21 47.6
1 | Nganh Tai chinh - Ngéan hang trinh 2 4 50.0
2 | Nganh Kinh té 1 2 50.0
3 | Nganh Quan tri kinh doanh 2 3 33.3
4 | Cong ngh¢ ky thuat xay dung 1 2 50.0
5 | Cong nghé thong tin 1 3 66.7
6 | Cong ngh¢ k¥ thuat dién, dién tu 2 3 33.3
7 | Cong ngh¢ k¥ thuat co khi 1 2 50.0
8 | Cong nghé ky thuat 6 to 1 2 50.0
Il | Bién soan giao trinh Giao 328 411 20.2
1 | Nganh Tai chinh - Ngéan hang trinh 42 62 32.3
2 | Nganh Kinh té 32 38 15.8
3 | Nganh Quan tri kinh doanh 35 42 16.7
4 | Cong ngh¢ ky thuat xay dung 40 45 11.1
5 | Cong nghé théng tin 48 61 21.3
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. Két qua
S0 Noi dung Don vi Niam : qllj\?ﬁm Tang
. 1 0)
T thh 1 o013 | 2014 (%)
6 | Cong nghé ky thuat dién, dién tu 47 67 29.9
7 | Céng nghé k¥ thuat co khi 41 46 10.9
8 | Cong nghé¢ ky thuat 6 to 43 50 14.0

S6 lieu thong ke trong bang 3.6 cho thay két qua xay dung chuong trinh
va bién soan gido trinh ctia nam 2014 (nam ap dung giai phap) so v&i nam
2013 ¢6 s6 luong ting 1én dang ké & tat ca cac nganh dao tao: s6 chuong trinh
tang thém 1a 10; s6 gido trinh ting thém 13 83.

Két qua trén da khfmg chinh sach dua ra la phu hop, da tao dugc dong
luc cho BDNGV trong hoat dong xay dung chuong trinh va bién soan gido
trinh, gép phan quan trong vira nang cao niang lyc GV vira nang cao chat
lugng dao tao.

- Chinh sach khuyén khich GV phdt huy ndng luc, chi dong thuc hién

nhiém vy nang cao chdt hrong gidng day. Két qua nhu ¢ bang théng ké 3.7.

Bdng 3.7. So séanh két qud gidng day cia gidng vién néam 2013 va nim 2014

S R Pon vi VKé’t quﬁv Ting
TT Noi dung tinh Nam | Niam
2013 | 2014
I | Hoc phdn
. Tf‘)ng s6 hoc phan thuc hién trong H(ic 263 104 M
nam hoc phan
2 | Sb hoc phan dat chi tiéu chét luong ;\‘; 236 | 384 148
3 Ty 1& % s6 hoc phan dat chi tiéu chat % o5 o 30
lugng
Il | Gio gidng
4 | Tong so gio ké hoach trong nam Gio | 63,450 | 79,800 | 16,350
5 | S6 gio dat chi tiéu chat luong Gio | 38,070 | 71,820 | 33,750
6 | Ty 1& % s6 gio dat chi tiéu chat lwong | % 60 90 30
11 | Gidng vién
7 | Tong s6 GV day trong nim Nguoi 235 285 50

8 | S6 GV day dat chi tiéu chat luong Nguoi | 155 | 256 101

S6 lidu thong ké cho thay: so véi nam hoc trude, s6 GV giang day dat

chi tiéu chat luong ting thém 101 nguoi; ty 18 s6 hoc phan dat chi tiéu chat
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luong tang thém 30%; so gio dat chi tiéu chat luong ting thém 33,750 gio. Do
nha treong thuc hién dong bo viéc thi tric nghiém trén hé thong may tinh,
khau kiém tra danh gia tach khoi khau giang day nén két qua danh gia phan
anh ding thuc chat, c6 d6 tin cay cao. Két qua dat duoc la rat quan trong, no
da thiic day GV tich cuc, chi dong, sang tao trong viéc chuan bi va thuc hién
gio giang.
- Chinh séach khuyén khich GV nghién cizu khoa hoc. Két qua hoat dong
KHCN thé hién trong bang 2.8 duéi day:

Bdng 3.8. So sanh két qud hogt dgng KHCN ndam 2013 va nim 2014

Pon vi Két qua
TT Noi dung tinh Nam Nam | Tang
2013 2014
1 Nguoi 22 262 240

Tong s6 GV tham gia NCKH

Tong so gio NCKH da thyc

2 | Gio 1,250 | 78,706 | 77,456
hién
Tong so dé tai/nhiém vu
NCKH cua GV dugc cong
3 | nhan. Trong do: Pé tai 15 62 47
- Dé tai cip bo 1 2 1
- Pé tai cap truong 3 26 23
- Nhiém vu KHCN 11 34 23

4 | S6 GV thuc hién dugc 100%

gid NCKH theo tiéu chuin Nguot 24 46 22

Téng s hop dong chuyén giao Hop

cong nghé da thuc hién dong 1 3 2
5 | - Trong nudc 1 2 1
- V61 nude ngoai 0 1 1
Triéu
Tong gia tri dong 120 1,070 | 950
6 | S6 SV tham gia NCKH Nguoi 0 32 32
7 S6 dé tai NCKH cua SV duoc D2 tai 0 96 9%

cong nhan

Viéc &p dung chinh séach khuyén khich di mang lai két qua nhu sé liéu
thng ké trong bang 2.8:

Tong s6 GV tham gia NCKH da ting thém 240 nguoi, sé6 GV hoan
thanh 100% gio NCKH theo tiéu chuan 1a 46 nguoi, ting 22 ngudi S0 Vi nim
trugc. Téng sé gio NCKH duoc thyc hién ting thém 77,456 gio. Pa co 32
sinh vién dugc hudng dan tham gia NCKH dat két qua.
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S6 dé tai cac cap dugc cong nhan 13 62 dé tai, ting 47 dé tai so v4i nam
truéc mang lai gia tri 1,070 triéu dong tang 950 triéu dong.
Nhitng két qua trén day tao nén sy khai sic cho hoat dong KHCN cua
nha trudng va dem lai niém tin vé kha nang NCKH cua GV va SV nha truong.
- Tong so kinh phi da ding vao viéc khuyén khich tao dong luc cho
PNGV trong cac hoat déng. Két qua dugc théng ké trong bang 3.9:

Bdng 3.9 Kinh phi khuyén khich tge dgng luc cho PNGV

Nim 2013 va nam 2014
N Tong s6 tién (10004 ) Tiing
STT Not dung Nim 2013 | Nam 2014 | (1000d)
Khuyeén khich dat trinh
1 | do TS va chuan nang luc
GV 0 380,000 380,000
5 Khuyén khich GV di 1am
NCS 100,000 690,000 500,000
Khuyén khich xay dung
3 | chuong trinh, bién soan
gi4o trinh 0 432,000 432,000
g | Khuyénkhich chatlugng | 505 470 | 1705500 | 1,415430
giang day
5 | Khuyén khich NCKH 0 495,000 495,000
Téng 480,070 | 3,792,500 | 3,312,430

Nhin vao bang théng ké trén cho thdy nam 2013 nha truong méi chi
khuyén khich 02 noi dung va & muc rat thap d6 1a: khuyén khich di lam NCS
va khuyén khich nang cao chat lugng giang day. Tong sé tién khuyén khich 1a
480,070,000d. Nam 2014 di thuc hién viéc thuong khuyén khich theo ning
luc cua GV dua vao két qua danh gia cudi cung.

Qua thyuc té 01 nam 4p dung thr nghiém giai phap “Chinh sach tao dong
luc cho DPNGV dua vao ning lyc” tai nha truong, nhiing két qua thu dugc
khang dinh giai phap dua ra 1a can thiét va cd tinh kha thi cao. Trong qué trinh
thuc hién ¢ timg nam c6 thé diéu chinh noi dung va mac khuyén khich dé pha
hop hon véi diéu kién, hoan canh thyc té cia méi nha truong.

Két luan chuong 3

Doi ngii giang vién - nhan t6 quan trong quyét dinh sy thanh cdng cua su

nghiép doi méi gido duc va dao tao cua dat nuéc, su thanh céng cua chién luoc
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phét trién tuong lai ctia mdi truong dai hoc. Poi méi quan Iy DPNGV truong dai
hoc truc thuoc Bd Cong thuong trong bdi canh hién nay nham phét trién PNGV
cta cac nha truong da vé sé lugng, nang cao chat luong, hop 1y Vé co cau, ¢ du
ning luc d& dam nhiém tét vai tro dao tao ngudn nhan luc c6 chét luong va trinh
d6 cao phuc vu cho sy nghiép CNH, HPH dat nudc trong bbi canh méi.

Xuat phat tir chu truong duong 16i cua Pang vé d6i méi gido duc va
dao tao; dinh hudng phat trién kinh té-xa hoi cua dat nudc, cua bo GD&DT
va cua Bo Cong thuong; tir két qua phan tich co s ly luan va thuc tién; tir
thuc trang va chién luoc phét trién cua cac truong dai hoc truc thuoc Bo Cong
thuong, “Bé tiéu chudn ddanh gid quan Iy PNGV trieong dai hoc truc thugc Bé
Céng thirong” da duoc tac gia da dé xuat gom 03 tiéu chudan, 10 tiéu chi va 60
chi s danh gid; ddng thoi 4 giai phap quan ly phat trién DPNGV ciing duoc
tac gia dé xuat dé &p dung cho céc trudng dai hoc nganh Cong thuong trong
thoi ky CNH, HPH dét nuéc va hoi nhap qubc té.

Dic biét bg tiéu chudn danh gia trén da duoc sir dung dé thiét ké phiéu
hoi cho cac ddi twong lién quan dé danh gia thuc trang cua van dé nghién cau,
d6ng thoi duoc sir dung nhu 13 tiéu chuan dé so sanh, dbi chiéu xay dung cac
giai phap nham ddi méi quan Iy DNGV cac truong dai hoc truc thuoc Bo
Cong thuong, dam bao phat huy cdc mit manh, tan dung cac co hoi va khic
phuc cac mit yéu, giam thiéu cac thach thirc/de doa (tir bén ngoai).

Bén giai phap dugc dé xuat gom: 1) Xay dung ban mé ta cong viéec
theo vi tri viéc 1am va cu thé héa khung niang luc GV phu hop véi diéu kién,
hoan canh cua timg nha truong; 2) Xay dung quy hoach phat trién DNGV
theo vi tri viéc 1am va khung nang lyc GV phil hop véi chién lugc phat trién
tuong lai cua nha trudng; 3) Poi méi quan 1y dao tao, boi dudng doi ngi
giang Vvién theo vi tri viéc lam va khung ning luc GV dap (ng muc tiéu chién
lugc phét trién tuong lai ctia nha truong; 4) Xay dung chinh sach tao dong luc
cho ddi ngti GV dua vao nang lyc.

Tinh can thiét va tinh kha thi cia 04 giai phap trén da duoc khang dinh
qua két qua khao nghiém tai 4 trudong dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong.
Riéng giai phap thir tu vé& “chinh sach tao déng lie cho PNGV dwa vao néing
lyc” da duoc tac gia thir nghiém thanh cong tai truong PHCN Viét-Hung.






KET LUAN VA MOT SO KHUYEN NGHI

1. Két luin

Qua qua trinh nghién ctru co sa ly luan vé quan Iy DPNGV truong dai
hoc theo tiép can quan Iy NNL dwa vao CLPT nha trudng va tiép can ning luc
d6i ngii, tr thuc trang cac truong dai hoc thuoc Bo Cong thuong vai nhiing
nét dic thu riéng, NCS da hoan thanh dé tai nghién ctu “Quan ly DPNGV
truong dai hoc tryc thuoc Bo Cong thuong trong bdi canh hién nay”. San
pham nghién ctu 1a “Bg tiéu chudn ddnh gid quan Iy DNGV truong dai hoc
tryc thugc Bo Cong thuong va céc giai phap quan ly BPNGV truong dai hoc
nganh Céng thuong trong thoi ky CNH, HPH dat nudc va hoi nhap qudc té,
ddng thoi rat ra mot sé két luan dudi day:

1) Gido duc dai hoc c6 vai trd dac biét quan trong d6i Vi su phat trién
ctiia moi quéc gia. Gido duc dai hoc thé gidi ciing nhu trong nuée dang dung
truéc nhitng yéu cau va thach thire to 16n doi hoi phai nhanh chéng ddi méi.
Nang cao niang lyc DPNGV chinh 1a nang cao chat luong cua GV - nhan t6
quan trong c6 tinh quyét dinh dé thyc hién thang loi sy nghiép ddi mai giao
duc. Van dé ly luan vé quan ly NNL dua vao CLPT cia t6 chirc va ning lyc
doi ngili da duoc tac gia phan tich va lam sang to. Ttr d6 hinh thanh khung 1y
luan vé quan 1y DNGV truong dai hoc theo tiép can quan ly NNL dya vao
CLPT nha truong va nang lyc doi ngii. Theo d6 cac ndi dung quan ly BPNGV
truong dai hoc truc thudc Bo Cong thuong ( Lap quy hoach - Té chic thyuc
hién - Panh gia ) dugc xay dung va thyuc hién gan lién véi cac noi dung cua
CLPT nha truong. Dac biét: Khung nang luc GV truong dai hoc tryuc thugc Bo
Céng thwong; Quy trinh qudan Iy DNGV truong dai hoc; Bé tiéu chudn ddanh
gia qudn Iy BNGV truong dai hoc truc thugc Bé cong thirong gom 03 tiéu
chuan, 10 tiéu chi va 60 chi s¢ ddnh gid da duoc tac gia dé xuat 1am co sd cho
viéc phan tich, danh gia va xay dung cac giai phap quan ly DPNGV truong dai
hoc thuoc Bo Coéng thuong theo tiép can quan Iy NNL dwa vao CLPT nha

trrong va nang luc doi ng.



2) Céc trudng dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong déu 1a nhimg truong
dai hoc ra doi trén co s& nang cap tir trudng cao dang. Trong cac trudng dai
hoc nay DNGV rat da dang vé trinh do dao tao ndi riéng, ning luc ndi chung.
Hién tai cac truong déu dao dai hoc dinh hudng dinh hudng nghé nghiép ung
dung. Viéc nghién ctru dé xuat giai phap quan Iy DPNGV theo tiép can quan ly
NNL dwa vao CLPT nha truong va tiép can niang luc doi ngdi 12 rat can thiét va
phl hop Véi cac truong trong boi canh hién nay.

3) Trén co s& phan tich, danh gia thuc trang quan ly BPNGV va dinh
huéng phat trién cac truong dai hoc cua Bo Cong thuong; ddi chiéu véi mo
hinh quan 1y DPNGV theo tiép can quan ly NNL dua vao CLPT nha trudng va
tiép can ning luc doi ngdl, nhimg diém manh, diém yéu, cac co hoi va thach
thic cua quan ly DPNGV trong cac truong dai hoc thuoc b Cong thuong da
duoc luan an phan tich, lam ro.

Diém manh nhit cua cac truong dai hoc nay 1a DPNGV cd tdm huyét,
gan bo, doan két, co y thirc va y chi cao trong viéc quyét tm xay dung phat
trién nha truong, co ning luc ndi troi V& dao tao thuc hanh; cac nha truong
déu nhan thirc 16 v& tim quan trong clia cong tac quan Iy DNGV gin véi viée
thuc hién nhiém vy va muc tiéu CLPT nha truong trong tung giai doan, da xay
dung dugc ban quy hoach phét trién DPNGV, ban CLPT nha truong trong do
c6 nhiém vu, noi dung va giai phap vé phét trién DPNGV; viéc to chic thyc
hién quy hoach phét trién BNGV duoc tién hanh cong khai, minh bach, dung
quy dinh, bé tri st dung GV hop 1y, danh gia, bdi dudng thuong xuyén.

Piém yéu nhat cua cac truong 1a niang lyc cia DPNGV néi chung con
yéu, mot s6 con cach xa so véi yéu cau nhu: phuong phap gido duc dai hoc,
dac biét 1a cac phuong phap giang day tién tién; nang luc NCKH trong dé c6
nang luc nghién ctu chuyén giao ky thuat, cdng nghé vao thuc tién va huéng
dan sinh vién NCKH; mat s6 niang luc can thiét trong bdi canh hoi nhap (kha
nang thich tng vé1 moi trudong ludn thay déi, nang luc ngoai ngir, nang luc
tham gia cac chuong trinh hop tac quéc té,...). Cong tac quan Iy DPNGV cua
cac nha trudng con nhiéu bat cap, chua theo kip dwoc yéu cau khi nha truong

nang cap trg thanh trudng dai hoc. Viéc xay dung quy hoach phét trién PNGV



thiéu tinh chuyén nghiép. Viéc xac dinh va mo ta cong viéc, phan tich thiét ké
cdng viéc theo vi tri viéc 1am con chung chung, thiéu cu thé, chwa miéu ta rd
rang khung ning luc, co cau caa ting Vi tri ¢éng viéc cling nhu cach 1am viéc
cho tirng vi tri cdng viéc cua GV phu hgp vai CLPT tuong lai ctia nha truong.

Tur cac két qua nghién ctu trén, luan an di xay dung 5 nguyén tic thuc
hién khi dé xuét cé4c giai phap. Cac giai phap quan Iy phat trién PNGV truong
dai hoc truc thuoc Bo Cong thuong do ludn an dé xuat gom: 1) xay dung ban
mo ta cong viéc theo vi tri viéc 1am va cu thé hoa khung niang luc GV phi hop
vé6i diéu kién, hoan canh cuaa ting nha truong; 2) xay dung quy hoach phat
trién DNGV theo vi tri viéc lam va khung nang luc GV, phu hop véi CLPT
twong lai cta nha trudng; 3) doi méi quan 1y dao tao, bdi dudng DPNGV theo
vi tri viéc 1am va khung nang lyc GV dap ttng muc tiéu CLPT tuong lai cta
nha truong; 4) xay dung chinh sach tao dong luc cho DPNGV dua vao nang
luc.

Céc giai phap da duoc dé xuat mang tinh toan dién va hé théng cao,
trong d6 giai phap thar nhat 1 giai phap mang tinh dot pha, giai phap thi hai
va thir ba 1a giai phap trong tam. Giai phap thi tu 13 giai phap nén tang. Cac
giai phép c6 quan hé mat thiét véi nhau, bo sung cho nhau, giai phéap thi nhat
|a tién dé, 1a diéu kién dé thuc hién cac giai phap con lai. Khong c6 mot giai
phap duy nhat dé giai quyét dugc van dé ton tai can dugc khic phuc trong
cong tac quan Iy DNGV cua cac nha truong. Thuc hién ddng bo céac giai phap
d3 dua ra ciing véi sy nd lyc ¢b gang cua mdi nha trudng chic chan sé tao
dugc sy chuyén bién tich cuc trong viéc nang cao ning luc DPNGV dép tng
yéu cau dao tao NNL trong giai doan méi ciia dat nuéc.

4) Két qua khao nghiém va thir nghiém da khang dinh tinh can thiét,
tinh kha thi va hiéu qua cua céc giai phap, khang dinh két qua nghién ctu cia
dé tai.

2. Khuyén nghi
2.1. Péi véi by Giéo duc va Pao tao va B Cong thwong
- Can thyc hién tét vai trd QLNN vé gido duc - dao tao, tao diéu kién

thuan loi nhat cho cac co s& GDPH phat huy duoc viéc tu cha va chiu trach



nhiém x& hoi trong toan b hoat dong cua minh, trong d6 c¢6 cong tac quan ly
DNGV.

- Tumg budc trao quyén tra luong cua GV cho hiéu trudng co s6 GDPH
dé nha trudng cd thé xay dung chinh sach tao dong luc cho BPNGV bang co
ché loi ich.

- C6 co ché hd tro ddi voi cac truong dai hoc méi thanh lap trén co so
nang cip nhu: wu tién dao tao, bdi dudng GV trong va ngoai nudc, ting cudng
co sO Vat chat thong qua cac chuong trinh muc tiéu, ...

- Tao hanh lang phap Iy vé co ché dé cac nha trudong co thé huy dong
cac ngudn luc xa hoi thuc hién chién luoc phat trién nha trueong, dap Gng nhu
cau xa hoi, nhanh chéng hién dai hoa va hoi nhap qudc té.

2.2. Poi véi cdc trwong dai hoc thudc bé Cong thwong

- Tang cudng phan cp, phan quyén dé cac don vi va ca nhan GV phat
huy hét nang luc trong thuc hién nhiém vu cling nhu tu dao tao, boi dudng,
rén luyén nang cao nang luc vé moi mit.

- Ban hanh céc vin ban quy dinh vé tiéu chuan, chuc trach, nhiém vu
ciia GV cin clr vao cac quy dinh cia Nha nuéc dé huéng dan cac don vi xay
dung quy dinh vé chuc trach, nhiém vu caa GV.

- Ap dung nhiing giai phdp ma luan 4n da dé xuat sao cho phu hop véi
hoan canh va diéu kién thuc té cia timg truong.

- Ngoai nhitng quy dinh ctia Nha nudc, bd, nganh, cac trudng can chu
dong xay dung nhitng quy dinh riéng tao dong luc cho sy phat trién.

- Xay dyng chinh sach tuyén dung ngudn GV tai ning - d6 1a nhimg hoc
sinh suét sic & bac phd thong dé ho gin bé 1au dai v6i nha truong.

2.3. Déi véi DNGV

MJi GV can xay dung cho minh mot “triét Iy gido duc ca nhan” phu
hop v6i CLPT nha trudng noi minh cong tac. Do 1a ban ké hoach cudc doi
trong su nghiép hoat dong gido duc dao tao cia mdi GV. Thong qua d6 moi
GV s& nhin thay hinh anh tuong lai cia minh & mdi thoi diém ma khong

nging phan dau vuon 1én ngay cang ning cao nang luc vé moi mit.
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PHIEU KHAO SAT

VE THUC TRANG NANG LUC PNGV CAC TRUONG PAI HQC
THUOQC BQ CONG THUONG
(Danh cho can b quan ly va giang vién)
Pé gop phan doi méi cong tac quan Iy PNGV truong dai hoc truc thudc Bo
Cong thuong, dé nghi Thay/C6 danh thoi gian tra 16 cac cau hoi dudi ddy bang cach

danh dau (x) vao 6 tuong (ng hoidc dién théng tin vao cac khoang trong ma Thay/Co
cho la thich hop.

Xin tran trong cam on!

Ho va tén (khdng bat bugc): ...................cooveee Gidi tinh: ...
Tham nién cong tac: ............. nam
Trinh @6 Chuy&n MON: .....cooiiiie e Chuyén nganh:

Chuc vu, Truong:

Ciu 1: Nha trwong ciia Thay/Co c6 ban quy hoach ddi ngii giang vién khong?

[ ] co
|:| Khdng

[ ] Khéng biét

Céu 2: Nha trwong cia Thay/Co c6 ban chién lwec phat trién nha treong khéng?

[ ] co
|:| Khong
[ ] Khéngrs

- Néu c6 ban chién lrgc phat trién nha truong thi trong d6 ¢6 nhiém vu, ndi
dung va giai phap ve phat trién di ngii giang vién khong?

[ ] co
|:| Khong



[ ] Khéngrd

Cau 3: Thuc trang vé ning lwe di ngii giang vién cia nha truong cia Thay/Cé (Panh

gia theo khung niang luc)

Murc do danh gia
TT Khung nang luc Rflt véu | TB | kha | Tét
yéu
1 2 3 4 5
1 | Nhém ning lyc tim hiéu doi twong va moi
trwong giao duc
1.1 | Hiéu biét doi twong gido duc
1.2 | Hiéu biét méi truong gido duc
1.3 | Xay dung moi truong day hoc, giao duc
2 | Nhéom ning luc day hoc
2.1 | Hiéu biét vé cau tric va noi dung chuong trinh mén
hoc
2.2 | Nam vang kién thirc mén hoc
2.3 | Ky nang thuc hanh chuyén mén/mon hoc
2.4 | Hiéu vé mdi quan hé gitra mén hoc dang giang day
vé6i cac mon hoc khac trong ké hoach day hoc cua
nganh/chuyén nganh dao tao
2.5 | Lap ké hoach day hoc mon hoc
2.6 | Lap ké hoach bai day/gi4o an
2.7 | Khai thac va xir ly thong tin dé chuan bi cac hoc
liéu phuc vu day hoc
2.8 | Chuan bi phuong tién day hoc va chuan bi cac diéu
kién day hoc khac
2.9 | Thuc hién ké hoach day hoc va chuong trinh moén
hoc, dam bao tién do theo ké hoach
2.10 | Van dung cac chién lugc (phuong phép, k¥ thuat)
day hoc
2.11 | Van dung cac hinh thtc to chac day hoc (day hoc
c6 huéng dan SV ty nghién ciru, day hoc theo
nhom, day hoc theo du an, day hoc hop tac...)
2.12 | Gan day hoc ly thuyét véi huéng dan thuc hanh
mon hoc, véi thuc tién
2.13 | Hudng dan thuc hanh mén hoc /thuc tap
2.14 | CO ky nang quan ly 16p hoc, xi Iy dugc nhitng tinh




hudng xung dot trong 16p hoc

2.15 | Day hoc tich hop kién thuc, ki ning mén hoc, tich
hop Iy thuyét chuyén mén va thuc hanh dé hinh
thanh nang lyc cho SV

2.16 | Day hoc phan héa theo nang luc va so truong cua
SV

2.17 | Str dung phuong tién day hoc

2.18 | Quan Ii hd so day hoc

3 | Nhém niing hrc gido duc va tw vin

3.1 | Lap ké hoach cac hoat dong giao duc

3.2 | Giao duc qua cac hoat dong day hoc

3.3 | Giao duc qua cdng tac chu nhiém lop va cac hoat
dong gido duc khac

3.4 | To chuc cac hoat dong gido duc trai nghiém, cac
hoat dong vin hoa, thé thao

3.5 | Tu van hoc tap, tu van nghé nghiép va viéc lam cho
sinh vién

4 | Nhém niing lwe danh gia két qua hoc tap va rén
luyén ciaa SV

4.1 | Panh gia két qua hoc tap dua trén ning lyc cua sinh
Vién

4.2 | Panh gia két qua rén luyén cua sinh vién

4.3 | Phan hoi thong tin cho cac doi tuong veé két qua
danh gia két qua hoc tap va rén luyén caa SV; phan
hdi thong tin cua doanh nghiép va ngudi tét nghiép
vé chat luong dao tao

4.4 | St dung két qua danh gia dé cai thién chat luong
day hoc va giao duc

45 | Ho tro SV tu danh gia va diéu chinh, cai thién keét
qua hoc tap, ren luyén

4.6 | Chuan bj va hd tro sinh vién hoc suét doi

5 | Nhém ning luc hop tac trong day hoc va giao
duc

5.1 | Hop tac, phoi hop voi dong nghiép trong truong

5.2 | Hop tac, phoi hop voi SV va nha truong

5.3 | Hop tac hiéu qua vai cac truong, dia phuong lién
két va doanh nghiép, co sé sir dung SV sau khi tét
nghiép

6 | Nhém ning luc phat trién chuyén mén, nghiép
vu su pham; rén luyén dao dicc nghé nghiép,
pham chat cong dan.

6.1 | Ty danh gia cua GV vé ning luc va pham chat cua
ban than

6.2 | Boi dudng, tu boi dudng chuyén mén, nghiép vu su
pham

6.3 | Hiéu biét va chap hanh chu treong, duong 16i cua

Pang; chinh sach, phéap luat cia nha nudc, quy ché




quy dinh cta nganh.

6.4 | Giir gin pham chat, danh dy, uy tin cua nha gi4o

6.5 | Lam tron nghia vu va trdch nhiém cua cong dan

7| Nhém nang luc nghién ciru khoa hec, dich vu
cong dong

7.1 | Nghién cau, thiét ké, ¢6i méi chuong trinh mén

hoc

7.2 | Thiét ké, doi mai hoc lidu/tai liéu va thiét bi day
hoc

7.3 | Nghién ctu chuyén giao k¥ thuat, cdng nghé vao
thuc tien

7.4 | Hudng dan SV nghién cau khoa hoc va chuyén
giao k¥ thuat, cong nghé

8 | Nhom cac nang luc chung

8.1 | Thich ing v&i méi trudng ludn thay doi

8.2 | Tham gia cac chuong trinh hop tac quéc té

8.3 | Nang lyc ngoai ngir

8.4 | Ning luc giao tiép

8.5 | Ung dung cong nghé thdng tin trong day hoc,
nghién ciru khoa hoc va trong cac hoat dong khac

8.6 | Hoat dong thuc tién, hoat dong chinh tri - xa hoi

Khac (ghi cu thé):

Xin tran trong cam on!




Phu luc 1

THONG KE TONG HOQP THUC TRANG NANG LUC PNGV

(PANH GIA THEO KHUNG NANG LUC)

TAI TRUONG PAI HQC SAO PO

(Danh cho Céan b quan ly va Giang vién)

Tong sé phiéu phat ra:50 phiéu; Thu vé: 50 phiéu.
Trong d6: Can bo quan 1y: 20 nguoi; GV: 30 nguoi.
Panh gia theo 5 mirc do tir “1” 1a “Rat yéu” dén “5” 1a “Tot”.

Két qua tong hop trong bang dudi day:

Don vi tinh: %

Mirc do danh gia

T Khung ning luc > 3 4 5
1 | Nhém ning luc tim hiéu déi tweng va moi
truong giao duc
1.1 | Hiéu biét doi tuong gido duc 12 | 84 | 4
1.2 | Hiéu biét méi trudng gido duc 0 | 88 | 12
1.3 | Xa&y dung moi truong day hoc, gido duc 10 | 90
Cong chung 7.3 |87.3| 5.3
2 | Nhom niang luc day hoc
2.1 | Hiéu biét vé cau tric va noi dung chuong trinh 14 | 76 | 10
moén hoc
2.2 | Nam ving kién thicc mon hoc 2 | 18| 78 | 2
2.3 | Ky nang thuc hanh chuyén mén/mén hoc 20 | 76 | 4
2.4 | Hiéu vé moi quan hé gitra mon hoc dang giang
day véi cac mon hoc khac trong ké hoach day 8 60 | 32
hoc cuia nganh/chuyén nganh dao tao
2.5 | Lap ké hoach day hoc mén hoc 10 | 84 | 6
2.6 | Lap ké hoach bai day/gi&o an 2 | 6 | 80 | 12
2.7 | Khai thac va xir Iy thong tin dé chuan bi cac
. 4 | 66 | 30
hoc liéu phuc vu day hoc
2.8 | Chuan bi phuong tién day hoc va chuan bj cac 6 | 58 | 36
diéu kién day hoc khac
2.9 | Thuc hién ke hOaCh_QIay hoc va chuong trinh 5 64 | 32 9
mon hoc, dam bao tien d6 theo ké hoach
2.10 | Van dung cac chién luoc (phwong phap, ky 74 | 26
thuat) day hoc 7
2.11 | Van dung cac h‘|~nh thirc to chirc day hoc (day
hoc c6 hudng dan SV tu nghién cau, day hoc > | 70 | 28
theo nhdm, day hoc theo du an, day hoc hop
tac...)
2.12 | Gan day hoc Iy thuyét véi hudng dan thuc hanh 6 | 58 | 34 | 2
mon hoc, véi thuc tien




2.13 | Huéng dan thuc hanh mon hoc /thuc tap 4 |18 | 76 | 2
2.14 | C6 ky nang quan ly 16p hoc, xur Iy dugc nhitng
N X " ! 12 | 72 | 16
tinh huong xung dot trong 16p hoc
2.15 | Day hoc tich ho’p kien thic, k§ nang mon hoc,
tich hop ly thuyét chuyén mén va thuc hanh dé 8 | 74 | 18
hinh thanh nang lyc cho SV
2.16 any hoc phéan hoa theo nang luc va so truong 12 | 72 | 16
cua SV
2.17 | St dung phuong tién day hoc 2 | 60 | 38
2.18 | Quan Ii hd so day hoc 2 | 76 | 22
Cong chung 4.0 |49.4 (443 2.2
3 | Nhém ning luc gido duc va tw van
3.1 | Lap ké hoach cac hoat dong gi4o duc 14 | 86
3.2 | Giao duc qua cac hoat dong day hoc 14 | 76 | 10
3.3 | Giao duc qua cong tac chu nhiém Iép va cac
. iy . 6 | 68 | 26
hoat dong giao duc khac
3.4 | To chuc céc hoat dong gido duc trai nghiém,
. . L 2 10 | 90
cac hoat dong van hoa, thé thao
3.5 | Tu va}n hogtap, tu van nghé nghiép va viéc lam 22 | 6a | 14
cho sinh vién
Cong chung 13.2|76.8| 10
4 | Nhém ning lwc danh gia két qua hoc tap va
rén luyén ciaa SV
4.1 f?anh gAla ket qua hoc tap dua trén nang luc cua 4 a1 | 52
sinh vién
4.2 | Danh gia két qua rén luyén cua sinh vién 2 | 38 | 60
4.3 | Phan hoi thong tin cho cac doi tuong veé két qua
danh gia két qua hoc tap va rén luyén cua SV;
A A e T .. 34 | 64 2
phan hoi thong tin caa doanh nghiép va nguoi
t6t nghiép vé chat lugng dao tao
4.4 | Sir dung két qua danh gia dé cai thién chat s | 70 | 24
luong day hoc va gido duc
4.5 | Ho trg SV ty danh gia va dieu chinh, cai thién
S Al » . 4 | 80 | 16
ket qua hoc tap, ren luyén
4.6 | Chuan bj va ho trg sinh vién hoc suét doi 6 | 70 | 24
Cong chung 3.7 |56.0(40.0| 0.3
5 | Nhom ning luc hop tac trong day hec va
giao duc
5.1 H(_)’!J tac, phoi hgp vai dong nghiép trong g | 78 | 14
truong
5.2 | Hop tac, phoi hop véi SV va nha truong 6 | 66 | 28
5.3 | Hop tac hiéu qua vaéi cac truong, dia phuong 8 68 | 24




lien két va doanh nghiép, co so sir dung SV sau
khi tt nghiéep

Cong chung 47 1473|433 | 4.7
6 | Nhém ning luc phat trién chuyén mén,
nghiép vu sw pham; rén luyén dao dirc nghé
nghiép, pham chat céng dan.
6.1 | Ty danh gia ctia GV vé nang lyc va pham chat
NN 18 | 74 | 8
cua ban than
6.2 | Boi duong, tu boi dudng chuyén mén, nghiép 4 162|241 10
vu su pham
6.3 | Hiéu biét va chap hanh chu truong, dudng 16i
cua Bang; chinh sach, phap luat ctia nha nudc, 26 | 32 | 42
quy ché quy dinh caa nganh.
6.4 Chép hanh Luat gi4o duc dai hoc, diéu 1¢, quy g | 42 | 50
che, quy dinh ctia nganh
6.5 Glu: gin pham chat, danh du, uy tin cua nha 30| 8 | 62
gido
6.6 T[n,rc hién nghia vu va trach nhiém cua cong 16 | 42 | 42
dan
Cong chung 0.7 |26.7|37.0|35.7
7 | Nhom ning lwc nghién ciru khoa hec, dich
vu cong dong
7.1 | Nghién cuau, thiét ké, d6i mai chuong trinh 4 | 22| a4 | 30
moén hoc
7.2 | Thiét ké, doi méi hoc liéu/tai liéu va thiét bi 4 | 22| 52 | 22
day hoc 7 ] _
7.3 N‘ghlen cmf chuyen giao k¥ thuat, cong ngh¢ 20 |60 | 12 | 8
vao thuc tién
7.4 H_uongNdanASV Pghlen cAuu khoa hoc va chuyén 14 66 | 16 | 4
giao k¥ thuat, cbng nghé
Cong chung 105(425| 31 | 16
8 | Nhém cac nang luc chung
8.1 | Thich tng v&i méi trudng ludn thay doi 8 |68 |18 | 6
8.2 | Tham gia cac chuong trinh hop tac quoc té 20 | 56 | 16 | 8
8.3 | Nang luc ngoai ngi 18 | 52 | 22 | 8
8.4 | Nang lyc giao tiép 26 | 64 | 10
8.5 | Ung dung cong nghé thong tin trong day hoc,
nghién ctru khoa hoc va trong cac hoat dong 4 | 32|38 | 26
khac
8.6 Elgat dong thuc tién, hoat dong chinh tri - x& 8 | 24 | 54 | 14
Oi
Cong chung 9.7 143.0|35.3]| 12




THONG KE TONG HOQP THUC TRANG NANG LUC PNGV
(PANH GIA THEO KHUNG NANG LUC)

TAI TRUONG PHCN QUANG NINH

(Danh cho Céan b quan ly va Giang vién)

Tong sé phiéu phat ra:50 phiéu; Thu vé: 50 phiéu.
Trong d6: Can bo quan 1y: 20 nguoi; GV: 30 nguoi.
Panh gia theo 5 mirc do tir “1” 1a “Rat yéu” dén “5” 1a “Tot”.
Két qua tong hop trong bang dudi day:
Don vj tinh: %

Mirc do danh gia

TT Khung ning luc 1 5 3 4 3
1 | Nhém ning luc tim hiéu déi tweng va moi
truong giao duc
1.1 | Hiéu biét doi tuong gido duc 62 | 32 | 6
1.2 | Hiéu biét méi trudng gido duc 74 | 16 | 10
1.3 | Xa&y dung moi truong day hoc, gido duc 10 | 78 | 12
Cong chung 48.7142.0| 9.3
2 | Nhom niang luc day hoc
2.1 HIAeu biét vé cau trdc va noi dung chuong trinh 12 | 80 3
moén hoc
2.2 | Nam ving kién thicc mon hoc 4 | 22| 74
2.3 | Ky nang thuc hanh chuyén mén/mén hoc 14 | 80 | 6
2.4 | Hiéu vé moi quan hé gitra mon hoc dang giang
day véi cac mdn hoc khac trong ké hoach day 10 | 72 | 18
hoc cuia nganh/chuyén nganh dao tao
2.5 | Lap ké hoach day hoc mén hoc 12 | 84 | 4
2.6 | Lap ké hoach bai day/gi&o an 4 | 8 |78 | 10
2.7 | Khai thac va xir Iy thong tin dé chuan bi cac
. 4 62 | 34
hoc liéu phuc vu day hoc
2.8 | Chuan bi phuong tién day hoc va chuan bj cac 6 | 56 | 38
diéu kién day hoc khéac
2.9 | Thuc hién k& hoach day hoc va chuong trinh 4 621 30| 2
mon hoc, dam bao tién d6 theo ké hoach
2.10 | Van dung cac chién lugc (phuong phap, k¥ 72 | o8
thuat) day hoc 7
2.11 | Van dung cac h‘|~nh thirc to chirc day hoc (day
hoc ¢6 hudng dan SV tu nghién cuu, day hoc 74 | 26
theo nhdm, day hoc theo du an, day hoc hop
tac...)
2.12 | Gan day hoc Iy thuyét véi hudng dan thuc hanh 3 | 60 | 32
mon hoc, véi thuc tien




2.13 | Huéng dan thuc hanh mon hoc /thuc tap 6 | 24 | 68 | 2
2.14 | C6 k¥ nang quan Iy 16p hoc, xur ly dugc nhiing 10 | 64 | 26
tinh huong xung dot trong 16p hoc
2.15 | Day hoc tich ho’p kien thic, k§ nang mon hoc,
tich hop ly thuyét chuyén mon va thuc hanh d@é 12 | 66 | 22
hinh thanh nang luc cho SV
2.16 | Day hoc phan hoa theo nang luc va s¢ truong 10 | 70 | 20
cua SV
2.17 | St dung phuong tién day hoc 4 | 60 | 36
2.18 | Quan Ii hd so day hoc 2 |18 | 78 | 2
Cong chung 47 146.0473| 2
3 | Nhém ning luc gido duc va tw van
3.1 | Lap ké hoach cac hoat dong gi4o duc 64 | 36
3.2 | Giao duc qua cac hoat dong day hoc 36 | 48 | 16
3.3 | Giao duc qua cong tac chu nhiém Iép va cac
N . 76 | 24
hoat dong giao duc khac
3.4 | To chuc céc hoat dong gido duc trai nghiém,
. N 2 14 | 68 | 18
cac hoat dong van hoa, thé thao
3.5 | Tu van hoc tap, tu van nghé nghiép va viéc 1am
L 8 |8 | 4
cho sinh vién
Cong chung 44 166.4| 26 | 3.2
4 | Nhém ning lwc danh gia két qua hoc tap va
rén luyén ciaa SV
4.1 f?anh gAla ket qua hoc tap dua trén nang luc cua 6 36 | 58
sinh vién
4.2 | Danh gia két qua rén luyén cua sinh vién 2 | 42 | 56
4.3 | Phan hoi thong tin cho cac doi tuong veé két qua
danh gia két qua hoc tap va rén luyén cua SV;
A A 36 | 60 | 4
phan hoi thong tin caa doanh nghiép va nguoi
t6t nghiép vé chat lugng dao tao
4.4 | Sir dung két qua danh gia dé cai thién chat 4 | 74 | 2
luong day hoc va gido duc
4.5 | Ho trg SV ty danh gia va dieu chinh, cai thién
% , A s n 2 74 | 24
ket qua hoc tap, ren luyén
4.6 | Chuan bj va ho trg sinh vién hoc suét doi 6 |70 | 22 | 2
Cong chung 3.3 |55.3(403| 1
5 | NhOm ning luc hop tac trong day hec va
giao duc
5.1 H(_)’!J tac, phoi hgp vai dong nghiép trong 10| 74 | 16
truong
5.2 | Hop tac, phoi hop véi SV va nha truong 4 |70 | 26
5.3 | Hop tac hiéu qua vaéi cac truong, dia phuong 6 66 | 28




lién két va doanh nghiép, co so st dung SV sau
khi tt nghiéep

Cong chung 3.3 [48.7|42.7| 5.3
6 | Nhém ning luc phat trién chuyén mén,
nghiép vu sw pham; rén luyén dao dirc nghé
nghiép, pham chat céng dan.
6.1 T}I daﬁnh glAa cua GV vé nang luc va pham chat 20 | 66 | 14
cua ban than
6.2 | Boi duong, tu boi dudng chuyén mén, nghiép > leal 28| 6
vu su pham
6.3 | Hiéu biét va chap hanh chu truong, dudng 16i
cua Bang; chinh sach, phap luat ctia nha nudc, 28 | 34 | 38
quy ché quy dinh caa nganh.
6.4 Chf.p hanh. LuaE glaO\dl.lC dai hoc, diéu I, quy 12 | 26 | a2
che, quy dinh caa nganh
6.5 Glu: gin pham chat, danh du, uy tin caa nha 38 | 14 | 48
gido
6.6 T[n,rc hién nghia vu va trach nhiém cua cong 18 | a4 | 38
dan
Cong chung 0.3 130.0|38.7| 31
7 | Nhom ning lwc nghién ciru khoa hec, dich
vu cong dong
7.1 | Nghién cuau, thiét ké, d6i mai chuong trinh 6 | 24 | 46 | 24
mon hoc
7.2 | Thiét ké, doi méi hoc liéu/tai liéu va thiét bi 6 | 16 | 50 | 28
day hoc 7 ] _
7.3 N‘ghlen cmf chuyen giao k¥ thuat, cong ngh¢ 16 |66 | 10 | 8
vao thuc tién
7.4 H_uongNdanASV Pghlen cAuu khoa hoc va chuyén 12 62120 | 6
giao k¥ thuat, cbng nghé
Cong chung 10 | 42 [31.5(16.5
8 | Nhém cac nang luc chung
8.1 | Thich tng v&i méi trudng ludn thay doi 10 | 66 | 16 | 8
8.2 | Tham gia cac chuong trinh hop tac quoc té 16 | 60 | 18 | 6
8.3 | Nang luc ngoai ng 14 | 48 | 24 | 14
8.4 | Nang lyc giao tiép 24 | 64 | 12
8.5 | Ung dung cong nghé thong tin trong day hoc,
nghién ctru khoa hoc va trong cac hoat dong 4 | 24 | 5 | 16
khac
8.6 Elgat dong thuc tién, hoat dong chinh tri - x& 6 | 26 | 56 | 12
Oi
Cong chung 8.3 141.3|39.0|11.3




THONG KE TONG HOQP THUC TRANG NANG LUC PNGV
(PANH GIA THEO KHUNG NANG LUC)

TAI TRUONG PHCN VIET - HUNG

(Danh cho Céan b quan ly va Giang vién)

Tong sé phiéu phat ra:50 phiéu; Thu vé: 50 phiéu.
Trong d6: Can bo quan 1y: 20 nguoi; GV: 30 nguoi.
Panh gia theo 5 mirc do tir “1” 1a “Rat yéu” dén “5” 1a “Tot”.
Két qua tong hop trong bang dudi day:
Don vi tinh: %

TT Khung nang luc 1 M;rc do 3(,1 anh fla
1 | Nhém ning luc tim hiéu déi tweng va moi
truong giao duc
1.1 | Hiéu biét doi tuong gido duc 14 | 82
1.2 | Hiéu biét méi trudng gido duc 92
1.3 | Xa&y dung moi truong day hoc, gido duc 90
Cong chung 4.7 188.0
2 | Nhom niang luc day hoc
2.1 | Hiéu biét vé cau tric va noi dung chuong trinh 10 | a4
moén hoc
2.2 | Nam ving kién thicc mon hoc 6 | 24 | 70
2.3 | Ky nang thuc hanh chuyén mén/mén hoc 18 | 76
2.4 | Hiéu vé moi quan hé gitra mon hoc dang giang
day véi cac mdn hoc khac trong ké hoach day 12 | 66 | 22
hoc cuia nganh/chuyén nganh dao tao
2.5 | Lap ké hoach day hoc mén hoc 8 | 86
2.6 | Lap ké hoach bai day/gi&o an 4 | 6 | 82
2.7 | Khai thac va xir Iy thong tin dé chuan bi cac s | 70 | 24
hoc liéu phuc vu day hoc
2.8 | Chuan bi phuong tién day hoc va chuan bj cac 4 | 68 | 28
dieu kién day hoc khac
2.9 | Thuc hién ke hOaCh_QIay hoc va chuong trinh 4 58 | 36
mon hoc, dam bao tien d6 theo ké hoach
2.10 | Van dung cac chién luoc (phwong phap, ky 70 | 30
thuat) day hoc 7
2.11 | Van dung cac h‘|~nh thirc to chirc day hoc (day
hoc c6 hudng dan SV tu nghién cau, day hoc o | 74 | 24
theo nhdm, day hoc theo du an, day hoc hop
tac...)
2.12 | Gan day hoc Iy thuyét voi huéng dan thuc hanh 10 | 62 | 26
mon hoc, véi thuc tien




2.13 | Huéng dan thuc hanh mon hoc /thuc tap 6 | 26 | 64 | 4
2.14 | CO ky nang quan ly 16p hoc, xtr Iy dugc nhirng
N 2 " ! 12 | 64 | 24
tinh huong xung dot trong 16p hoc
2.15 | Day hoc tich hc_)’p kien thic, k§ nang mén hoc,v
tich hop ly thuyét chuyén mon va thuc hanh d@é 10 | 74 | 16
hinh thanh nang lyc cho SV
2.16 any hoc phan hoa theo nang luc va so truong 14 | 62 | 24
cua SV
2.17 | St dung phuong tién day hoc 2 | 66 | 32
2.18 | Quan Ii hd so day hoc 16 | 82 | 2
Cong chung 51 |46.8|46.1| 2
3 | Nhém ning luc gido duc va tw van
3.1 | Lap ké hoach cac hoat dong gi4o duc 14 | 86
3.2 | Giao duc qua cac hoat dong day hoc 10 | 76 | 14
3.3 | Giao duc qua cong tac chu nhiém Iép va cac
N . 2 | 62 | 36
hoat dong giao duc khac
3.4 | To chuc céc hoat dong gido duc trai nghiém,
. Ao 1, 2 74 | 26
cac hoat dong van hoa, thé thao
3.5 | Tu va}n hogtap, tu van nghé nghiép va viéc lam 28 | 68 | 4
cho sinh vién
Cong chung 10.8 ({73.2| 16
4 | Nhém ning lwc danh gia két qua hoc tap va
rén luyén ciaa SV
4.1 f?anh gAla ket qua hoc tap dua trén nang luc cua 5 20 | 58
sinh vién
4.2 | Danh gia két qua rén luyén cua sinh vién 4 | 44 | 52
4.3 | Phan hoi thong tin cho cac doi tuong veé két qua
danh gia két qua hoc tap va rén luyén cua SV;
A A 38 | 60 | 2
phan hoi thong tin caa doanh nghiép va nguoi
t6t nghiép vé chat lugng dao tao
4.4 | Sir dung két qua danh gia dé cai thién chat s | 68 | 26
luong day hoc va gido duc
4.5 | Ho trg SV ty danh gia va dieu chinh, cai thién
S Al » . 6 | 72 | 22
ket qua hoc tap, ren luyén
4.6 | Chuan bj va hd tro sinh vién hoc suét doi 8 | 66 | 26
Cong chung 4.3 |54.7/40.7| 0.3
5 | Nhom ning luc hop tac trong day hec va
giao duc
5.1 H(_)’!J tac, phoi hop véi dong nghiép trong 6 | 82 | 1
truong
5.2 | Hop tac, phoi hop véi SV va nha truong 8 | 70 | 22
5.3 | Hop tac hiéu qua vaéi cac truong, dia phuong 10 | 74 | 16




lien két va doanh nghiép, co so sir dung SV sau
khi tt nghiéep

Cong chung 6 | 50 | 40 | 4
6 | Nhém ning luc phat trién chuyén mén,
nghiép vu sw pham; rén luyén dao dirc nghé
nghiép, pham chat céng dan.
6.1 T}I dé}lh giAé ctia GV veé ning luc va pham chat 2 | es | 10
cua ban than
6.2 | Boi duong, tu boi dudng chuyén mén, nghiép 4 les | 26| 4
vu su pham
6.3 | Hiéu biét va chap hanh chu truong, dudng 16i
cua Bang; chinh sach, phap luat ctia nha nudc, 24 | 30 | 46
quy ché quy dinh caa nganh.
6.4 Chf.p hanh. LuaE glaO\dl.lC dai hoc, diéu I, quy 10 | 24 | 46
che, quy dinh caa nganh
6.5 Glu: gin pham chat, danh du, uy tin caa nha 36 | 12 | 52
gido
6.6 T[n,rc hién nghia vu va trach nhiém cua cong 14 | 38 | 48
dan
Cong chung 0.7 |28.7]36.3|34.3
7 | Nhom ning lwc nghién ciru khoa hec, dich
vu cong dong
7.1 | Nghién cuau, thiét ké, d6i mai chuong trinh 4 | 26 | 38 | 32
moén hoc
7.2 | Thiét ke, doi mai hoc liéu/tai liéu va thiét bi 8 20 | 48 | 24
day hoc
7.3 N‘ghlen cmf chuyen giao k¥ thuat, cong ngh¢ 14 661 14| 6
vao thuc tién
7.4 H_uongNdanASV Pghlen cAuu khoa hoc va chuyén 16 | 53 | 18 | 3
giao k¥ thuat, cbng nghé
Cong chung 10.5(425129.5|17.5
8 | Nhém cac nang luc chung
8.1 | Thich tng v&i méi trudng ludn thay doi 6 | 78 | 12 | 4
8.2 | Tham gia cac chuong trinh hop tac quoc té 14 | 58 | 18 | 10
8.3 | Nang luc ngoai ngir 22 | 52 | 14 | 12
8.4 | Nang lyc giao tiép 22 | 72 | 6
8.5 | Ung dung cong nghé thong tin trong day hoc,
nghién ctru khoa hoc va trong cac hoat dong 6 | 20 | 52 | 22
khac
8.6 | Hoat dong thyc tién, hoat dong chinh trj - x& 4 |28 | 52 | 16
hoi
Cong chung 8.7 | 43 |36.7|11.7




THONG KE TONG HOQP THUC TRANG NANG LUC PNGV
(PANH GIA THEO KHUNG NANG LUC)

TAI TRUONG PHCN VIET TRI

(Danh cho Céan b quan ly va Giang vién)

Tong sé phiéu phat ra:50 phiéu; Thu vé: 50 phiéu.
Trong d6: Can bo quan 1y: 20 nguoi; GV: 30 nguoi.
Panh gia theo 5 mirc do tir “1” 1a “Rat yéu” dén “5” 1a “Tot”.
Két qua tong hop trong bang dudi day:
Don vi tinh: %

Mirc do danh gia

T Khung ning luc 1 > 3 4 5
1 | Nhém ning luc tim hiéu déi tweng va moi
truong giao duc
1.1 | Hiéu biét doi tuong gido duc 16 | 80 | 4
1.2 | Hiéu biét méi trudng gido duc 14 | 78 | 8
1.3 | Xa&y dung moi truong day hoc, gido duc 10 | 80 | 10
Cong chung 13.3179.3| 7.3
2 | Nhom niang luc day hoc
2.1 | Hiéu biét vé cau tric va noi dung chuong trinh 1 1al s
moén hoc
2.2 | Nam ving kién thicc mon hoc 4 | 14 | 82
2.3 | Ky nang thuc hanh chuyén mén/mén hoc 20 | 78 | 2
2.4 | Hiéu vé moi quan hé gitra mon hoc dang giang
day véi cac mdn hoc khac trong ké hoach day 10 | 62 | 28
hoc cuia nganh/chuyén nganh dao tao
2.5 | Lap ké hoach day hoc mén hoc 12 | 78 | 10
2.6 | Lap ké hoach bai day/gi&o an 2 | 4 |84 ] 10
2.7 | Khai thac va xir Iy thong tin dé chuan bi cac s | 63 | 26
hoc liéu phuc vu day hoc
2.8 | Chuan bi phuong tién day hoc va chuan bj cac 4 |66 | 30
diéu kién day hoc khac
2.9 | Thuc hién ke hOaCh_QIay hoc va chuong trinh 6 64 | 28 5
mon hoc, dam bao tien d6 theo ké hoach
2.10 | Van dung cac chién luoc (phwong phap, ky 66 | 34
thuat) day hoc 7
2.11 | Van dung cac h‘|~nh thirc to chirc day hoc (day
hoc c6 hudng dan SV tu nghién cau, day hoc > | 66 | 32
theo nhdm, day hoc theo du an, day hoc hop
tac...)
2.12 | Gan day hoc Iy thuyét véi hudng dan thuc hanh 6 | 56 | 36 | 2
mon hoc, vai thuc tien




2.13 | Huéng dan thuc hanh mon hoc /thuc tap 4 |20 | 74| 2
2.14 | C6 ky nang quan ly 16p hoc, xur Iy dugc nhitng
N X " ! 10 | 68 | 22
tinh huong xung dot trong 16p hoc
2.15 | Day hoc tich ho’p kien thic, k§ nang mon hoc,
tich hop ly thuyét chuyén moén va thuc hanh dé 14 | 56 | 30
hinh thanh nang lyc cho SV
2.16 any hoc phan hoa theo nang luc va so truong 18 | 64 | 18
cua SV
2.17 | St dung phuong tién day hoc 4 | 66 | 30
2.18 | Quan Ii hd so day hoc 2 |16 | 80 | 2
Cong chung 51 444|484 | 2
3 | Nhém ning luc gido duc va tw van
3.1 | Lap ké hoach cac hoat dong gi4o duc 4 | 78 | 18
3.2 | Giao duc qua cac hoat dong day hoc 10 | 76 | 14
3.3 | Giao duc qua cong tac chu nhiém Iép va cac
. iy . 4 | 78 | 18
hoat dong giao duc khac
3.4 | T6 chtic cac hoat dong giéo duc trai nghiém,
. . L 2 4 | 74 | 18
cac hoat dong van hoa, thé thao
3.5 | Tu va}n hogtap, tu van nghé nghiép va viéc lam 16 | 80 | 4
cho sinh vién
Cong chung 76 |77.2|144
4 | Nhém ning lwe danh gia két qua hec tap va
rén luyén ciaa SV
4.1 f?anh gAla ket qua hoc tap dua trén nang luc cua 4 1 | 54
sinh vién
4.2 | Danh gia két qua rén luyén cua sinh vién 2 | 40 | 58
4.3 | Phan hoi thong tin cho cac doi tuong veé két qua
danh gia két qua hoc tap va rén luyén cua SV;
VR 32 | 66 | 2
phan hoi thong tin caa doanh nghiép va nguoi
t6t nghiép vé chat lugng dao tao
4.4 | Sir dung két qua danh gia dé cai thién chat 4 | 74 | 2
luong day hoc va gido duc
4.5 | Ho trg SV ty danh gia va dieu chinh, cai thién
£ , N R . 6 76 18
ket qua hoc tap, ren luyén
4.6 | Chuan bj va ho trg sinh vién hoc suét doi 8 | 66|24 | 2
Cong chung 4 | 55 [40.3| 0.7
5 | Nhom ning luc hop tac trong day hec va
giao duc
5.1 H(_)’!J tac, phoi hgp vai dong nghiép trong 101 78 | 12
truong
5.2 | Hop tac, phoi hop véi SV va nha truong 6 | 66 | 28
5.3 | Hop tac hiéu qua vaéi cac truong, dia phuong 8 72 | 20




lien két va doanh nghiép, co so sir dung SV sau
khi tt nghiéep

Cong chung 47 |493| 42 | 4
6 | Nhém ning luc phat trién chuyén mén,
nghiép vu sw pham; rén luyén dao dirc nghé
nghiép, pham chat céng dan.
6.1 T}I daﬁnh glAa cua GV vé nang luc va pham chat 20 | 60 | 16
cua ban than
6.2 | Boi duong, tu boi dudng chuyén mén, nghiép 6 lesl 20! 6
vu su pham
6.3 | Hiéu biét va chap hanh chu truong, dudng 16i
cua Bang; chinh sach, phap luat cta nha nuac, 34 | 26 | 40
quy ché quy dinh caa nganh.
6.4 Chf.p hanh. LuaE glaO\dl.lC dai hoc, diéu I, quy 10 | 38 | 52
che, quy dinh caa nganh
6.5 Glﬁ’ gin pham chat, danh du, uy tin cua nha 2 | 10 | 58
gido
6.6 T[n,rc hién nghia vu va trach nhiém cua cong 12 | 46 | 42
dan
Cong chung 1 | 30 [33.3|35.7
7 | Nhom ning lwc nghién ciru khoa hec, dich
vu cong dong
7.1 Nghién ctu, thiét ké, doi méi chuong trinh 4 | 28 | 46 | 22
moén hoc
7.2 | Thiét ke, doi mai hoc liéu/tai liéu va thiét bi 5 14 | 58 | 26
day hoc
7.3 N‘ghlen cmf chuyen giao k¥ thuat, cong ngh¢ 12721 6 10
vao thuc tién
7.4 H_uongNdanASV Pghlen cAuu khoa hoc va chuyén 3 e8| 22| 2
giao k¥ thuat, cbng nghé
Cong chung 6.5 |455| 33 | 15
8 | Nhém cac nang luc chung
8.1 | Thich tng v&i méi trudng ludn thay doi 10 [ 64 | 20 | 6
8.2 | Tham gia cac chuong trinh hop tac quéc té 18 | 66 | 8 | 8
8.3 | Nang luc ngoai ngi 10 | 72 | 12 | 6
8.4 | Nang lyc giao tiép 20 | 70 | 10
8.5 | Ung dung cong nghé thong tin trong day hoc,
nghién ctru khoa hoc va trong cac hoat dong 4 | 38 | 34 | 24
khac
8.6 | Hoat dong thyc tién, hoat dong chinh trj - x& 6 | 22 | sa | 18
hoi
Cong chung 8 | 47 | 33 | 12




MUC PO PANH GIA CHUNG VE THUC TRANG NANG LUC
PNGV (PANH GIA THEO KHUNG NANG LUC)
TAl 4 TRUONG PAI HOC

Don vi tinh: %

Mirc do danh gia

TT Khung nang luc R:lt véu Tr. Kha | Tét
yeéu binh
1 | Nhém ning lyc tim hiéu ddi twong va moi
treong giao duc
1.1 | Hiéu biét d6i twong gi4o duc 26 |[69.5] 4.5
1.2 | Hiéu biét méi truong gido duc 22 |685] 9.5
1.3 | Xay dung moi truong day hoc, giao duc 75 |845| 8
Cong chung 185|742 7.3
2 | Nhom ning lyc day hoc
2.1 Hlf:u biet vé cau trdc va ndi dung chuong trinh 12 805! 75
mon hoc
2.2 | Nam vang kién thac mon hoc 4 [195| 76 | 0.5
2.3 | Ky nang thyc hanh chuyén mén/mon hoc 18 | 775 45
2.4 | Hiéu vé mdi quan hé gitra mon hoc dang giang
day véi cac mdn hoc khac trong ké hoach day 10 | 65 | 25
hoc cua nganh/chuyén nganh dao tao
2.5 | Lap ké hoach day hoc mdn hoc 105 | 83 | 6.5
2.6 | Lap ké hoach bai day/gido an 3 6 | 81 | 10
2.7 P.(Ahal thac va xur 1y thong tin d¢ chuan bi cac hoc 5 | 665 | 285
liéu phuc vu day hoc
2.8 C.Iluén_ b1 phuong tién day hoc va chuan bi cac 5 | 62 | 33
dieu kién day hoc khac
2.9 | Thuc hién ke hoach day hoc va chuong trinh
mon hoc, dam bao tiéhydc} theo ké hoagh R e
2.10 Vé_il’l dung cac chién luoc (phuong phap, ki 705 | 295
thuat) day hoc q
2.11 | Van dung céc h‘|~nh thirc to chae day hoc (day
hoc c6 huéng dan SV tu nghién cau, day hoc 15| 71 |275
theo nhém, day hoc theo du an, day hoc hop
tac...) , i}
2.12 Ga'}n day ho§_ ly thuyét véi hudng dan thuc hanh 75| 59 | 32 | 15
moén hoc, véi thuc tien
2.13 | Hudng dan thuc hanh mén hoc /thuc tap 5 | 22 |705] 25
2.14 Qé (9% riéng quan IY l6p hoc,, xu ly duoc nhiting 11 | 67 | 22
tinh huong xung dot trong I6p hoc
2.15 | Day hoc tich hqp kien thirc, k¥ nang mon hoc,
tich hop ly thuyét chuyén mén va thyc hanh dé 11 | 675|215

hinh thanh nang luc cho SV




2.16 | Day hoc phan hoa theo nang luc va s¢ truong 135! 67 |195
cua SV
2.17 | Str dung phuong tién day hoc 3 63 | 34
2.18 | Quan Ii hd so day hoc 1.5 [ 315 |655] 1.5
Cong chung 4.7 | 46.7 | 46.6 | 2
3 | Nhém niing luc gido duc va tw van
3.1 | Lap ké hoach cac hoat dong gido duc 8 | 785|135
3.2 | Gido duc qua cac hoat dong day hoc 85| 66 [215]| 4
3.3 | Giao duc qua cdng tac chu nhiém l6p va cac
A S . 3 71 | 26
hoat dong giao duc khac
3.4 | To chlfc cacvhoatt dong giao duc trai nghiém, cac 2 | 765 | 155
hoat dong van hoa, thé thao
3.5 | Tu ve?n hoitap, tur van nghé nghiép va viéc lam 185 75 | 65
cho sinh vién
Cong chung 9 | 734 |16.6| 0.8
4 | Nhém niing lwe danh gia két qua hoc tap va
ren luyén ciaa SV
4.1 D.anh _g}&1 két qua hoc tap dua trén nang luc cia 4 | 205|555
sinh vién
4.2 | Danh gia két qua rén luyén cua sinh vién 25 | 41 |56.5
4.3 | Phan hoi thong tin cho cac doi tueong veé két qua
darqlh glf keE qua_hocﬁ tap va ren qu¢n (2ua SV 35 |e25| 25
phan hoi thong tin caa doanh nghiép va nguoi
t6t nghiép vé chit luong dao tao
4.4 | Strdung k\et g,ua danh gia dé cai thién chat lugng 5 | 715 | 235
day hoc va giao duc
4.5 HA’O trQ?SV tl.l’Adal’ll\l gia VAa diéu chinh, cai thién 45 | 755 | 20
ket qua hoc tap, ren luyén
4.6 | Chuan bi va ho trg sinh vién hoc sudt doi 7 | 68 | 24| 1
Cong chung 3.8 | 55.3 40.3| 0.6
5 | Nhém nang luc hop tac trong day hec va gido
duc
5.1 | Hop tac, phdi hop vai dong nghiép trong truong 85 | 78 | 135
5.2 | Hop tac, phdi hop véi SV va nha truong 6 | 68 | 26
5.3 | Hop tac hiéu qua vai cac truong, dia phuong
lien két va doanh nghiép, co so sir dung SV sau 8 70 | 22
khi tét nghiép
Cong chung 47 | 488 | 42 | 45
6 | Nhom niing hwc phat trién chuyén mén,

nghiép vu s pham; rén luyén dao dirc nghé
nghiép, pham chat céng dan.




6.1

Tu danh gia cua GV vé nang lyc va pham chat

cua ban than 21| 67 ) 12
6.2 | Boi dudng, tu boi dudng chuyén mon, nghiép vu 4 65 |245! 65
su pham
6.3 | Hiéu biét va chap hanh cha truong, duong 16i
cua Bang; chinh sach, phap luat ciia nha nudc, 28 |30.5(415
quy ché quy dinh cia nganh.
6.4 ChAﬁp hanh. Lué’E gIaO‘duc dai hoc, dicu l¢, quy 10 4251475
ché, quy dinh cua nganh
6.5 | Giit gin pham chat, danh dy, uy tin cua nha gi4o 34 | 11 | 55
6.6 | Thuc hién nghia vu va trdch nhiém cua cong dan 15 (425|425
Cong chung 0.8 | 28.8 | 36.3|34.1
7 | Nhém ning luc nghién ciru khoa hec, dich vu
cong dong
7.1 rl:légchién ctu, thiét ké, d6i méi chuong trinh mén 45 | 25 435/ 27
7.2 ;I]'(r)](i:ét ké, doi mai hoc lidu/tai liéu va thiét bi day 5 18 | 52 | 25
7.3 N\ghlen cmf chuyén giao ky thuat, cong nghé 155! 66 105! 8
vao thuc tién
7.4 H.uong~ dan ASV E]ghlen cAuu khoa hoc va chuyeén 125635 | 19 | 5
giao k¥ thuat, cong nghé
Cong chung 9.4 | 43.1 [31.3|16.2
8 | Nhém cac ning luc chung
8.1 | Thich ¢mg véi moi trudng ludn thay doi 85| 69 |165| 6
8.2 | Tham gia cc chuong trinh hop tac quoc té 17 | 60 | 15 | 8
8.3 | Nang lyc ngoai ngir 16 | 56 | 18 | 10
8.4 | Ning lyuc giao tiép 23 |675] 95
8.5 | Ung dung cong nghé thdng tin trong day hoc,
nghién ctu khoa hoc va trong cac hoat dong 45 | 285 | 45 | 22
khac
8.6 | Hoat dong thuc tién, hoat dong chinh tri - xa hoi 6 | 25 | 54 | 15
Cong chung 8.7 [ 436 | 36 |11.7




PHIEU KHAO SAT Phiéu hoi 2
VE THUC TRANG QUAN LY PNGV CAC TRUONG PAI HOC THUQC BQ CONG THUONG
(Danh cho Céan b quan ly va Giang vién)
) Dé gop phan doi mai cong tac “Quan ly doi ngii giang vién truong dai hoc thudc Bo Cong thuong trong béi canh hién nay”, xin dé
nghi Ong/Ba danh thoi gian tra 11 vao cac noi dung dudi day.
Xin trén trong cam on!
PHAN 1. MQT SO THONG TIN CA NHAN

Ho va tén (Khdng Bat BUGC): ........oovee e, Giditinh: .........oiiieeeeeeeeen,
3T 0 (PSPPSR
Péi tuong tra 16i: Céan b quan ly Giang vién Ngay tra loi: ...... /....../ 2015

PHAN I1. NOI DUNG PHIEU THU THAP Y KIEN

Xin dé nghi Ong/Ba cho ¥ kién bang cach "‘khoanh tron™ vao mét trong cac ""chi sé" & cac cot bén phai véi y nghia: “1” 12 “Rat
yéu” dén “5” 1a “ Tot” ; hoic/va dién thong tin vao cac khodng tréng ma Ong/Ba cho la thich hep dudi day.

DANH MUC CAC CHU VIET TAT

Céan bo quan ly - CBQL Chién lugc phét trién - CLPT Doi ngil giang vién - DPNGV
Giang vién - GV Nguén nhén Iyc - NNL



2.1. LAP QUY HOACH PHAT TRIEN PNGV

2.1.1. Quy hoach phit trién PNGV phu hop véi CLPT twong lai ciia treong dai hoc

2.1.1.1. Muc tiéu cua quy hoachl phat trién DPNGV dugc xay ding dira trén thuc trang hién nay so véi cac muc
tiéu cua CLPT nha truong tuong lai

2.1.1.2. N§i dung quy hoach phat trién DNGV vé s6 lugng, chat luong2 va co cAu3 dupc xay dung dya trén phan
tich va thiet ke vi tri cdng viéc hién tai so véi tuong lai cia CLPT nha truong

2.1.1.3. Noi dung quy hoach phét trién DPNGV dugc xem xét diéu chinh phi hop v6i CLPT nha trudng tuong lai
theo cac giai doan khac nhau

2.1.1.4. Cac nha quan 1y nhan su4 14 thanh vién chinh thirc ciia nhém5 ra cac quyét dinh mang tinh chién hege cia
nha truong

2.1.1.5. Cac nha quan 1y nhan su tham gia tich cuec vao qud trinh phat trién cdc muc tiéu cia CLPT nha trudng

2.1.1.6. Cac nha quan 1y cac capb cua truong DH tham dy tich cwc vao quda trinh phat trién cdc muc tiéu cia quy
hoach phat trien DPNGV

2.1.1.7. Qué trinh lap quy hoach phat trién DPNGV dam bdo sy tham gia va/hay tham vdan cia cac bén lién quan?

NN NN

w w w w

R L L

ol o1 o1 Ol

1 Quy hoach hay ké hoach (hoic twong duong) phét trién PNGV

2 Chit luong hay khung ning lyc cia PNGV

3 Co cau DPNGV Vvé loai GV, d6 tudi, giai tinh...

4 Céc nha quan ly nhan sy hay quan 1y NNL (hay tuong duong) cia truong dai hoc

5 Nhom hay hoi dong (hoic trong duong) ra quyét dinh cua truong dai hoc

6 Cac nha quan 1y cac cap nhu: Lanh dao, quan Iy khoa, t6 bd mén (hay twong duong) caa trudng dai hoc

7 Céc bén lién quan bao gom: CBQL, giang vién, nhan vién, sinh vién, doanh nghiép...




2.1.1.8. Nha truong xac dinh duoc cac tidu chi cu thé dé danh gid két qud thiec hién quy hoach phattrien DNGV 1 2 3 4

2.1.1.9. Vin ban quy hoach phét trién PNGV duoc cdng khai theo cac kénh khac nhaus 1 2 3 4

R G LTI LT 0000000

2.1.2. Thiét ké hé thong quan Iy PNGVI dwa vao ning lwe nhit quan

2.1.2.1. Hé théng quan Iy DPNGV duoc thiét ké diea trén khung ndang Iyc cua tieng vi tri cong viéc cia GV 1 2 3 4 5

2.1.2.2. Céc thanh to cua h¢ thong quan 1y DNGV dugc ket noi chat ché véi nhau dé thuc hign thanhcdngquy 1 o 3 4 &
hoach phat trien PNGV

2.1.2.3. Qua trinh phét trién ting thanh t6 ciia hg thong quan Iy PNGV c6 si tham gia hogc ar van véi cac thanh 3 4 5

t6 khac

2.1.2.4. Céc doi/nhém quan Iy NNL phoi hop chat ché véi nhau khi phat trien ting thanh t6 cua h¢ thong quan ly ;5 3 4 5
DNGV

2.1.2.5. H¢ thong quan Iy PNGV dugc xem xét diéu chinh phll hop véi CLPT cia nha truong theo céc giaidoan 1 5 5 4 &
khac nhau

2.1.2.6. Hé théng quan 1y PNGV duoc cong khai theo cac kénh khac nhau 1 2 3 4 5

T (LT (1 T2) LA OO

2.2. TO CHUC, CHI PAO THU'C HIEN QUY HOACH PHAT TRIEN/QUAN LY PNGV

2.2.1. Phan tich va thiét ké vi tri cong viéc ciia GV:

8 Cong khai bang van ban, gap g& giai thich, qua website... ciia trudng dai hoc.

9 H¢ thong quan 1y DPNGV bao gom céc thanh t6: Chinh sach va quy trinh phan tich va thiét ké vi tri cong viéc, tuyén chon, quan Iy thyc hién, danh
gia, dao tao va phat trien GV, va giao tiep.



2.2.1.1. Chinh sach/quy dinh phan tich va thiét ké cong viéc caa DPNGV duoc xay dung dya trén so sanh néng luc 1 2 3 4 5
hién tai v&i xu the phat trién caa thi truong lao dong lién quan dén CLPT tuong lai ctia nha truong

2.2.1.2. Chinh sach/qui dinh va quy trinh phan tich cong viéc miéu ta ro rang dwoc khung nang lyc ciing nhu co 1 2 3 4 5
cau cua tung vi tri cong viéc cua GV phu hop vai CLPT tuong lai cua nha truong

2.2.1.3. Chinh sach/qui dinh va quy trinh thiét ké cong viéc xdc dinh ré rang dwoc céch 1am viéc cho ting vi tri
R e, N . ap R 1 2 3 4 5
cong vi¢gc cua GV phu hop véi CLPT tuong lai cua nha truong

o LTI T A7) 0000000

2.2.2. Tuyén dung GV méi:

2.2.2.1. S6 lwong ciing nhu co cAu cua vi tri méi can tuyen dung dugc xdc dinh theo quy hoach phét trién DNGV 1 2 3 4 5
theo cac giai doan phat trien khac nhau cta nha truong

2.2.2.2. Nha truong xdc dinh ré rang dwoc khung nang lyc cho tung vi tri can tuyén dung GV moi dua trén phan 1 2 3 4 5
tich va thiét ké cong viéc cua vi tri can tuyén dung

2.2.2.3. Théng tin tuyén dung GV méi duoc cong khai theo cac kénh khac nhau (website nha truong, cac phuong ¢ 5 3 4 5
tién thong tin dai ching, hiép hoi nghé nghiép...)

NI (LTI 1172) LA

2.2.2.4. Nha truong két hop sir dung cac ki thugt khac nhau (viét, phong van...) dé lya chon dugc GV moi 1 2 3 4 5

2.2.2.5. Nha truong dam bao lya chon dwoc GV mdi ¢é dii ndng lwc dé hoan thanh cac muc tiéu caa CLPT theo 1 2 3 4 5
cac giai doan khac nhau

2.2.2.6. Qua trinh lya chon GV mai duogc thyc hién cong bang va kha thi 1 2 3 4 5

T T (0 LRI T 1 T2) AT

2.2.3. Quan ly st dung GV:

2.2.3.1. Phan b6 va sir dung GV dam bao phil hop giira ndng lec va yéu cau cua ting vi tri cong viéc 1 2 3 4 5




2.2.3.2. Nha truong khuyén khich DPNGV tham gia vao qua trinh ra quyét dinh lién quan dén chirc ning, nhiém

GV véi nhau, gitra GV vai sinh vién va gitra nha truong vai doanh nghiép lién quan...

vu cua GV10 1 2 3 45
2.2.3.3. Nha truong thuc hién dugc co ché kiém sodat dam bdao GV thyc hién diing chirc ndng, nhiémvy ciaminh 1 2 3 4 5
T T (S LRI T 1 TZ) AT
2.2.4. Chinh sach va méi treong lam viéc doi véi PNGV ,
2.2.4.1. Nha truong thuc hién chinh sach dam bao thu hit va duy tri dwoc PNGV c¢6 chat lugng cao 1 2 3 4 5
2.2.4.2. Nha truong thuc hién chinh sach khen thudong va ky luat PNGV d¢am bao cong bang 1 2 3 4 5
2.2.4.3. Nha truong thuc hién chinh sach dam bao thang tién cho nhitng GV xung dang 1 2 3 4 5
2.2.4.4. Nha truong thyc hién chinh sach khuyén khich va hé tro (nhu: kinh phi va thoi gian...) gitp GV tw
hoc/GD va phat trién 1121345
2.2.4.5. Nha truong xay dung dwoc moi truong/van hoa hop tac trong quan hé lam viéc gitra CBQL véi GV, gitta 11213145

10 Chte ning, nhiém vu chinh caa GV bao gdm: giang day/hoc tap, nghién ctu khoa hoc va phuc vu cong dong
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2.2.5. Danh gia PNGV:

2.2.5.1. Nha truong thuc hién hé théng danh gia (muc tiéu, tiéu chi va huéng dan) dya trén nang luc phl hop Vi
muc tiéu va ngi dung hoat dong cua BPNGV

2.2.5.2. Hé théng danh gia dam bao theo nguyén tac danh gid nham thiic day hoat dong ciia PNGV dugc tot hon

2.2.5.3. Cong bang va mo duoc duy tri tot trong hé thong danh gia PNGV

2.2.5.4. Hé théng danh gia duroc gidi thich rd rang cho céc bén lién quan (CBQL, giang vién, nhan vién, sinh vién
va doanh nghiép...)

2.2.5.5. Nha truong thuc hién cac danh gia PNGV riéng Ié va tong thé mét cach phl hop

2.2.5.6. Viéc sap xép va tan sudt danh gia DNGV phit hop

2.2.5.7. Nha truong huy dong dwoc rong rai cac bén lién quan tham gia vao qua trinh danh gia BPNGV

2.2.5.8. Nha truong xem xét diéeu chinh hé thong danh gia PNGV phuit hop Véi cac giai doan phat trién khac nhau
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2.2.5.9. Thong tin danh gia PNGV phdn anh chinh xac két qua hoat déng ciia NGV

2.2.5.10. Thong tin danh gia giap DPNGV hiéu rd minh va thiét ldp cac chi tiéu dé phdan dau

2.2.5.11. Thong tin danh gia duoc i dung tot dé cdi tién hoat déng ciia PNGV

2.2.5.12. Thong tin vé& danh gia DPNGV duoc ghi chép/lieu trit chinh xac va c¢é hé thang

2.2.5.13. Thong tin vé két qua danh gia DPNGV duoc cong khai qua cac kénh khac nhau

2.2.5.14. Nha truong tao co héi thudn loi & DPNGV nhdn xét vaZhodc khiéu ngi vé qua trinh va két qua danh gid

2.2.5.15. Két qua danh gia duwoc sir dung hiéu qud cho viéc diéu chinh va xdy dung quy hoach phat trién NGV
moi

T T (0 LRI T 1 T2) AT




2.2.6. Hé thong thong tin 02 chiéu:

2.2.6.1. Nha truong thiét Iap dugc hé thong thong tin hai chiéu hi¢u qua gita CBQL v6i GV, gitaGV véinhau, 1 o 3 4 &
gitta GV vai sinh vién, gitra nha truong vai cong dong/doanh nghiép...

2.2.6.2. Hé thong thong tin hai chidu dwgc thyc hién théng qua cdc kénh da dang khdc nhau (website, email, ban 1 2 3 4 5
tin, tap chi, bao cdo, hoi thao, hdi nghi, cac cudc hop... cua nha truong

2.2.6.3. Tat ca GV dugc thong bdo dinh ky vé két qua hoat dong cua nha truong 1 2 3 4 5

L o LTI T A7) 000000

2.2.7. Pao tao va phit trién PNGV:

2.2.6.1. Nha trudng xdc dinh dwoc ré nhu ciu nang cao nang luc cho DPNGV dua trén khung nang luc cua ting vi 1 2 3 4 5
tri cong viéc

2.2.6.2. Nha trudng to chirc phat trién va thyc hién chuong trinh dao tao/bdi dudng vé phat trién nghé nghiép cho 1 2 3 4 5
DNGYV c6 su tham du cua cua cac bén lién quan (CBQL, giang vién, doanh nghiép....)

2.2.6.4. Nha trudng tdn dung cé hiéu quad cdc nguon lhec bén ngodi (cac cap quan 1y, doanh nghiép...) dé dao 1 2 3 4 5
tao/boi dudng va phat trién DPNGV

2.2.6.4. Nha truong thuc hién t6t 10 trinh phat trién tré thanh nha truong hoc tdp 1 2 3 4 5

NI (LA T 1172) LA OO

2.2.8. Nang cao nang luc quin ly DPNGV:

2.2.7.1. Nha truong xdac dinh dwoc ro nhu cu nang cao nang luc cho cac bén li€n quan vé kién thurc, phuong 1 2 3 4 5
phép va k¥ nang quan Iy BPNGV

2.2.7.2. Nha truong t6 chirc tap huan dinh ky phit hop véi nhu cau cia cac bén lién quan vé kién thirc, phuong 1 2 3 4 5
phép va k¥ nang quan Iy DPNGV




2.2.7.3. Nha trudng t6 chire dinh ky khoa ddo tao/boi dudng vé lanh dao va quan Iy dé nang cao ning luc va duy

1 2 3 4 5
tri cac doi/nhom quan ly BPNGV
T Lo (e LT T2) AT
2.3. PANH GIA KET QUA THUC HIEN QUY HOACH PHAT TRIEN PNGV
2.3.1. Sb luong DNGV duroc quy hoach phd hop Véi néing liee dao tao ddp iing nhu cau xd héi cia CLPT nha 1 2 3 4 5
truong tuong lai
2.3.2. Chét luong (khung niang luc) DPNGV duoc xay ding phll hop Véi nang luc dao tao dép eng nhu cau xa hji 1 2 3 4 5
cua CLPT nha truong tuong lai
2.3.3. Co cau BPNGV duoc quy hoach phil hop Véi nang lwc Véi dao tao déap iing nhu cau xa héi cua CLPT nha 1.2 3 4 5

truong tuong lai

R T (LTI T 11 T2) LA

Xin tran trong cam on!




Phu luc 2

TONG HQP MUC PO PANH GIA THUC TRANG QUAN LY PNGV TAl

TRUONG PAI HOC TRUC THUQC BQ CONG THUONG
(Panh gia theo b tiéu chuan)

Téng so phiéu phat ra: 50 phiéu; Thu vé: 50 phiéu.
Trong d6: Can bo quan 1y: 20 nguoi; GV: 30 nguoi.
Panh gia theo 5 mirc do tir “1” 14 “Rét yéu” dén “5” 1a « T6t”
Két qua téng hep trong bing duwéi diy:
Don vi tinh: %

TT

MUC DANH GIA
A . g - (=)
Noi dung danh gia L 2 S€ 8 =
<= > +~m X =
o (o

A. LAP QUY HOACH PHAT TRIEN PNGV

Quy hoach phat trién PNGV phit hop véi CLPT twong lai ciia trwomg dai hoc

Muc tiéu cia quy hoach phat trien DPNGV
duoc xay dung dua trén thuc trang hién nay
S0 voi cdc muc tiéu cuia CLPT nha truong
tuong lai.

66 285 55

Noi dung quy hoach phat trién PNGV vé so
lugng, chat luong va co ciu dwoc xay dung
dira trén phan tich va thiét ké vi tri viéc 1am
hién tai so vai tuong lai cia CLPT nha truong

215 62 165

Noi dung quy hoach phét trien DPNGV duoc
xem xét diéu chinh phd hgp véi CLPT nha 15 44 51 35
trrong twong lai theo cac giai doan khac nhau

Céac nha quan ly nhan sy la thanh vién chinh
thizc cia nhom ra cac quyér dinh mang tinh 2 41 45 12
chién lirgc cta nha truong

Céac nha quan ly nhan su tham gia tich cuc
Va0 qué trinh phat trién cac muc tiéu cua 56 36 8
CLPT nha truong

Cac nha quan ly cac cap cua truong PH tham
di tich cuc vao qué trinh phéat trién cac muc 12 50 345 35
tiéu cua quy hoach phét trién DPNGV

Qua trinh 1ap quy hoach phat trien PNGV
dam bao si tham gia va/hay tham vdn cuia cac 175 465 30 6
bén lién quan




Nha truong xac dinh duoc cac tiéu chi cu thé
dé danh gid két qua thyc hién quy hoach phat
trién DPNGV

115

45

35.5

Vin ban quy hoach phét trien DPNGV duoc
cong khai theo cac kénh khac nhau

315

45.5

23

TONG CHUNG

7.3

49.1

35.8

7.7

Thiét ké hé thong quan Iy PNGV dua va

o nang lwc nhat quan

10

Hé théng quan Iy DPNGV dugc thiét ké dia
trén khung nang luc cua tung vi tri viec lam
cua GV

14

48.5

30.5

11

Cac thanh t6 cua hé thong quan Iy DPNGV
duoc két noi chat ché véi nhau dé thuc hién
thanh céng quy hoach phat trién DPNGV

41

355

16.5

12

Quéa trinh phat trién tung thanh to cua hé
théng quan Iy DPNGV ¢6 si tham gia hoac ae
van véi cac thanh té khac

11

36

28.5

24.5

13

Céc doi/nhom quan ly NNL phei hop chdt ché
véi nhau khi phét trién ting thanh t6 coa hé
théng quan Iy DPNGV

11

15.5

38.5

35

14

Hé thong quan 1y PNGV dwoc xem xét diéu
chinh phu hop véi CLPT cua nha truong theo
cac giai doan khéac nhau

1.5

37

37.5

24

15

Hé thong quan Iy DPNGV dugc cong khai theo
cac kénh khac nhau

28.5

36

35.5

TONG CHUNG

7.4

34.4

34.4

23.8

LY DNGV

B. TO CHUC, CHI PAO THU'C HIEN QUY HOACH PHAT TRIEN/QUAN

Phan tich va thiét ké vi tri cong

viéc cua GV

16

Chinh sach/quy dinh phan tich va thiét ké
cong viéc cua DPNGV duogc xay dung dua trén
so sanh nang luc hién tai vai xu thé phat trién
cua thi truong lao dong lién quan dén CLPT
tuong lai cua nha trudng

125

58

29.5

17

Chinh sach/qui dinh va quy trinh phén tich
cong viéc miéu ta ro rang dwoc khung nang
luc ciing nhw co cdu cua ting vi tri viéc lam
cua GV phu hgp véi CLPT tuong lai cta nha
truong

16

95.5

24

4.5

18

Chinh sach/qui dinh va quy trinh thiét ké cong
ViéC xdc dinh ré rang dwoc cach lam viéc cho

11

61

23




teng vi tri viéec lam cua GV phu hop vaéi
CLPT tuong lai cua nha truong.

TONG CHUNG

13.2

58.2

25.5

3.2

Tuyén dung GV méi

19

S6 lugng ciing nhu co cau cua vi tri méi can
tuyén dung duoc xdc dinh theo quy hoach
phét trién DNGV theo cac giai doan phat trién
khac nhau cua nha truong

11

62.5

26.5

20

Nha truong xdc dinh ro rang dwoC khung
nang lec cho ting vi tri can tuyén dung GV
méi dya trén phan tich va thiét ké cong viéc
cua vi tri can tuyén dung

15

53

25.5

6.5

21

Théng tin tuyén dung GV méi dugc cong khai
theo cac kénh khac nhau (website nha truong,
cac phuong tién thong tin dai chang, hiép hoi
nghé nghiép...)

4.5

20.5

49.5

25.5

22

Nha truong két hop si dung cac ki thugt khac
nhau (viét, phong van...) dé lya chon duoc
GV mai

3.5

17

57

22.5

23

Nha truong dam bao lya chon dwoc GV mai
c6 di nang luc d& hoan thanh cac muc tiéu
cta CLPT theo céac giai doan khac nhau

155

54

23.5

24

Quaé trinh lya chon GV méi duoc thuc hién
cong bang va khd thi

31.5

43.5

20

TONG CHUNG

7.3

31.2

43.6

18.0

Quan ly sir dung GV

25

Phan bo va st dung GV dam bdo phu hep
giita ndng luc Va y8u cau cua ting vi tri cong
viéec

30

58

12

26

Nha truong khuyén khich DPNGV tham gia
vao quéa trinh ra quyér dinh lién quan dén
churc nang, nhiém vu cuaa GV

29

45

26

27

Nha truong thuc hién duoc co ché kiém soat
dam bdo GV thuc hién dung chirc nang,
nhiém vu cia minh

36.5

51.5

12

TONG CHUNG

31.8

51.5

16.7

P4nh gia PNGV

28

Nha truong thuc hién hé thong danh gia (muc
tiéu, tiéu chi va huong dan) dua trén ning luc
phu hop vai muc tiéu va ngi dung hoat dong

2.5

32.5

33.5

31.5




cua bNGV

Hé thong danh gia dam bao theo nguyén tdic

29 | ddnh gid nham thiic ddy hoat déng ciia PNGV 55 265 435 245
duoc tot hon
Cong bang va md dugc duy tri tét trong hé

30 théng danh gia DPNGV 305515 18
Hé thong danh gia dwoc gidgi thich ré rang

31 | cho cac bén lién quan (CBQL, giang vién, 3 245 43 295
nhan vién, sinh vién va doanh nghiép.
Nha truong thuc hién cac ddanh gia DNGV

32 | ., xR 2 s . 335 32 345
riéng le va tong the mgt cach phu hop

23 Viéc sap xép va tan suat danh gia DNGV phi 5 1285305 | 30
hop
Nha truong huy dong dwoc rong rai cac bén

34 |lién quan tham gia vao qua trinh danh gia 325 25 425
DNGV
Nha treong xem xét diéu chinh hé thong ddanh

35 | gid BDNGV phu hop véi cac giai doan phét 55 28 55 115
trién khac nhau

36 Théng tin danh gia DPNGV phan anh chinh 3 o1 | 40 | 33
Xac ket qua hoat dong ciia DNGV
Thong tin danh gia giip BPNGV hiéu r6 minh

37| vathidt lgp cac chi tiéu dé phdn dau 2 3% 32
Thong tin danh gia duoc si dung tor dé cdi

38 tien hoat dong ciia DNGV 1 28 | 42 | 29

39 Thong tin vé danh gia DNGV duoc ghi o | 25 | 43 | 2
chép/luu trir chinh xac va cd h¢ thong
Thong tin vé két qua danh gia DPNGV duoc

40 « . C i . 0 20 35 45
cong khai qua cac kénh khac nhau
Nha trudng tao co hdi thudn loi dé DPNGV

41 | nhdn xét va/hodc khiéu nai vé qué trinh va két 1 23 46 30
qud danh gia
Két qua danh gia dwoc s dung hiéu qud cho

42 | viéc diéu chinh va xay dung quy hogch phat 2 27 41 30
trién PNGV méi

TONG CHUNG 1.8 1 28.0 402 30
Hé thong giao tiép 02 chiéu

Nha truong thiét lap duoc hé thong thong tin

43 | hai chiéu hiéu qua gitta CBQL véi GV, giira 2 245 62 115

GV vai nhau, gitra GV Vi sinh vién, gitta nha




truong véi cong dong/doanh nghiép...

44

Hé théng thong tin hai chiéu duoc thuc hién
thong qua cdac kénh da dang khdc nhau
(website, email, ban tin, tap chi, bao céo, hdi
thdo, hoi nghi, cac cude hop... ciia nha truong

19

45.5

35.5

45

Tat ca GV duoc théng bdo dinh ky vé két qua
hoat dong ctia nha truong

17.5

51

31.5

TONG CHUNG

0.7

20.3

52.8

26.2

Pao tao va phat trién PNGV

46

Nha truong xde dinh dwoc rd nhu cau nang
cao nang luc cho DPNGV duya trén khung nang
lwc cua tung vi tri viéc lam

155

56

23.5

47

Nha truong to chirc phat trien va thuc hién
chuong trinh dao tao/bdi dudng vé phat trién
nghé nghiép cho PNGV c¢6 sy tham du cua
cua cac bén lién quan (CBQL, giang vién,
doanh nghiép....)

53

30.5

10.5

48

Nha truong tdn dung cé hiéu qud cac nguon
luc bén ngoai (cac cap quan ly, doanh
nghiép...) dé dao tao/bdi dudng va phét trién
DNGV

5.5

24.5

45

25

49

Nha trueong thuc hién tot 16 trinh phat trién tro
thanh nha truong hoc tap

4

27.5

49

195

TONG CHUNG

7.8

39.0

38.3

15.0

Chinh sach va méi treong lam viée d6i véi PNGV

50

Nha truong thuc hién chinh sach dam bao thu
huat va duy tri duge DPNGV ¢6 chat lugng cao

14

56.5

20

9.5

o1

Nha truong thuc hién chinh sach khen thuong
va ky luat DPNGV dam bao cong bang

3.5

53.5

30.5

125

52

Nha truong thuc hién chinh sach dam bao
thang tién cho nhitng GV xung dang

43.5

31

20.5

53

Nha trudng thyuc hién chinh sach khuyén khich
va hé tro (nhu: kinh phi va thoi gian...) gitp
GV tir hoc/GD va phét trién

8.5

49.5

38

54

Nha truong xa@y dung dwoc moéi truong/van
hoéa hop tac trong quan hé lam viéc gitra
CBQL véi GV, gitra GV vai nhau, gitra GV
véi sinh vién va gitra nha trueong véi doanh
nghiép lién quan...

29.5

45

25.5

TONG CHUNG

6.2

46.5

32.9

14.4




Nang cao nang luc quan ly PNGV

55

Nha trudng xdc dinh dwoc rd nhu cau nang
cao ning luc cho cac bén lién quan vé kién
thire, phuong phap va ky nang quan 1y BPNGV

3.5

24.5

59.5

125

56

Nha truong té chire tap huan dinh ky phi hop
V6i nhu cdu caa cac bén lién quan vé kién
thire, phuong phap va ky nang quan 1y BPNGV

6.5

26.5

50

17

57

Nha truong to chie dinh ky khoa dao tao/boi
duéng vé lanh dao va qudn Iy dé nang cao
nang luc va duy tri cac doi/nhom quan ly
bDNGV

28

47.5

21.5

TONG CHUNG

4.3

26.3

52.3

17

. PANH GIA KET QUA THUC HIEN QUY HOACH PHAT TRIEN P

NGV

58

S6 luong DPNGV duoc quy hoach pht hop véi
ning luc dao tao dap tng nhu cau xa hoi cua
CLPT nha truong tuong lai

42.5

39.5

10

59

Chat luong (khung ning luc) DPNGV dugc
xay dung phu hop véi nang luc dao tao dap
tng nhu cau x& hoi cia CLPT nha truong
tuong lai

11

45

35

60

Co cau DPNGV duoc quy hoach phu hop véi
nang luc véi dao tao dap tng nhu cau xa hoi
cia CLPT nha truong tuong lai

135

41

27.5

18

TONG CHUNG

10.8

42.8

34.0

12.3




Phiéu héi 3
PHIEU KHAO NGHIEM
VE MUC PQ HOP LY VA KHA THI CUA BQ TIEU CHUAN PANH
GIA QUAN LY PNGV CAC TRUONG DAl HQC THUOQC BQ
CONG THUONG
(Danh cho Céan b quan ly va Giang vién)

Dé danh gia vé tinh hop 1y va kha thi cua Bo tiéu chuan danh gia quan ly
DNGV cua cé4c trudng dai hoc thudc Bo Cong thuong, dé nghi Thay/C6 vui [ong
tra 10i noi dung céc cau hoi sau dudi day bang cach danh dau (X) vao 6 twong ng
ma Thay/Co cho la thich hop.

Xin tran trong cam on!

Ho va tén (khdng bat bugc): ..........coevviiieiienn, Gidi tinh:
Tham nién cONg tac: ......ccoevvvvieieireecee, nam
Trinh @6 chuy@n mon: ........cccccevviiinieeen, Chuyén nganh: ....................

Y kién vé muc do hop Iy va kha thi caa b tiéu chuan danh gia quan ly
DNGYV truong dai hoc thuoc Bo Cong thuong dudi day theo cac mirc do: “1” 1a
“ Hoan toan khong hop ly, hoan toan khong kha thi” dén “5” 1a « Rat hep
ly, rat kha thi”.

Mirc do danh gia
11 2[3]4]5

Noi dung danh gia

Tinh hop ly ciia noi dung Bo Phiéu thu thap y kién

Tinh kha thi ciia noi dung Bo Phiéu thu thap y kién

Duwa vao cac ndi dung cuaa Phiéu hoi, nha truong ¢ thé tu
danh gia toan dién dugc cac mat manh, yéu va nguyén nhan
lién quan dén quan ly DPNGV

Dua vao cac noi dung cua Phicu hoi, nha truong c6 thé dé
xuat dugc cac giai phap/bién phap cai tien quan Iy BPNGV

Cac noi dung cua Phiéu hoi phu hop

Cac noi dung ciia Phiéu hoi kha thi

Cau tric noi dung cuaa Phiéu hoi hop ly

o|Noool b~

Cach dién dat c4c noi dung cua Phiéu hoi d& hiéu

Xin tran trong cam on!



Phu luc 3
Tong hop mire dd hop ly va kha thi cia bd tiéu chuan danh gia quan ly
PNGYV tai treong DPHCN Quang Ninh
Danh cho Can b quan ly va Giang vién

Tong sé phiéu phat ra:50 phiéu; Thu vé: 50 phiéu.

Trong d6: Can bo quan 1y: 20 nguoi; GV: 30 nguoi.

Panh gia theo 5 mirc d6 tir “1” 1a “ Hoan toan khong hop ly, hoan toan
khong kha thi” dén “5” 1a « Rat hop ly, rat kha thi”.

Két qua tong hop trong bang dudi day:

Mirc d§ danh gia <
=
(@) O
A 4 o7 c <R
TT Noi dung danh gia & S o 2
112|345 |8 |55E
= =
hi
Q)
1 | Tinh hop ly cua noi dung Bo 3 | 241231200 | 44

Phiéu thu thap y kién

2 | Tinh kha thi caa ndi dung B0

Phiéu thu thap y kién 2| 30|18 | 216 | 43

Dua vao cac ngi dung cua
Phiéu hoi, nha truong cé thé
tu danh gié toan di¢n dugc
c4c mat manh, yéu va nguyén
nhan lién quan dén quan ly
BNGV

1 21|28 | 227 | 4.5

Dua vao cac ngi dung cua
Phiéu hoi, nha trueong c6 thé
4 | d& xuat dugc cac giai 5 118 | 27 | 222 | 44
phap/bién phap cai tién quan
Iy PNGV

5 | Céc noi dung cua Phiéu hoi

. 2 | 21|27 |225| 45
phu hop

6 | Céac noi dung cua Phiéu hoi

Kha thi 1 /35|14 213 | 43

Cau tric noi dung cua Phiéu

hoi hop Iy 2 (3711|209 | 4.2




Céch dién dat cac noi dung
8 | cia Phiéu hoi dé hiéu 3133 )14 1211 42
Téng chung 22 (223167 | 218 | 4.35

Tong hop mire dd hop ly va kha thi cia bd tieu chuan danh gia quan ly
DPNGYV tai trwong Pai hoc Sao D6

khong kha thi” dén “5” 1a « Rat hep ly, rat kha thi”.

Danh cho Can b quan ly va Giang vién

Téng sé phiéu phét ra:50 phiéu; Thu vé: 50 phiéu.

Trong d6: Can bo quan 1y: 20 nguoi; GV: 30 nguoi.

Danh gia theo 5 mtrc do tir “1” 1a “ Hoan toan khong hop ly, hoan toan

Két qua tong hop trong bang dudi day:

TT

Noi dung danh gia

Mirc do danh gia

>

biée

Thir bac

Tinh hop ly cua noi dung Bo
Phiéu thu thap y kién

22

27

226

& (Gia tri trung binh
(i)

Tinh kha thi cua ndi dung Bo
Phiéu thu thap y kién

33

15

213

Dua vao cac ngi dung cua
Phiéu hoi, nha truong c6 thé ty
danh gia toan dién dugc cac
mat manh, yéu va nguyén nhan
lién quan dén quan Iy DPNGV

34

13

210

4.2

Dua vao cac ngi dung cua
Phiéu hoi, nha truong c6 thé dé
Xuit duoc céc giai phap/bién
phap cai tién quan 1y DPNGV

38

206

4.1




5 |Céc noi dung caa Phiéu hoi

. 13514 |213| 4.3
phu hop

6 |Céc noi dung cua Phiéu hoi

kha thi 3 35|12 |209 | 4.2

Cau tric noi dung caa Phiéu

hoi hop 1Y 2 140 | 8 | 206 | 4.1

Céch dién dat cac noi dung cua

Phiéu hoi da hiéu 3|15 (32 |229| 46

Téng chung 21256135 | 214 | 4.3

Tong hop mire dd hop ly va kha thi ciia bd tiu chuan danh gia quan ly
DNGYV tai treong PHCN Viét - Hung
Danh cho Can b quan ly va Giang vién

Tong sé phiéu phat ra:50 phiéu; Thu vé: 50 phiéu.

Trong d6: Can bg quan ly: 20 nguoi; GV: 30 nguoi.

Dbanh gia theo 5 mirc do tir “1” 1a “ Hoan toan khong hop ly, hoan toan
khong kha thi” dén “5” 1a « Rat hop ly, rat kha thi”.

Két qua tong hop trong bang dudi day:

Mirc do danh gia <
<
2 | =
TT Ndi dung danh gia S |5g2°2
112|3|4|5 |8 |55 %
= =
'S
Q)
1 |Tinh hop ly cta ndi dung Bo 2 114134232 a6

Phiéu thu thap y kién

2 | Tinh kha thi caa noi dung Bo

7 L 12 | 2 4.2
Phiéu thu thap y kién 3| % 09

3 |Duva vao cac ngi dung cua 3137110 1207 41
Phiéu hoi, nha trueong c6 thé ty




danh gia toan dién duogc cac
mat manh, yéu va nguyén nhan
lién quan dén quan Iy DPNGV

Dua vao cac noi dung cua
Phiéu hoi, nha trueong c6 thé dé
Xuat dugc cac giai phap/bién
phap cai tién quan Iy DPNGV

209

4.2

Cac noi dung cua Phiéu hoi
phu hop

206

4.1

Cac noi dung cua Phiéu hoi
kha thi

210

4.2

CAu tric noi dung caa Phiéu
hoi hop Iy

232

4.6

Céch dién dat cac noi dung cua
Phiéu hoi dé hiéu

216

4.3

Tong chung

19 | 251 | 142

215

4.3

Tong hop mire dd hop ly va kha thi cia bd tiéu chuan danh gia quan ly
DPNGYV tai treong PHCN Viét Tri

Danh cho Céan b quan ly va Giang vién

Tong sé phiéu phat ra:50 phiéu; Thu vé: 50 phiéu.

Trong d6: Can bg quan ly: 20 nguoi; GV: 30 nguoi.

Danh gia theo 5 mirc d6 tir “1” 1a “ Hoan toan khong hop ly, hoan toan
khong kha thi” dén “5” 1a « Rat hop ly, rat kha thi”.

Két qua tong hop trong bang dudi day:

TT

Noi dung danh gia

Mirc do danh gia

Piém

Gia

tri
Thé
bac




1 |Tinh hop ly cua noi dung Bo

Phiéu thu thap y kién 1]33|16 |215| 43

2 |Tinh kha thi caa noi dung Bo

Phiéu thu thap y kién 33512209 42

Dua vao cac noi dung cua
Phiéu hoi, nha trueong c6 thé ty
3 |danh gia toan dién dugc cac 1 (34|15 |214| 43
mat manh, yéu va nguyén nhan
lién quan dén quan 1y DPNGV

Dua vao cac noi dung cua
Phiéu hoi, nha truong co thé dé
Xuat dugc cac giai phap/bién
phap cai tién quan 1y DPNGV

3142 | 5 |202| 40

5 |Céc noi dung cua Phiéu hoi

ohi hop 2 140 | 8 |206| 41

6 |Céc noi dung caa Phiéu hoi

Kha thi 1 35|14 213 | 43

Cau trGc noi dung cua Phiéu

hoi hop 1y 2 |20 | 28 | 226 | 4.5

Céch dién dat cac noi dung cua

Phiéu hoi dé hiéu 1129 |20 (219 44

Tong chung 17 | 272123 | 213 | 4.3

Tong hep mire dd hop Iy va kha thi ciaa B phiéu thu thap y kién va
phiéu héi tai cac trwong dai hoc thugc Bé Cong thwong.




(Panh gia theo bd tiéu chuan)

Mirc d§ danh gia =
S
e
TT Noi dung danh gia S B = o
23|45 |8 EZ! &
=
©
D
1 |Tinh hop ly cua noi dung Bo
o s ' 7 1 4.
Phiéu thu thap y kien 93 | 100 | 893 >
2 | Tinh kha thi caa noi dung Bo
. . ' 10 |1 7 | 847 | 4.2
Phiéu thu thap y kien 0113315 8
Dua vao cac ngi dung caa
Phiéu hoi, nha truong c6 thé tu
3 |danh gia toan dién dugc cac 8 |126 | 66 | 858 | 4.3
mat manh, yéu va nguyén nhan
lién quan dén quan Iy DPNGV
Dua vao cac ngi dung caa
4 Phieu hoi, n%la tljtr_cnglco t_fle de 1211371 51 | 839 | 42
xuat dugc cac giai phap/bién
phap cai tién quan 1y DPNGV
5 CaE: noi dung cua Phigu hoi 2 1136 57 | 850 | 43
phu hop
6 Caf: n(,.)l dung cua Phiéu hoi 7 1141 52 | 845 | 42
kha thi
y an_u tric t](_)l dung cua Phiéeu 21113 | 80 | 873 | 44
hoi hop ly
g | C4ch dien dat cac noi dung cua 9 |107| 84 | 875 | 4.4
Phiéu hoi d¢ hiéu
Téng chung 701990 | 552 | 860 | 4.3




PHIEU KHAO NGHIEM Phiéuhot 4

VE MUC PQ CAN THIET VA KHA THI CUA CAC GIAI PHAP QUAN LY PNGV
CAC TRUONG PAI HQC THUQC BQ CONG THUONG

(Danh cho Céan b quan ly va Giang vién)

Pé danh gia su can thiét va tinh kha thi ciia cac giai phap quan Iy DNGV céac truong dai hoc truc thudc Bé Cong thuong, d& nghi Thay/Co

vui 10ng tra 1oi noi dung cac cau hoi sau dudi day bang cach danh dau (X) vao 6 twong ng ma Thay/C6 cho la thich hop.

Xin tran trong cam on!

Ho va t8n (KhONG DAt BUGC): .. ...voieieieeie et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseneesensenenees GEOTHIN oL,
Tham nién CONG tAC: ....covveveeeee e, nam
Trinh dO CHUYEN MON: ..o Chuyén Nganh: ..o

Y kién vé muc d6 can thiét va kha thi cua cac giai phap duéi ddy theo cac muc do: “1” 1a “ Hoan toan khong can thiét, hoan toan

khong kha thi” dén “5” 1a « Rat can thiét, rat kha thi”.

. e Mikc do can thiét Mirc d6 kha thi
TT Noi dung giai phap 112131215 1123145
1 | Xay dwng mo ta cong viéc theo vi tri viéc 1am va cu thé héa khung niing luc
giang vién phi hep véi diéu kién, hoan canh cia tirng nha truong
1.1 | Thong ké cong viéc theo chirc nang, nhiém vu, quyén han caa giang vién
1.2 | Phan nhdm cong viéc va xac dinh bang danh muc vi tri viéc 1am can thiét
1.3 | M6 ta cbng Vviéc cuia tirng vi tri viéc lam
1.4 | Cu thé hoa khung ning luc giang vién cho ting vi tri viéc lam.




2 | Xay dwng quy hoach phat trién ddi ngii giang vién theo vi tri viéc 1am va
khung ning luc GV phu hop véi CLPT twong lai ctia nha troeong
2.1 | Xac dinh muc tiéu phi hop véi muc tiéu chién lugc phat trién cua nha truong
2.2 | Xay dung noi dung quy hoach phat trién DNGV vé s6 luong, chat luong va co
cAu bao dam thuc hién duoc tat ca vi tri viéc lam.
3 | Poi méi quan 1y, dao tao, bdi duwdng ddi ngii giang vién theo khung ning
lwc va vi tri viéc lam dap ng muc tiéu CLPT twong lai ctia nha truwong
3.1 | Nhom nang lyc tim hiéu d6i twong va méi truong giao duc
3.2 | Nhém nang luc day hoc
3.3 | Nhom ning luc gido duc va tu van
3.4 | Nhom nang luc danh gia két qua hoc tap va rén luyén cua SV
3.5 | Nhoém nang luc hop tac trong day hoc va gido duc
36 Nhom néng luc phét tr,ién chuyén mon, nghiép vu su pham; ren luyén dao dac
nghé nghiép, pham chat cong dan. ‘
3.7 | Nhém nang luc nghién ciu khoa hoc, dich vu cong dong
3.8 | Nhom céc nang lyc chung
4 | Xay dung ‘Chir]h sach tao dong lwe cho PNGYV dwa vao néng luc ,
41 Cai Cécf] vé ché do tié£1 luor_lg (thong qua thu nhap tang thém) dua vao khoi
lugng va chat lugng cong viéc
4.2 thyén khich tao dicu Kién cho giang vién hoc tap va nang cao trinh do
4.3 Ch@ do uu dai doi voi bBNGYV c6 trinh d6 cao
4.4 | Ché d6 doi vai giang vién dat thanh tich

Xin trén trong cam on!




Phu luc 4

Tong hop mire dd can thiét caa cac giai phap quéan Iy PNGV
tai cac trwong dai hoc

Téng so phiéu phat ra:100 phiéu; Thu vé: 100 phiéu.

Trong d6: Chuyén gia, can bo quan ly: 28 nguoi; GV: 72 nguoi.

Y kién vé muc d6 can thiét va kha thi cua céc giai phap dudi day theo cac
muc do: “1” 1a “ Hoan toan khong can thiét, hoan toan khong kha thi” dén
“5” 1a “ Rat can thiét, rat kha thi”,

Két qua tong hop trong bang dudi day:
(Pon vi tinh: %)

Mirc dd can thiét
TT Noi dung giai phap

112 13]4]5

1 |Xay dwng mo ta cong viéc theo vi tri viéc lam va
cu thé héa khung ning lyc giang vién phu hep véi
dieu kién, hoan canh caa tirng nha trowong

1.1 |Théng ké cong viéc theo chirc nang, nhiém vy, quyén
. " 1|12 1(12]|14
han cua giang vién
1.2 |Phan nhom c()ng Viée va xac dinh bang danh muc vi 317111
tri viéc lam can thiet
1.3 |M6 ta cbng viéc cua tirng vi tri viéc lam 4 18|13
14 |CU thé hoa khung ning luc giang vién cho ting vi tri 113912
viéc lam.
Cong chung 2 112136 |50

2 [Xay dwng quy hoach phat trién ddi ngii giang vién
theo vi tri viéc lam va khung nang lyc GV phu
hop véi CLPT twong lai ctia nha truwong

2.1 |Xac dinh myc tiéu phi hop v6i muc tiéu chien luoc 1|5 18] 24
phat trién ctia nha truong

2.2 |Xay dung noi dung quy hoach phét trién DNGV ve
s lugng, chat lugng va co cau bao dam thuc hién 311930
duoc tat ca vi tri viéc lam.

Cong chung 1|8 37|54

3 [P6i méi quan ly, dao tao, boi dwdng ddi ngii giang
vién theo khung nang lwc va vi tri viéc lam dap
wng muc tiéu CLPT twong lai cia nha truong




Mikc d6 can thiét

TT Noi dung giai phap
112|345
31 N}}ém nang luc tim hiéu doi twong va méi truong 312 |7
gido duc
3.2 |Nhom ning luc day hoc 2 |4 |6
3.3 |Nhém nang luc gido duc va tu van 3 |6 |3
Nhom ning lyc danh gia két qua hoc tap va rén luyén
34 | 3 14 |5
cua SV
3.5 |Nhom nang luc hop tac trong day hoc va gido duc 2 |3 |6
Nhom nang lyc phét trién chuyén mon, nghiép vu su
3.6 [pham; rén luyén dao duc nghé nghiép, pham chat 4 |15 |4
cong dan.
37 N}lél’n nang luc nghién ctru khoa hoc, dich vu cong 3 la |7
dong
3.8 |Nhom cac nang luc chung 2 |7 |5
Cong chung 22 |35 |43
4 Xay dung chinh sach tao dong lwe cho PNGV dua
vao nang luc
Cai cach vé ché do tién lwong (thong qua thu nhép
4.1 |tang thém) dya vao khéi luong va chat lugng cong 113,99
Viéc
49 K‘huyén khI'Ch‘tao djéu kién cho giang vién hoc tap 4 1211
va nang cao trinh do
4.3 |Ché d6 wu ddi dbi véi DNGV ¢ trinh d6 cao 5 (1112
4.4 |Ché @6 ddi véi giang vién dat thanh tich 114 |8]10
Cong chung 2 |16 |40 |42




Tong hep mire dd kha thi cia cac giai phap quan Iy PNGV

tai cac trwong dai hoc

Tong sé phiéu phét ra:100 phiéu; Thu vé: 100 phiéu.

Trong d6: Chuyén gia, can bo quan ly: 28 nguoi; GV: 72 nguoi.

Y kién vé muc d6 can thiét va kha thi cua céc giai phap dudi day theo cac

muc d6: “1” 1a “ Hoan toan khong can thiét, hoan toan khong kha thi” dén

“5” 1a “ Rat can thiét, rat kha thi”.
Két qua tong hop trong bang dudi day:

(Pon vi tinh: %)

Mirc d6 can thiét

TT Noi dung giai phap
112|345
1 |Xay dwng mo ta cong viéc theo vi tri vigc lam va
cu thé héa khung ning luc giang vién phu hep véi
dieu kién, hoan canh cida tirng nha trewong
1.1 |Thong ké cong viéc theo chirc nang, nhiém vy, quyén 118 l10] 7
han cua giang vién
1.2 |Phan nhom cbng viéc va xac dinh bang danh muc vi 618! 8

tri viéc 1am can thiét




Mikc d6 can thiét

TT Noi dung giai phap
112|345
1.3 |M® ta cbng viéc cua tung vi tri viéc lam 517 |12
14 |Cu thc\% héa khung nang luc giang vién cho ting vi tri 2111 9
viéc lam.
Cong chung 1126|3636
2 |Xay dwng quy hoach phat trién ddi ngii giang vién
theo vi tri viéc lam va khung ning luc GV phu
hop véi CLPT twong lai ctia nha trueong
2.1 Xéf: di_nxh m}lc tle‘u phEJ hop vai muc tiéu chién luoc 11121181 21
phat trién cia nha truong
2.2 |Xay dung noi dung quy hoach phét trién PNGV vé
s0 lwong, chat lugng va co cau bao dam thyc hién 10 |20 | 18
duoc tat ca vi tri viéc lam.
Cong chung 1(22(38]|39
3 [Po6i méi quan ly, dao tao, bdi dudng ddi ngii giang
vién theo khung ning luc va vi tri viéc lam dap
ung muc tiéu CLPT twong lai ctia nha trudong
31 N_l}()m nang luc tim hiéu doi twong va méi trudng 4136
giao duc
3.2 |[Nhom nang luc day hoc 11244
3.3 |Nhém ning luc gido duc va tu van 3163
Nhom ning lyc danh gia két qua hoc tap va rén luyén
34 | 2|55
cua SV
3.5 |Nhom nang luc hop tac trong day hoc va giao duc 3134
Nhom nang lyc phét trién chuyén mon, nghiép vu su
3.6 |pham; ren luyén dao duc nghé nghiép, pham chat 11453
cong dan.
3.7 NPém nang lyc nghién ctru khoa hoc, dich vu cong 5|65
dong
3.8 |Nhom cac nang luc chung 3173
Cong chung 2 1261|3933
4

Xay dwng chinh sach tao dong lwec cho PNGV dua




Mikc d6 can thiét

TT Noi dung giai phap
112|345
vao nang luc
Cai cach vé ché do tién luong (thong qua thu nhap
4.1 |tang thém) dya vao khéi luong va chit luvong cong 1131011
viéc
42 K‘huyén khich‘tao dAiéu kién cho giang vién hoc tap 71111 8
va nang cao trinh do
4.3 |Ché d6 wu ddi dbi véi DNGV ¢ trinh do cao 51710
4.4 |Ché do ddi vai giang vién dat thanh tich 116|912
Cong chung 2 12137 |41
Gia tri trung binh va mirc d9 thir bac can thiét ciia cac giai phap
Mirc d can thiét
Hoan
Nhém 5 A PR, ,
i K00 Tems | Gin | mivcin | G411 | o
gia ; p o hié hié . A
phéap cﬁr} thiet thiet thiet thiet binh bac
thiet
1 2 3 4 5 Xi X;
1 2 12 36 50 4.32
2 1 8 37 54 4.44
3 0 22 35 43 4.21
4 2 16 40 42 4.22
Gia tri trung binh va mire @6 thir bac tinh kha thi cia cac giai phap
Mire d6 kha thi
Nhom
Hoan Kho T B i3 tri .
G | qony | g | THOME s | Ritkha | 20| Thie
hép i kha | doi kha thi thi trung i
P khong |  thi thi binh | bic
kha




thi

1 3 4 5 Yi Yi
26 36 37 4.09
22 38 39 4.15
26 39 33 4.03
21 37 41 4.2




GIOI THIEU TONG QUAT VE CAC TRUONG PAI HQOC
TRUC THUQC BQO CONG THUONG

1. Trwong dai hoc Cong nghi¢p Thanh phé Hé Chi Minh

Tru sé chinh (TP.HCM): 12 Nguyén Vin Bao, P.4, Q. Go Vap, TP.HCM.

Co sé Bién Hoa (Pdng Nai): 39 Cach Mang Thang 8. P. Quyét Théng,
TP.Bién Hoa, Tinh Pong Nai.

Co sé Quang Ngai:938 Quang Trung, TP. Quang Ngai.

Co sé Thanh Héa:Xa Quang Tam, TP. Thanh Hoa, Tinh Thanh Hoa.

Co sé Nghé An: 26 Nguyén Thai Hoc, TP. Vinh, Tinh Nghé An.

Tién than cua Trudng Pai hoc Cong nghiép thanh phd H6 Chi Minh 1a
Truong Huin Nghiép GO Vip do cic tu si dong Don Bosco thanh 1ap
11/11/1956 tai xa Hanh Thong, Quan Go VAp, Tinh Gia Pinh. Nam 1968,
Truong duge doi tén thanh Truong tu thuc Trung hoc K¥ thuat dé nhét cap
Don Bosco. Pén ngay 31/01/1970, Truong duoc cai bién thanh Trudng tu
thuc Trung hoc K¥ thuat dé nhi cdp Don Bosco,duoc goi tit 1a Truong Trung
hoc Ky thuat Don Bosco. Sau ngay hoa binh, théng nhat dat nuéc, quan giai
phong mién Nam tiép quan va ngay 19/12/1975 Truong dugc ban giao cho
Téng cuc Co khi Luyén kim va Dién tir. Nam 1978, Truong duoc doi tén
thanh Truong Cong nhan Ky thuat IV truc thuoc Bo Co khi va Luyén kim.
Pén nim 1994, Truong hop nhat véi Trudng Trung hoc Hoa chét 11 tai thanh
phb Bién Hoa thanh Truong Trung hoc Ky thuat Cong nghiép 1V, truc thuoc
Bo COng Nghiép. Thang 3 nam 1999, Trudng dugc nang cip thanh Truong
Cao dang Cong nghiép IV va thang 12 nam 2004 Truong dugc nang cap thanh
Truong Pai hoc Cong nghiép thanh phé H6 Chi Minh theo quyét dinh sé
214/2004/QD - TTg cua Thu tuéng Chinh phu. La mét trong nhiing co s giao

duc dai hoc 16n tai Viét Nam.

Sw ménh:



Muc tiéu chung:

- Xay dung Truong Dai hoc Cong nghiép TP.HCM tr¢ thanh co s dao
tao c6 uy tin theo hudng tién tién, hién dai hang dau Viét Nam, dat dang cap
khu vue, dap tng nhu cau nhan lyc chét luong cao cho sy nghiép cong nghiép
hoa, hién dai hoa dat nudc va su phat trién cua nganh Cong thuong.

Muc tiéu cu thé:

- Xay dung chién lugc vé dao tao, dam bao cho Trudng su phét trién
bén vimg. Tang dan quy mo dao tao dai hoc va sau dai hoc, giam dan quy mo
dao tao cao dang, trung cip chuyén nghiép va dao tao nghé.

- Tap trung moi ngudn lyc dé ngdy cang nang cao chat luong dao tao,
xay dung thuong hiéu cia Nha trudng c6 uy tin hang dau vé chat luong dao
tao ngudn nhan luc.

- Phan du tr thanh trung tam nghién ctu tng dung céng nghé, khoa
hoc k¥ thuat, c6 cac cdng trinh nghién ciru dat trinh d6 quéc gia va quéc té.

- Pén nam 2020 Trudng dat chuan khu vuc ASEAN.

Tam nhin:

- P6i méi muc tiéu, phuong phap giang day, phat trién doi ngii nha
gido, dap ng yéu cau nang cao chat luong dao tao; ddi moi phuong phap
quan ly gido duc dat bang véi trinh do cac truong tién tién cua ca nuéc va khu
vuc.

- Hoan chinh hé théng gi4o duc dai hoc theo huéng chuan hoéa vé noi
dung chuong trinh ddo tao, can bd giang day, hé thong cac phong thi nghiém,
thuc hanh.

- Poi ngii giang vién, can bo quan 1y Nha truong dat dang cap khu vuc
va qudc té, c6 thé giang day cac chuong trinh ddo tao tién tién, hién dai, trong
d6 c¢6 nhiéu chuong trinh giang day bang tiéng Anh.

- Nguén tai chinh di manh dé dam bao viéc giang day, hoc tap dat chat
luong va tiéu chuan quy dinh.

- Co s& vat chét dat tiéu chuan khu vuc va quéc té.

- Hoat dong nghién ctru khoa hoc cua giang vién that su sau rong; lién

két chit ché véi cac co sé san xuat, kinh doanh, dich vu dat nhiéu két qua c6



gia tri, thiét thuc, phuc vu dao tao cling nhu tng dung trong san xuat kinh

doanh va déng gop cho phat trién khoa hoc, cdng nghé. C6 nhiéu cong trinh

nghién ciru dat cip quédc gia va khu vuc.

- Nhiéu sinh vién dat giai hoc sinh gioi qudc gia va quéc té.

- Nha trudong duoc to chtc, van hanh va hoat dong theo mot co ché

hoan toan mai, tu chu cao, c6 khdng gian hoc thuat tu do, dam bao thuc hién

cac kham pha, sang tao trong hoat dong giang day va nghién cuau.

- Xay dyung Nha truong tro thanh mot truong dao tao co dang cap, co

thuong hiéu & trong nuéc va khu vue, duge xép vao danh sach céc truong

hang dau khu vuc cac nuéc ASEAN.

Cac nganh dao tao:

Thac sy Pai hoc Cao diang

1. Cong nghé | 1. Céng nghé Ky thuat | 1. Céng nghé Thong tin gdm céc

Moi truong bién chuyén nganh: (Céng nghé phdn
mém + Mang may tinh)

2. Quan ly|2. Céng nghé Nhiét -|2. Pién tr gom céac chuyén

Tai guyén va | Lanh nganh: (bién tr Cong nghiép +

MBoi truong pién tir Vién théng + Pién tir May
tinh + Dién tu Tu dong)

3. Quan tri|3. Cong nghé¢ Ky thuat | 3. Cong nghé Dién: (Pien Cong

Kinh doanh | Dién tur - Vién thong nghiép + Cong nghé Piéu khién

Ty dong)

4. Cong nghé Ky thuat
Co khi

4. Cong nghé Nhiét - Lanh : (Dién
lanh)

5. Cong ngh¢ Co bién tir

5. Co khi gém cac chuyén
nganh: (Ché tzo may + Qudn ly
va Bdo tri Cong nghiép [Co dién]
+ Co Dién tr + Ché tao Khuodn
mau + Cong nghé Han)

6. Cong nghé Ky thuat
Oto

6. Co khi bong lyc (Sta chira
Otd)

7. Khoa hoc May tinh

7. Cong nghé Hoa gom céc
chuyén nganh: (Héa Vo co + Hoéa
Hitu co + Hoa Phan tich + May
va Thiét bi Hoa chat)

8. Cong nghé phan mém

8. Cong nghé Hoa dau

9. Cong ngh¢ May va
thict ke thoi trang

9. Cong nghé Thuc pham

10. Coéng nghé Hoa hoc

10. Cbng nghé Moi truong

11. Céng nghé Hoa dau

11. Cong ngh¢ Sinh hoc




12. Cong nghé Thuc
pham

12. Kinh té gom céac chuyén
nganh: (Ké toan - Kiém toan +
Quan tr; Kinh doanh + Tai chinh
Ngan hang + Kinh doanh Du
lich+ Kinh doanh Qudc té+
Maketing)

13. Cbng nghé Mo@i
truong

13. Cong ngh¢ Cat may va Thict
ké Thoi trang: (Thiet ke Thoi
trang + Cong nghé May)

14. Céng nghé Sinh hoc

14. Ngoai ngit (Anh van).

15. Quan tri Kinh doanh

16. Kinh doanh Quéc té

17. Kinh doanh Du lich

18. Thuong mai Dién tu

19. Ké toan - Kiém toan

20. Tai chinh Ngan hang

21. Tiéng Anh

2. Trwong Dai hoc Cong nghiép Ha Nji

Tru sé chinh: Phuwong Minh Khai, Quan Bac Tur Liém, Thanh phé Ha Noi.
Co so 2: Phuong Tay Tyu, Quan Bac Tur Liém, Thanh phd Ha Noi.
Co so 3: Phuong Lé Hong Phong, X4 Phu Van, thanh phdé Pha Ly, tinh Ha

Nam.

Truong Pai hoc Cong nghiép Ha Noi 1a truong dai hoc truc thuoc Bo

Cong Thuong duoc thanh lap ngay 2 thang 12 ndm 2005 trén co s& nang cap

truong Cao dang Cong nghiép Ha Noi. Truong Cao dang Cong nghiép Ha Noi

dugc thanh lap nam 1999 trén co s¢ nang cap Trudng Trung hoc Cong nghiép

I. Nam 1997, sap nhap 2 trueong: Cong nhan Ky thuat | va Ky nghé Thuc hanh

Ha noi ly tén 1a Truong Trung hoc Cong nghiép 1.

Truong Pai Hoc Cong Nghiép Ha Noi ¢ st mang cung cap dich vu

gido duc dao tao nhiéu nganh, nhiéu trinh d6 va dich vu khoa hoc chét lwgng

cao cho thi truong, dap @ng yéu cau hoi nhap qudc té. Tao co hoi va moi

truong hoc tap thuan loi cho moi ddi tuong.

Cac nganh dao tao

Thac sy

Pai hoc

Cao dang

1. K§ thuat Co khi

Khi

1. Cong nghé k¥ thuat Co | 1. Cong nghé¢ ky thuat Co

Khi

2. K§ thuat Co khi

2. Cong ngh¢ k¥ thuat Co - | 2. Cong nghé k¥ thuat Co




dong luc

dién tur

- dién tor

3. Ké toan

3. Cong nghé k¥ thuat O t6

3. Cong nghé ché tao
may

4. Cong ngh¢ k¥ thuat dién,
dién tir

4. Cong nghé ky thuat O
t0

A 1o i ne 1, | D. COng nghé k§ thuat
5. Cong ngh¢ ky thuat nhiét dién, dién tir
6. Cong ngh¢ ky thuat dién | 6. Cong nghé ky thuat
tir, truyén thong nhiét
7. Cong nghé k¥ thuat

7. Ké toan

dién tir, truyén thong

8. Quan tri kinh doanh

8. K& toan

9. Cong ngh¢ ky thuat hoa
hoc (Ho6a Hiru co, Hoéa vo
co, Hoa phan tich)

9. Quan tri kinh doanh

10. Ngbn ngit Anh

10. Tin hoc umg dung

11. Khoa hgc may tinh

11. Cong nghé thong tin

12. Hé thong thong tin

12. Cong nghé k¥ thuat
hoéa hoc (Héa Hitu co,
Hoéa vO6 co, Hoa phan
tich)

13. K¥ thuat phan mém

13. Cong nghé may

14. Coéng ngh¢ ky thuat
di€u khién va ty dong hoa

14. Ngon ngir Anh

15. Tai chinh — Ngan hang

15. Tai chinh — Ngéan
hang

16. Cong ngh¢ may (Cong
nghé k¥ thuat may, Thiét ké
thoi trang)

16. Viét Nam hoc

17. Viét Nam hoc

17. Thiét ké thoi trang

18. Thiét ké thoi trang

18. Cong ngh¢ ky thuat
moi truong

19. Cong ngh¢ k¥ thuat moi
truong

Trung cap chuyén
nghiép

Cao ding nghé

Trung cap nghé

1. Co khi ché tao

1. Cat got kim loai

1. Cat got kim loai

2. Bao tri va sua
chira thiét bi co khi

2. Ngudi SC may cong cu

2. Ngudi Stra chira may
cong cu

3. Bao tri va sua
chtra 0 t0

3. Cong nghé O t6

3. Cong nghé O t6

4. Bién cong nghiép
va dan dung

4. Dién cong nghiép

4. Dién cong nghi¢p

5. Dbién tr cong
nghiép va dan dung

5. Dién tir cong nghiép

5. Dién tir cong nghiép

6. Tin hoc trng dung

6. V& va Thiét ké trén may

6. V& va Thiét ké trén




tinh

may tinh

7. Ké toan doanh
nghiép

7. Ké toan doanh nghiép

7. Ké toan doanh nghiép

8. Cong nghé¢ may
va thoi trang

8. KT may lanh va Piéu
hoa khong khi

8. Ky thuat may lanh va
Diéu hoa khong khi

9. Cong nghé hoa
hiru co

9. Han

9. Han

10. Cong nghé hoa
vO cO

10. May thoi trang

10. May thoi trang

11. Hoa phén tich

11. Ngudi ché tao

11. Ngudi ché tao

12. Lap trinh may tinh

12. Lap trinh may tinh

13. Cit got kim loai (Cong
ngh¢ Nhat ban)

13. Cit got kim loai
(Cong ngh¢ Nhat ban)

14. Han (Cong nghé Nhat
ban)

14. Gia cong kim loai
tam (Cong nghé¢ Nhat
ban)

15. Dién cong nghi¢p
(Cong nghé Nhat Ban)

15. Stra chira thict bi diu
khién dién (Cong nghé
Nhat bén)

16. Cong nghé may (Q()ng
ngh¢ ky thuat may, Thiét ké
thoi trang)

17. Viét Nam hoc

18. Thiét ké thoi trang

19. Cong ngh¢ k¥ thuat moi
truong

3. Trwong Dai hoc Cong nghiép thwe pham TP. Hé Chi Minh

Tru s& chinh: 140 L& Trong Tan, P. Tay Thanh, Quan Tan Phd

Co s¢ 2: 54/12 Tan ky Tan Quy, P. Tan Son Nhi, Quan Tan Phu

Ky tic x&: 102-104-106 Nguy@n Quy Anh, P. Tan Son Nhi, Quan Tan Phd

Co s& dao tao tai Tra Vinh: X8 My Chanh, huyén Chau Thanh, Tra Vinh
Truong Pai hoc Céng nghiép Thuc pham Thanh phé H6 Chi Minh

dugc thanh 1ap tir nam 1982, lich st hinh thanh va phét trién Trudong duoc doi

tén va nang cap qua cac giai doan:
Ngay 09/9/1982, Truong dugc thanh 1ap theo quyét dinh s6 986/CNTP

cua Bo truong Bo Cong nghiép Thuc pham véi tén goi: Truong Can bo Kinh

té Ky thuat Cong nghiép Thuc pham thanh phé H6 Chi Minh. Truong c6

nhiém vu: Pao tao, bdi dudng can bo quan 1y, nghiép vu kinh té, k§ thuat cho

cac co sé thuoc nganh Cong nghiép Thuc pham & phia Nam.




Ngay 03/5/1986, Trudng duoc ddi tén thanh: Truong Trung hoc Cong
nghiép Thuc pham thanh phé HO Chi Minh theo quyét dinh sé
25/CNTP/TCCB cua Bo truong Bé COng nghiép Thuc pham. Truong c6
nhiém vu: Pao tao, bdi dudng can bo kinh té, ky thuat hé Trung hoc cho céc
don vi san xuét, kinh doanh, su nghiép thuoc nganh Céng nghiép Thuc pham
& céc tinh, thanh phd phia Nam.

Ngay 02/01/2001, Trudng Cao dang Cong nghiép Thuc pham Thanh
phd H6 Chi Minh duoc thanh lap theo quyét dinh s 18/QD-BGD&DT-
TCCB cua Bo truéng Bo Gido duc va Dao tao trén co s nang cap Truong
Trung hoc Céng nghiép Thuc pham thanh phé H6 Chi Minh. Trudng c6
nhiém vu: Pao tao, bdi dudng can bo kinh té, ky thuat co trinh d6 Cao dang
va cac trinh d6 thip hon (Trung hoc chuy@n nghiép va Cong nhan ky thuat),
nghién ciu khoa hoc phuc vu
y&u cau phat trién kinh té - xa hoi.

Ngay 23/02/2010, Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh
phé H6 Chi Minh dugc thanh lap theo Quyét dinh sé 284/QD-TTg, ngay 23
thang 02 nam 2010 ctia Thi tuéng Chinh phu trén co s nang cap Truong
Cao dang Cong nghiép Thuc pham thanh phé H6 Chi Minh.

St mang - 2015

Xay dung mdi trudng vian hod, than thién, nhan vin trong nén kinh té
tri thirc. Ap dung cdng nghé tién tién trong day - hoc, tao co hdi dé ngudi hoc
tu hoc subt doi. Cung ung céc dich vy gido duc dap ung ngay cang cao yéu
cau chat lugng nguén nhan luc caa xa hoi.

Tam nhin - 2020

Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM phéan dau tré thanh
co s& dao tao tién tién, hoi nhap quéc té, dap tng yéu cau cong nghiép hoa,
hién dai hda dat nudc, tra thanh trung tam nghién ciu khoa hoc, ki thuat céng
nghé phuc vu cac yéu cau phat trién caa Viét nam va khu vuc.

Chinh sach chat hrong



Pao tao nguon nhan lyc trinh d6 cao vé chuy@n mén, tin hoc, ngoai

ngit, cac k¥ nang tac nghiép, tu duy, giao tiép, 1am viéc theo nhdm trong nén

kinh té tri thirc vi lgi ich cua cong ddng va xa hoi.

Tiép can cac dich vu gido duc khu vuc va thé gidi, dao tao theo hé

thdng tin chi, cai tién lién tuc chuong trinh, phuong phap day - hoc va céch

quan ly cua Truong.

Ap dung cong nghé thong tin vao day - hoc, vao quan Iy huéng téi yéu

cau (nhu cau va mong doi) cia ngudi hoc, ngudi sir dung lao dong va xa hoi.

Thudng xuy@n cai thién doi séng cia GV & CBVC trong Truong. Phat

huy moi tiém niang va su cdng hién cua tat ca cac thanh vién, xay dung

Truong thanh maot tap thé trong sach, minh bach, vitng manh, gia ting vi thé

canh tranh cua Trudng trong khu vuc va trén thé gioi.

Cac nganh dao tao

Pai hoc

Cao diang

Cao dang nghé

1. Cong ngh¢ thdng tin

1. Cong ngh¢ thong tin

1. Lap trinh may
tinh

2. Cong nghé k¥ thuat dién,
dién tir

2. Cong nghé ky thuat
dién, dién tu

2. Ké toan doanh
nghiép

3. Cong nghé ché tao may

3. Cong ngh¢ ky thuat co
Khi

3. Pién cbng nghiép

4. Cong nghé ky thuat hda
hoc

4. Cong nghé ky thuat
héa hoc

4. Dién
nghi¢p

te cong

5. Cong nghé thuc pham

5. Cong nghé thuc pham

5. Ché tao thiét bi co
khi

6. Cong nghé ché bién thiy

6. Cong nghé ché bién

6. Quan tri nha

san thay san hang
7. bam bao chat lugng va | 7. Cong ngh¢ ky thuat| 7. Thiet k& thoi
an toan thuc pham nhiét trang

8. K& toan

8. K& toan

8. K¥ thuat ché bién
mon an

9. Cong ngh¢ sinh hoc

9. Cong ngh¢ sinh hoc

9. Kiém nghiém chat
lugng luwong thuc
thyc pham

10. Cong nghé ky thuat moi
truong

10. Cong nghé k¥ thuat
moi trudng

10. Quan tri doanh
nghiép vira va nho

11. Quan tri kinh doanh

11. Cong ngh¢ vat li¢u

11. Tai chinh tin
dung

12. Tai chinh ngén hang

12. Céng nghé may

13. Cbng nghé da giay




Pai hoc

Cao ding

Cao dang nghé

14. Viét Nam hoc

15. Quan tri kinh doanh

4. Trwong Pai hoc kinh té ky thudt Cong nghiép

Co so Ha Noi : 456 - Minh Khai, Ha Noi

Co s&é Nam Pinh : 353 - Tran Hung Pao, Nam Dinh

Truwong Pai hoc Kinh té - Ky thuat Céng nghiép duoc thanh lap
theoQuyét dinh s6 1206/QP-TTg ngay 11 thang 9 nim 2007 cua Thu tuéng
Chinh phu, trén co sé nang cap Truong Cao dang Kinh té Ky thuat Céng

nghiép |, tién than 1a Truong Trung cap K¥ thuat 111, dugc thanh lap nam

1956.

Cac nganh dao

Pai hoc

Cao dang

Trung cap chuyén
nghiép

1. Cong nghé soi, dét

1.‘C6ng nghé soi, dét
(gom dét, sgi, nhuom)

1. Cong nghé dét

2. Cong
pham

nghé thuc

2. Cong nghé may

2. Cong nghé may va
thict ke thoi trang

3. Cong nghé ki thuat
dién, dién tir

3. Cong nghé da giay

3. Cong ngh¢ da giay

4. Cong nghé may

4. Cong nghé thuc pham

4. Cong nghé thuc pham

5. Cong nghé thong tin

5. K& toan

5. K& toan

6. Cong nghé ki thuat
co khi

6. Quan tri kinh doanh

6. Quan tri kinh doanh

7. Qéng nghé dién ti,
truyen thong

7. Cong nghé¢ thdng tin

7. Cong nghé¢ thdng tin

8. K& toan

8. Cong nghé ki thuat
dién, dién tu

8. Cong nghé
dién

ki thuat

9. Quan tri kinh doanh

9. Cong ngh¢ ki thuét co
Khi

9. Cong nghé ky thuat
co khi

10. Tai
hang

chinh  ngan

10. Cong nghé
truyen thong

dién tu,

10. Cbéng nghé co dién
tur

11. Cong nghé ki thuat

11. Cong ngh¢ ky thuat

co dién tu dién tur
12. Cong nghé ki thuat | 12. Cong nghé ky thuat
Otd 0 td

13. Tai chinh ngan hang

13. Tai chinh ngan hang

5. Trwong Dai hoc cong nghiép Qudang Ninh

Co s& 1: Xa Yén Tho - huyén Pong Triéu - Tinh Quang Ninh




Co s¢ 2: Xa Minh Thanh - Huyén Yén Hung - tinh Quang Ninh

Tién than 1a truong Ky thuat Trung cidp Mo, duoc thanh lap ngay
25/11/1958 theo quyét dinh sé 1630/BCN cua Bd CoOng nghiép. Nay
24/7/1996 Trudng dwoc nang cap thanh Truong Cao dang Ky thuat Mo theo
quyét dinh s6 479/TTg cua Thu tuéng Chinh Pha. Ngay 25/12/2007 Thu
tuéng Chinh phu ky quyét dinh s6 1730/QD-TTg nang cap Trudong Cao ding
KV thuat M6 thanh Truong DPHCN Quang Ninh.

St ménh:

Sang tao tri thirc mai, cong nghé méi; dao tao, bdi dudng va phat trién
ngudn nhan lyc c6 trinh do tay nghé, chuyén mén cao, dap tng nhu cau CNH
- HPH va phat trién kinh té- xa hoi cua ving Pong bic va ca nudc.

Muc tiéu chién lwoc:

Do6i méi can ban va toan dién dam bao mang lai cho cén bd va giang
vién trong nha truong mot moi truong thuan loi, co thé phat huy toan bd ning
luc va tri tué cia minh cho sy nghiép dao tao va phat trién cong nghiép, tao
cho sinh vién méi trudng hoc tap va nghién cau khang trang, hién dai, nham
khong nguong nang cao chat luong vai nhitng kién thic tién tién hién dai va
c4c k¥ nang can thiét dé tién than, 1ap nghiép va sang nghiép trong nén kinh té
thi truong. Phan dau xay dyng trudng tré thanh mot trong nhiing trudng dai
hoc tién tién cua Viét Nam dao tao ngudn nhan lec va nghién cau khoa hoc
chét lwong cao. Tao dung duoc thuong hi¢u “Pai hoc Cong nghiép Quang
Ninh” ¢6 uy tin, quan hé qudc té rong rdi da phuong, da dang, du sic canh
tranh, hop tac binh dang véi cac nude trong khu vuce ciing nhu trén thé giGi va
chu dong hoi nhap.

Cac nganh dao tao

Pai hoc Cao dang

1. Nganh Ky thuat mo ham 1o 1. Nganh Cong nghé k¥ thuat mo ham
1o

2. Nganh Ky thuat mo 16 thién 2. Nganh Cbng nghé kv thuat mo 16
thién

3. Nganh Céng nghé Co dién Tuyén | 3. Nganh Xay dung Mo va Cong trinh

khoang ngam

4. Nganh K¥ thuat tuyén khoang 4. Nganh Cbng nghé Ky thuat dién tr

5. Nganh Cong nghé ky thuat dién tr | 5. Nganh Céng nghé Kv thuat dién



http://qui.edu.vn/sotaydaotaotinchi/Nganh-Ky-thuat-mo-ham-lo.html
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Pai hoc Cao dang

6. Nganh Céng nghé Ky thuat dién 6. Nganh Co dién mo

7. Nganh Cong nghé Co dién mo 7. Nqanh Cong nghé ky thuat Diéu
khién va Tu dong hoa

8. Nganh K& toan 8. Nganh K¢ toan

9. Nganh Cong nghé ky thuat diéu | 9. Nganh Quan tri kinh doanh
khién va tu dong hoa

10. Nganh Cbéng nghé Tuyén khoang

11. Nganh Co dién Tuyén khoang

12. Nganh Conq nghé k¥ thuat 0 to0

13. Nganh May va Thiét bi mé

14. Nganh bia chat cong trinh - Dia
chat thuy van

15. Nganh Cong nghé k¥ thuat tric dia

16. Nganh Tin &tng dung

6. Truwong Dai hoc Sao Do

Tién than cta Trudng 1a Truong Cong nhan Co dién Mo, thanh lap
ngay 15 thang 5 nam 1969, va Truong Cong nhan Co khi Chi Linh thanh 1ap
ngay 8 thang 4 nam 1975 thuéc Cuc Pao tao — BO Dién than. Nam 1979

chuyén vé tryc thuéc Cong ty Than Udng Bi.

Nam 1991, Bo Ning lugng (nay 1a B6 Cong thuong) quyét dinh sap
nhép 2 truong thanh Truong Cong nhan Co dién Chi Linh truc thuoc Cong ty
Co khi Mo. Nam 1995, Trudng chuyén vé tryc thudc Cong ty Than Cam Pha.
Nam 1997 tryc thudc Tong Cong ty Than Viét Nam. Tir nam 1999, Truong
chuyén vé truc thuoc Bo Cong nghiép (nay 1a B6 Cong thuong)

Ngay 13 thang 3 nam 2001, Bo truong Bo Cong nghiép da ky Quyét
dinh s6 13/2001/QD-BCN vé viéc thanh 1ap Truong Trung hoc Cong nghiép
Co dién trén co s nang cap Truong Pao tao nghé Co dién.

Ngay 4 thang 10 nam 2004, B¢ truéng Bo Gido duc va Pao tao da ky
Quyét dinh s6 5738/QD-BGD&PT-TCCB vé viéc thanh lap Truong Cao dang
Cong nghiép Sao 6 trén co sé nang cap Truong Trung hoc Cong nghiép Co
dién.

Pén ngay 24 thang 3 nam 2010, Thi tudng chinh phil d ky Quyét dinh
s6 376/2010/QD-TTg vé viéc thanh 1ap Trudong Dai hoc Sao D6 trén co sd

nang cap Truong Cao ding Cong nghiép Sao Do.
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Cac nganh dao tao

Pai hoc

Cao ding

1. Cong nghé ky thuat Co khi

. Cong nghé¢ k¥ thuat Co khi

2. Cong nghé k¥ thuat O t6

2. Cbng ngh¢ Han

3. Cong nghé ky thuat bién — Bién
tur

w

. Cong ngh¢ ky thuat Co dién tu

4. Cong nghé thdng tin

. Cong nghé ky thuat O td

5. Cong nghé k¥ thuat tau thuy

. Cobng nghé May

6. Cong nghé k¥ thuat hda hoc

. Cong nghé Da giay

7. Cong nghé may

~N oo~

. Cong ngh¢ k¥ thuat bién — bién tur

8. Quan tri kinh doanh

8. Cong ngh¢ ky thuat Nhigét

9. K& toan

9. Cong ngh¢ ky thuat bi¢n tr -
Truyeén thong

10. Tai chinh — Ngan hang

10. Cong nghé thdng tin

11. Ngon ngtr Anh

11. Cong nghé k¥ thuat hdéa hoc

12. Ngén ngit Trung Quéc

12. Cong nghé thuc pham

13. Viét Nam hoc

13. Tai chinh — Ngéan hang

14. Cong ngh¢ ky thuat Xay dung

14. Quan tri kinh doanh

15. Cong nghé k¥ thuat Cong trinh
Xay dung

15. Ké toan

16. Viét Nam hoc

Trung cap chuyén
nghiép

Cao diang nghé

Trung cap nghé

1. Béo tri va stra chira
thiét bi co khi

1. Cit got kim loai

1. Cit got kim loai

2. Bao tri va stra chita 0 | 2. Han

t0

2. Han

3. Cong ngh¢ han

3. bién cbng nghiép va

3. bién codng nghiép va

dan dung dan dung
4. Cong nghé may va | 4. bién tir cong nghiép | 4. DBién tir cong nghiép va
thoi trang va dan dung dan dung
5. Bién cdng nghiép va | 5. Céng nghé 6 td 5. Cong ngh¢ 0 t0
dan dung

6. Co khi ché tao
trang

6. May va thiét ké thoi

6. May va thiét ké thoi
trang

7. Bién tir cong nghiép

7. Cong ngh¢ thong tin

toan

doanh

8. Tin hoc ung dung 8. Ké

nghiép
9. Ké toan doanh
nghiép

10. Huéng dan du lich

7. Trwong Dai hoc Cong nghiép Viét-Hung




Truong Pai hoc Cong nghiép Viét - Hung tién than 1a truong Cong
nhan k¥ thuat Viét - Hung dugc thanh 1ap nam 1977. Nam 1998 dugc nang
cap va doi tén thanh trudng Trung hoc Cong nghiép Viét - Hung. Nam 2005
dugc nang cap va doi tén thanh truong Cao dang Cong nghiép Viét - Hung.

Nam 2010 Truong Pai hoc Cong nghi¢p Viét - Hung duoc thanh 1ap theo
Quyét dinh s6 1983/QD-TTG ngay 29/10/2010 cta Tha tuéng Chinh phu trén
co s¢ Truong Cao diang Cong nghiép Viét-Hung.

Swr ménh, tam nhin, muc tiéu chién lwec phat trién nha truong

Trén co so tiém ning phat trién cac khu cdng nghiép, phét trién kinh té- xa
hoi viing dong bang Séng Hong ndi chung, Ha Noi mé rong noi riéng, nha truong da
xac dinh st ménh, tim nhin va muc tiéu chién lugc cua tr ong dén nam 2020 nhu
sau:

* Sir ménh:

La mét truong thudc khdi Cong Thuong dio tao da nganh, nha trudng khong
ngirng phan dau dao tao ngudn nhan luc cé chat luong va trinh do phl hop véi nhu
cau cua xa hoi trong timg giai doan phat trién, gop phan thiét thuc vao su nghiép
CNH, HPH dét nudc va hoi nhap qudc té.

* Tdm nhin dén nam 2020:

Tré thanh truong dai hoc dao tao da nganh, da linh vuc dang cap chau Au, hoi
nhap gi4o duc toan cau, thuc hién céng nhan chit lugng, bang cap 1an nhau véi gido
duc Chau Au ma hat nhan 12 Hungary. Thuc hién triét ly gido duc cho moi nguoi
trong x& hoi ctia nén vin minh tri thic.

e Muc tiéu chién Iwoc:

- Phat trién dao tao:

+ Pén nam 2020 dao tao bac dai hoc tit ca cac nganh hién nha trudong dang
dao tao & bac cao dang, co tinh dén phét trién mot sé nganh méi theo nhu cau.
Nhitng nam trudc mat dao tao & bac dai hoc mot s6 nganh thudc khéi cong nghé ki
thuat.

+ Tang dan quy mé ddo tao dai hoc, két thuc dao tao nghé. Tir nam 2017 tro
di chi dao tao dai hoc va cao dang. Quy mé dao tao nam 2015 1a 10.000 sinh vién.

+ Nam 2008 hop tac dao tao véi cac truong dai hoc cua Hungary va mot sb



nudc khac, thuc hién viéc trao d6i chuong trinh, trao doi sinh vién, giang vién. Tur
nam 2015 thuc hién viéc dao tao cung cap bang va cdng nhan 1an nhau.

- Phét trién khoa hoc — cong nghé:

Xay dung nha truong bén canh cong tac dao tao tra thanh mot co sé khoa hoc
— cdng nghé tién tién. Pay manh cdng tac nghién ctu, trién khai nghién ctu wng
dung dé tiép nhan, 1am chu céng nghé méi, céng nghé tién tién, dic biét l1a cong
nghé cao sir dung trong san xuat. Gan hoat dong khoa hoc cong nghé vai thuc tién,
tao hiéu qua thiét thuc khi ap dung cac két qua nghién ctu, céc tién bo khoa hoc —
cdng nghé vao quan 1y, dao tao, san xuat.

- Phét trién dgi ngii:

Muc tiéu chung Ia xay dung ddi ngii vién chirc co6 dao duc nghé nghiép va
trinh d6 chuy&n mén cao, gan b6 vai nha truong, ludn theo kip véi nhiing yéu cau
cua thoi dai, dap ung yéu cau nhiém vu ciia nha truong dat ra trong tung giai doan.

Muc tiéu cu thé: dén nam 2015 ¢6 15% giang vién day dai hoc, cao ding co
trinh d9 tién si, nam 2020 1a 20-25%.

- Phéat trién co sé vat chat:

Tang cuong xay dung co so ha tang dam bao hé théng cac phong hoc da
dang, day du va dat chuan. Dau tu cac trang thiét bi hién dai, dong bo, dic biét la cac
phong thi nghiém, thuc nghiém, thu vién dap trmg dao tao cac nganh ¢ bac dai hoc.

- Phat trién quan hé hop tac:

Hop tac toan dién, c6 hiéu qua véi cac to chirc, ca nhan trong va ngoai nudc.
Pay manh hop tac quéc té vé dao tao va chuyén giao cong nghé, dam bao phu hop
véi luat phap qudc té va Viét Nam. Thuc hién gan két nha trudng Véi cac co sé san
XUat va str dung lao dong.

- Phat trién nguon tai chinh:

Bing cac hoat dong dao tao, nghién ciu khoa hoc va chuyén giao céng nghé,
hop tac qudc té, cac hoat dong dich vu, cac hoat dong lién doanh, lién két, cac ngudn
vén hd tro phat trién, ngudn ngan sach nha nuéc cap dé dam bao ngudn tai chinh

cho cac hoat dong va céac du &n chién lugc phat trién truong ¢ timg giai doan.

Cac nganh dao tao

| Pai hoc | Cao dang




1. Tai chinh - Ngan hang

1. Tai chinh - Ngan hang (gém céc chuyén nganh:
Tai chinh - Ngan hang; Tai chinh - K¢ toan; Tai
chinh doanh nghiép; Quan ly tai chinh cong).

2. Quan tri kinh doanh

2. K¢ toan (gom céc chuyén nganh: K¢é toan doanh
nghiép; Ké toan thuong mai, dich vu).

3. Cong nghé ky thuat xay
dung

3. Quan tri kinh doanh (gom céac chuyén nganh:
QTKD thuong mai; Quan tri marketing; QTKD du
lich va khach san; QTKD bat dong san).

4. Cong nghé ky thuat
dién, dién tu

4. Tin hoc tng dung

5. Cong nghé ky thuat co
khi

5. Hé théng théng tin quan ly (chuyén nganh Tin
hoc - Ké toan)

6. Cong nghé thong tin

6. Viét Nam hoc (chuy&n nganh Nghiép vu hudng
dan du lich)

7. Cong nghé k¥ thuat 6 t0

7. Quan Iy xay duyng (chuyén nganh Kinh té xay
dung)

8. Kinh té

8. Cong nghé ky thuat co khi

9. Cong nghé k¥ thuat dién, dién tur

10. Cong ngh¢ co - dién tir

11. Cong ngh¢ ky thuat 0 t0

12. Céng nghé ky thuat dién tir, truyén thong

13. Cong nghé¢ k¥ thuat xay dung (chuyén nganh
Xay dung cong nghiép va dan dung)

14. Cong ngh¢ ky thuat nhiét

15. Su pham ky thuat cong nghiép (gom cac chuyén
nganh: SPKT co khi; SPKT dién, dién ti; SPKT
cong ngh¢ thong tin)

16. Cong nghé ky thuat diéu khién va ty dong hoa

17. Cong nghé han

Trung cap chuyén nghiép

Cao dang nghé

ong nghé ki thuat co khi

. Bién cbng nghiép

. Bién dan dung

1.C6
2. bién cong nghiép va dan dung
3. Cong ngh¢ ki thuat dién tu

W=

. Bién tir dan dung

4. B4o tri va stra chira 0 tO

N

. Cong nghé 0 t0

5. Cong ngh¢ han

. Han

6. Stra chira, lap rap thiét bi cong
nghiép

. Quan tri mang may tinh

7. Tin hoc tng dung

. Ké toan doanh nghiép

8. Tin hoc - ké toan

. Cit got kim loai

9. Ké toan doanh nghiép

. Ky thuat s/c, lap rap may tinh

10. Cong nghé ky thuat nhiét - lanh

—[©|00|~

0. bién tir cong nghiép

11. Ky thuat ché bién mon an

12. Hé thong mang may tinh




13. Co - dién tir

14. Tai chinh - ngén hang

15. Ké toan thwong mai, dich vu

16. Nghiép vu I¢ tan - ngoai giao

17. Nghiép vu kinh doanh

18. Nghiép vu huéng dan du lich

19. Ké toan khach san, nha hang

20. Quan tri nha hang

8. Trwong Dai hoc Cong nghiép Viét Tri

Truong Pai hoc Cong nghiép Viét Tri dugc thanh 1ap ngay 20 thang 01
nam 2011 theo Quyét dinh sd 126/QD-TTg ctia Thu tudéng Chinh phu trén co
s& nang cap Truong Cao dang Hoa chat. Truong Pai hoc Cong nghiép Viét
Tri ké thira va phat huy truyén théng cta Truong Ky thuat Trung cap II (thanh
1ap ngay 25 thang 6 nim 1956) va truong Cao dang Héa chat (dugce nang cap
tai quyét dinh s6 47/QD-TTg ngay 24 thang 01 nim 1997 cia Thu tudng
Chinh pht). Try sé cta Truong hién nay tai thanh phd Viét Tri va huyén Lam
Thao, tinh Phu Tho.

Truong c6 2 dia diém dao tao: s6 9 dudng Tién Son, phuong Tién Cat,
thanh phé Viét Tri va dja diém Tién Kién, huyén Lam Thao, tinh Phu Tho.
Nha truong co co s¢ vat chit va ha tang k¥ thuat, dap tng tot diéu kién phuc
vu ddo tao twong Ung voi qui mod phat trién cua nha trudng. Trong do, hé
thong giang dudng cia truong hién c6 98 phong hoc 1y thuyét dam bao tidu
chuan. Hau hét cac phong hoc duoc trang bi dén chiéu Projector. Truong cé
59 phong thi nghiém, thuc hanh; c6 06 xudng thuc hanh vo1 cac thiét bi hién
dai, phu hop véi diéu kién thuc té san xuét hién nay, dap Gng yéu cau vé
nghién ctru khoa hoc va nang cao chét lugng dao tao.

Hién nay Nha truong dang dao tao 9 nganh ¢ trinh d¢ Pai hoc vdi 45
chuyén nganh, 11 nganh trinh d6 Cao dang chinh quy véi 42 chuyén nganh,
Trung cdp chuyén nghiép 8 nganh, Cao ding nghé va Trung cap nghé 13
nghé. Trong thoi gian téi Nha truong sé dau tu va phat trién dao tao thém mot
s6 nganh & trinh d6 Pai hoc nham dap ung ngudn nhan luc cho sy phat trién

kinh t€, xa hoi cua dat nudc.



Chién lugc phat trién Nha truong giai doan dén nam 2020, tam nhin
dén 2030 1a truong Pai hoc cong ngh¢ da nganh, trong d6 nhi€ém vu dao tao
gin lién véi cong tac nghién ciru Khoa hoc va Cong nghé. Nha truong phan
d4u tré thanh Co sé dao tao, nghién ctru Khoa hoc va Cong nghé¢ co uy tin, c6
chat lugng cao cua dat nude va khu vue.

Str mang:

La mdt truong Dai hoc co uy tin, ngang tim vGi céc truong Pai hoc
hang dau trong nudc va cac trudng tién tién trong khu vuec.

C6 chuong trinh dao tao tién tién; cung cip ngudn nhan luc chat luong
cao, ¢6 trinh d6 chuyén mén gioi; c6 kha ning tng dung tién bd khoa hoc -
cong nghé, sang tao trong cong viéc, cd pham chat chinh tri tot phuc vu cho su
nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc.

Muc tiéu phat trién:

Muc tiéu chung

Tao budc chuyén bién co ban vé chét luong dao tao, theo hudng tiép
can v6i trinh d6 tién tién cta cac nude phat trién, dap ing yéu ciu ngudn nhén
luc chéat lwong cao phuc vu thiét thuc cho nganh cong nghiép va sy phat trién
kinh t€ - xa hoi ctia dét nuoc.

Muc tiéu cu thé

C6 ndi dung chuong trinh dao tao phil hop voi su phét trién ciia khoa
hoc va cong nghé, tiép can trinh d9 tién tién cta cic nuéc trong khu vuc va
trén thé gigi, dong thoi thich Gmg v6i ngudn nhan lyc cho cic nganh cong
nghiép va cac nganh kinh té khac.

Xay dung doi ngil giang vién, can bd quan 1y, da vé sb luong, chuin vé
chat luong, ddng bd vé co cu, dap Gmg yéu ciu ning cao chat luong dao tao
va hoi nhap Quéc té.

Pau tu xay dung co s¢ vat chat, hién dai hoa cac trang thiét bi dap ung
nhiém vu gidng day, nghién ctru khoa hoc, hoc tap va thyc hanh thyc tap.

Cung cip céc co hoi hoc tap t6t, da dang dap tmg nhu cdu hoc tip cua

~ A

xa hoi.



Mé rong hop tac dao tao, nghién ctru khoa hoc véi cac truong, cac vién

nghién clru va co sd sdn xuat & ca trong va ngoai nudc nham nang cao chat

lugng va hi¢éu qua dao tao.

Cac nganh dao tao

Pai hoc

Cao dang nghé

Trung cap chuyén
nghiép

1. Nganh Hdéa hoc

1. Nganh k¥ thuat phan tich

1. Hoa phan tich

2. Nganh Cong ngh¢
ky thuat hoa hoc

2. Nganh Coéng nghé ky thuat
hoa hoc

2. Cong ngh¢ hoa
silicat

3. Nganh Cong nghé
ky thuat moi truong

3. Nganh Cong ngh¢ vat li¢u

3. Cong nghé hoa
hitu co

4. Nganh Cong nghé
k¥ thuat dién, dién t

4. Nganh Cong nghé k¥ thuat vat
liéu xay dung

4. Cong ngh¢ hoa
v0 cO

5. Nganh Cong ng}}é
ky thuat dieu khién
va ty dong hoa

5. Nganh Coéng ngh¢ ky thuat

dién, dién tir

5. Co khi hoa chat

6. Nganh Cong nghé | 6. Nganh Coéng nghé¢ ky thuat| 6. Coéng nghé

k¥ thuat co khi dién, dién tu thong tin

7. Nganh Cong nghé | 7. Nganh Cong ngh¢ k§ thudtco | 7. Dién  cong

thong tin khi nghi€p va dan
dung

8. Nganh ké toan 8. Ké toan

8. Nganh Coéng nghé Co — bién
tir

9. Nganh Quan tri
kinh doanh

9. Nganh Cong ngh¢ thong tin

10. Nganh K& toan

11. Quan tri kinh doanh

12. Tai chinh-ngan hang

13. Viét Nam hoc




